
Anexă la 

Regulamentul cu privire la documentul  

de informare privind produsul de asigurare 

 

Documentul informativ oferă o prezentare generală a produsului de asigurare. Informațiile complete privind 

produsul de asigurare se regăsesc în Condițiile de asigurare, cererea de asigurare, polița și contractul de asigurare 

și în anexele acestuia.  
 

Despre ce tip de asigurare este vorba? 

Asigurarea facultativă a autovehiculelor (CASCO), echipamentelor suplimentare montate pe acestea, precum și a 

conducătorului auto și pasagerilor împotriva riscurilor de deteriorare, distrugere, furt și accidente. 
 

 

Ce se asigură? 

 Autoturisme, autocamioane, 

autobuze, remorci și alte vehicule 

terestre înmatriculate; 
 Echipamente suplimentare montate 

permanent și declarate la încheierea 

contractului; 

 Viața și sănătatea conducătorului 

auto și a pasagerilor (în cazul opțiunii 

AUTO-COMBI); 

 Daune produse prin: 

- coliziune, tamponare, lovire; 

- răsturnare, derapare, cădere; 

- incendiu, explozie; 

- căderea unor obiecte asupra 

vehiculului; 

- fenomene naturale (furtună, 

grindină, inundație, cutremur, 

alunecări de teren, avalanșă 

etc.); 

 Furtul total sau parțial al 

vehiculului; 

 Pagubele produse în urma tentativei 

de furt, jaf sau tâlhărie; 

 Cheltuielile de remorcare și salvare 

în limitele prevăzute de contract. 

SUMA ASIGURATĂ se stabilește prin 

acordul părților, în funcție de valoarea 

reală a mijlocului de transport și/sau a 

echipamentelor suplimentare la data 

încheierii contractului și reprezintă limita 

maximă a răspunderii Asigurătorului. 

  

 

Ce nu se asigură? 

 Deteriorările existente la data încheierii 

contractului; 

 Uzura normală, coroziunea, defectele 

constructive sau defecțiunile mecanice 

și electrice; 

 Pagubele produse ca urmare a 

exploatării tehnice necorespunzătoare a 

autovehiculului; 

 Pagubele produse în timpul participării 

la competiții sportive, antrenamente 

sau teste, dacă acestea nu au fost 

acceptate de Asigurător; 

 Pagubele produse în timpul conducerii 

autovehiculului de către persoane 

neautorizate sau fără permis de 

conducere valabil; 

 Pagubele produse în urma războiului, 

revoltelor, actelor teroriste, confiscării 

sau energiei nucleare; 

 Alte situații prevăzute expres ca 

excluderi în Condițiile de asigurare. 

  

 

Există restricții de acoperire? 
 Dacă suma asigurată este mai mică 

decât valoarea reală a mijlocului de 

transport (subasigurare), despăgubirea 

se acordă proporțional cu raportul 

dintre suma asigurată și valoarea reală 

a autovehiculului; 
 Franșiza prevăzută în poliță rămâne în 

sarcina Asiguratului; 

 În cazul daunei totale sau al furtului 

total, despăgubirea se acordă în limita 

sumei asigurate rămase, cu aplicarea 

condițiilor contractuale; 

 În cazul producerii mai multor 

evenimente asigurate, despăgubirea 

totală nu poate depăși suma asigurată. 
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Unde beneficiez de asigurare? 

 Pe teritoriul Republicii Moldova; 

 Pe teritoriile indicate în polița de asigurare, dacă acoperirea a fost extinsă prin contract. 
 

 
 

 

Ce obligații am? 
• Să declar corect și complet informațiile privind mijlocul de transport; 

• Să prezint autovehiculul pentru inspecție înainte de încheierea contractului; 

• Să achit prima de asigurare la termenele stabilite; 

• Să întrețin autovehiculul în stare tehnică corespunzătoare; 

• Să iau măsuri pentru limitarea pagubelor în cazul producerii unui eveniment asigurat; 

• Să anunț imediat autoritățile competente, atunci când legislația impune acest lucru; 

• Să notific Asigurătorul despre producerea evenimentului asigurat în termenul prevăzut de contract 

și să prezint documentele necesare pentru constatarea și evaluarea pagubei. 

 

 

 

Când și cum plătesc? 
Prima de asigurare se stabilește în funcție de valoarea mijlocului de transport, suma asigurată, 

riscurile acoperite, perioada asigurării și alți factori de risc. 

Plata poate fi efectuată integral sau în rate, în numerar ori prin transfer bancar, conform prevederilor 

contractului. 

 

 

Când începe și când încetează acoperirea? 
 Acoperirea începe la data și ora indicate în polița de asigurare, cu condiția achitării primei de 

asigurare conform contractului. 

Acoperirea încetează la expirarea perioadei de asigurare, la rezoluțiunea contractului, la plata 

despăgubirii pentru daună totală în cazurile prevăzute de contract sau în alte situații prevăzute de lege 

și de Condițiile de asigurare. 

 

 

 

Cum pot să rezoluționez contractul? 
 Contractul poate înceta prin expirarea perioadei de asigurare, prin acordul părților sau prin 

rezoluțiune, în cazurile și în condițiile prevăzute de legislație și de Condițiile de asigurare. Restituirea 

primei de asigurare, după caz, se efectuează în condițiile stabilite prin contract. 

 

 


