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Asigurare benevola medicala pentru
persoanele care pleaca peste hotare

Document de informare privind produsul de asigurare
Societatea: Societatea de Asigurari ,ACORD GRUP” S.A,, nr. licentei 000899
Produsul: Polita de asigurare medicala pentru calatorii in strainatate

Documentul informativ oferd o prezentare generald a produsului de asigurare. Informatiile complete privind
produsul de asigurare se regasesc in Conditiile de asigurare, cererea de asigurare, polita si contractul de asigurare
si in anexele acestuia.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurarea benevola medicald pentru persoanele care pleaca peste hotare ofera protectie financiara pentru cheltuielile
medicale neprevazute suportate in timpul aflarii temporare in straindtate, ca urmare a unei imbolnaviri acute, a unui
accident sau a altor riscuri asigurate prevazute in contract.
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Ce se asigura?

Ce nu se asigura?

' cheltuieli pentru asistentd medicald X afectiuni cronice cunoscute inainte de
de urgenta in cazul unei Imbolnaviri incheierea contractului si complicatiile
acute sau al unui accident; acestora, cu exceptiile prevazute pentru
transportarea persoanei asigurate la asistenta medicala de urgenta;
cea mai apropiata institutie medicala; tulburari  psihice si  tratamente
tratament ambulatoriu si/sau psihoterapeutice;
stationar; consecintele consumului de alcool,

¥ interventii chirurgicale, anestezie, droguri sau substante toxice;
reanimare si servicii medicale de cheltuieli legate de sarcind, nastere,
urgenta; avort si consecintele acestora, cu

¥ medicamente si materiale sanitare exceptiile previzute de conditiile de
prescrise de medic; asigurare;

¥ repatrierea medicald a persoanei X tratament stomatologic estetic, proteze
asigurate 1n tara de domiciliu dentare si ortodontie;
permanent; X tratament balnear, reabilitare,
repatrierea corpului nefnsufletit in examindri profilactice si vaccinari;
caz de deces; X HIV/SIDA si bolile venerice;
asistentd stomatologica de urgenta (in X sporturi extreme si competitii sportive
limita prevazuta de contract); nedeclarate asiguratorului;
cheltuieli ~ suplimentare  pentru X daune morale si cheltuieli pentru

intoarcerea copiilor minori sau vizita
unei rude apropiate in cazurile
prevazute de contract;

¥ riscul de accident (pentru categoria
de asigurare corespunzatoare aleasa).

Cheltuielile se vor compensa in limitele
sumei asigurate in dependenta de categoria
riscului (A, B sau C) conform conditiilor
de asigurare si contractului de asigurare.

Suma asigurata poate fi stabilitd dupa cum
urmeaza: pana la 15.000 EUR/USD pentru
Rusia, tarile CSI si Turcia; 30.000 EUR
pentru statele Europei si spatiul Schengen;
pana la 50.000 EUR/USD pentru toate
tarile lumii.

confort suplimentar (salon individual,
TV, telefon, taxi etc.).

Exista restrictii de acoperire?

despagubirea se acorda numai in limita
sumei asigurate prevazute in polita;
poate fi aplicata o fransiza stabilita in
contractul de asigurare;

cheltuielile de repatriere a corpului
neinsufletit sunt limitate la 10% din
suma asigurata;

acoperirea este valabila numai in afara
tarii de domiciliu permanent si numai
pe perioada indicata in polita;
asiguratorul poate reduce sau refuza
despagubirea in cazul prezentarii
informatiilor sau documentelor false.



@ Unde beneficiez de asigurare?
¥ pe teritoriul statelor indicate in polita de asigurare;

¥ acoperirea este valabila numai pe durata aflarii temporare in strdindtate.

Ce obligatii am?
- sa furnizez informatii complete si corecte la incheierea contractului;
sa achit prima de asigurare la termen;
sa informez asiguratorul despre modificarea circumstantelor care influenteaza riscul asigurat;
in caz de eveniment asigurat, sa contactez imediat compania de asistenta sau asiguratorul;
sa urmez indicatiile medicului si s@ prezint documentele necesare pentru despagubire.

Cand si cum plitesc?

Prima de asigurare se stabileste 1n functie de suma asigurata, durata calatoriei, destinatie, varsta
persoanei asigurate si riscurile selectate. Plata poate fi efectuata integral sau in rate, in numerar ori
prin transfer bancar.

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Acoperirea incepe la data indicata in polita, dar nu mai devreme de achitarea primei de asigurare si
de parasirea tarii de domiciliu permanent. Acoperirea inceteaza la expirarea perioadei de asigurare, la
rezolutiunea contractului sau 1n alte cazuri prevazute de lege si contract.

Cum pot sa rezolutionez contractul?

Contractul poate fi rezolutionat prin acordul partilor sau prin notificare scrisa adresata celeilalte parti,
in conditiile prevazute de contract si legislatie. In cazul rezolutiunii, prima de asigurare aferent
perioadei de asigurare pana la expirarea contractului de asigurare nu va fi restituita, daca au fost sau
urmeaza a fi achitate despagubiri.



