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SOCIETATEA DE ASIGURARI ACORD GRUP S.A.

Societatea de Asigurari ,ACORD GRUP” a fost fondata la 05 noiembrie 2002 sub forma de
societate cu raspundere limitatd. Prin Decizia Camerei Inregistrérii de Stat a Republicii Moldova
din 20 martie 2012 a fost inregistrata modificarea formei juridice de organizare in societate pe
actiuni cu denumirea Societate de Asigurari ,ACORD GRUP” S.A., IDNO 1002600007813 (in
continuare ACORD GRUP sau Societate).

Capitalul social al Societatii este 100% autohton, iar actiunile sunt listate pe piata reglementata
de capital prin Bursa de Valori a Moldovei.

Societatea a intocmit acest document in conformitate cu prevederile Legii nr.92 din 07.04.2022
cu privire la activitatea de asigurare sau de reasigurare si Regulamentul cu privire la intocmirea si
publicarea Raportului privind solvabilitatea si stabilitatea financiara de catre societatile de
asigurare sau de reasigurare, aprobat prin Hotararea Bancii Nationale a Moldovei nr.124 din 28
mai 2025.

Raportul privind Solvabilitatea si Stabilitatea Financiara cuprinde:

- descrierea activitatii si a rezultatelor;

- descrierea sistemului de guvernanta si aprecierile cu privire la adecvarea sa la profilul de risc;
- descrierea profilului de risc, pentru fiecare categorie de riscuri si evaluarile lor din punct de
vedere al expunerii, concentrarii, reducerii si al sensibilitatii la risc;

- descrierea evaluarii din punct de vedere al solvabilitatii si descrierea pentru active si pasive a
bazelor si metodelor de evaluare utilizate si explicarea diferentelor;

- descrierea modalitatii prin care este gestionat si evaluat capitalul.

Raportul este valabil pentru data de referinta 31.12.2024 si este exprimat in lei moldovenesti.

Principalii indicatori 2023 2024

Cota de piata, asigurari generale 8% 7%
Prime brute subscrise 238 170 657 lei 208 688 048 lei
Despagubiri platite 45 963 278 lei 77 157 075 lei
Rata solvabilitatii 174,0% 194,1%
Coeficientul de lichiditate 4,31 3,46
Excedentul de active dupa 92 696 109 lei 69 070 196 lei

acoperirea rezervelor tehnice si
cerintei de capital minim
Profit net 33940 262 lei 11 179 067 lei

Tn anul 2024 Societatea a activat in domeniul asigurérilor generale si a inregistrat un volum de
prime brute subscrise de 208 688 048 lei, cu 12% mai mic decat in anul 2023, cand volumul
acestora a fost de 238 170 657 lei.

Activitatea ramane dominanta pe clasele de raspundere civild auto si asigurari avia, iar activitatea
de subscriere derulatd de societate in anul 2024 comparativ cu anul 2023 are urmatoarea
structura:
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DL
Clasa de asigurari 2023 2024
Asigurari de accidente si sandtate (clasa 1+2) 3602248 4234491
Asigurari CASCO Auto (clasa 3) 11 706 255 14 695 678
Asigurari AVIA (clasa 5+11) 51 756 272 30 286 344
Asigurari CARGO (clasa 7) 73 811 253743
Asigurari bunuri (clasa 8+9) 729 847 948 047
Asigurari de raspundere civild auto (clasa 10) 169 984 244 157 987 940
Asigurari de raspundere civila generala (clasa 13) 317980 281 805
Total 238 170 657 208 688 048

n anul 2024 ACORD GRUP a instituit sistemul de guvernant si profilul de risc in conformitate cu
reglementarile In vigoare. Informatia detaliata este cuprinsa in capitole separate ale raportului.

La situatia din 31.12.2024 fondurile proprii in scop de solvabilitate ale Societatii constituie 95
027 807 lei si acopera marja de solvabilitate minima (MSM) in proportie de 194%. Cerinta de
capital minim (MCR) la 31.12.2024 constituie 29 208 511 lei si este calculata prin metoda
standard.

Performanta Societatii, activele, rezervele tehnice si alte pasive, capitalul, nu au suferit modificari
semnificative comparativ cu anul 2023.

Prezentul Raport privind Solvabilitatea si Stabilitatea Financiara este aprobat de Consiliul
Societatii si publicat pe pagina web oficiala www.acordgrup.md si pe pagina web https://emitent-
msi.market.md administrata de organul de presa Capital Market si care este mecanismul oficial
de stocare a informatiilor reglementate.

A.1 Activitatea

A.1.1 Denumirea si forma juridica a societatii

Societatea de Asigurari ACORD GRUP S.A. desfasoara activitatea de asigurare din 05 noiembrie
2002, avand initial statut de societate cu raspundere limitata, iar din 20 martie 2012, statut de
societate pe actiuni.

Adresa juridica a Societatii este bd. Decebal 80/1, mun. Chisindu, Republica Moldova.

Tn primii 10 ani Societatea a subscris preponderent riscuri avia, iar incepand cu anul 2011
actionarii au decis diversificarea portofoliului de asigurare. Din anul 2015, ACORD GRUP a devenit
membru al Biroului National al Asiguratorilor de Autovehicule, obtinand dreptul de a emite si
polite de asigurare Carte Verde.

Obiectul de activitate il constituie activitatea de asigurare, care, in conformitate cu Legea
nr.92/2022, reprezintd, in principal oferirea, negocierea, incheierea de contracte de asigurare si
reasigurare, incasarea de prime, lichidarea de daune, activitatea de regres si recuperare, precum
si investirea sau fructificarea fondurilor proprii si atrase prin activitatea desfasurata.
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A.1.2 Autoritatea de supraveghere competenta

Tncepand cu 01.07.2023 autoritatea competentd pentru supravegherea Societitii este Banca
Nationalda a Moldovei (BNM) a carei pagina oficiala web este www.bnm.md.

A.1.3 Auditorul extern al societatii

Entitatea de audit extern a ACORD GRUP, incepand cu anul 2024, este AUDIT CONCRET S.A., care
ofera servicii de contabilitate, audit si consultanta fiscala, cu o experienta de peste 25 ani in
Republica Moldova. Din 2010, compania este membra a Asociatiei Contabililor si Auditorilor
Profesionisti din Republica Moldova (ACAP), care la randul sau este membra a Federatiei
Internationale a Contabililor (IFAC), iar din anul 2011 compania este membrda a Camerei de
Comert si Industrie al Republicii Moldova.

Datele de contact ale entitatii de audit:

Sediul: str. Banulescu-Bodoni 45, or. Chisindu, Republica Moldova.

IDNO: 1003600096960

Tel: +37369123314

E-mail: auditconcret@yahoo.com

web: www.audit-concret.md

A.1.4 Actionarii societatii

Detinatorul participatiei calificate in capitalul social al ACORD GRUP si respectiv actionar unic este
Compania Aeriana VALAN INTERNATIONAL CARGO CHARTER S.R.L., cu adresa MD-2026, Bd. Dacia
60/13, mun. Chisinau, Republica Moldova, Tel. (+373) 22 84 33 99.

Compania aeriana este specializata in transportul aerian de marfuri si personal de serviciu al
clientilor corporativi cu aeronave de tip elicopter in conformitate cu cerintele autoritatilor
aeronautice nationale si internationale.

Restrictii cu privire la dreptul de vot al detinatorilor de actiuni nu sunt.

Informatia cu privire la numarul de actiuni si valoarea capitalului social al Societatii la 31.12.2024
se prezintd mai jos:

Actionari Capital social Procent Nr. Actiuni
(MDL)

VALAN INTERNATIONAL CARGO CHARTER S.R.L.  37.000.075 100 435 295

Total 37.000.075 100 435 295

ACORD GRUP este afiliata cu societatea VALAN INTERNATIONAL CARGO CHARTER S.R.L., care are
ca fondatori 6 persoane fizice. Aceste persoane au calitatea de detinatori indirecti de participatii
calificate Tn capitalul social al ACORD GRUP precum si de beneficiari efectivi ai Societatii. Structura
actionariatului este prezentata mai jos:
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Nina Gritcan Alina Safta Cristina Gritcan-Albtoosh Evghenii Zagrebelnii Igor Zagrebelnii Serghei Zagrebelnii
Cota 20 % Cota 15% Cota 15 % Cota16.67% Cota16.67% Cota16.67%

L \ L | J ) )

CA VALAN INTERNATIONAL CARGO CHARTER SRL
Cota 100%

S.A. ACORD GRUP S.A.

A.1.5 Apartenenta la grup

Societatea nu apartine unui grup.

A.1.6 Clase/tipuri de asigurare si zonele geografice semnificative

ACORD GRUP presteaza servicii de asigurari generale si reasigurari Tn baza Licentei Seria CNPF
nr.000683, eliberatda de Comisia Nationala a Pietei Financiare (autoritatea de supraveghere pana
la 01.07.2023).

Principalele tipuri de asigurari oferite de ACORD GRUP sunt:

e Asigurarea navelor aeriene (AERO CASCO);

e Asigurarea facultativd de raspundere civila a proprietarilor de nave aeriene si
transportatorilor aerieni;

e Asigurarea facultativa a autovehiculelor, echipamentului suplimentar, conducatorului auto si
pasagerilor de accidente (AUTO CASCO);

¢ Asigurarea obligatorie de raspundere civila auto;

Activitatea de distributie a asigurarilor este realizata prin oficiul central, subdiviziunile teritoriale
si partenerii de distributie Tn persoana brokerilor si agentilor de asigurare autorizati. La finele
anului 2024 Societatea dispune de 39 subdiviziuni teritoriale, dislocate in mun. Chisinau — 8
subdiviziuni, mun. Balti — 1, raioanele Anenii-Noi - 1, Briceni — 6, Cahul — 4, Causeni — 1, Comrat —
1, Hincesti — 3, Ocnita — 1, Orhei — 1, Otaci -2, Riscani — 1, Soroca — 4, Straseni — 1, Ungheni — 4.
n context, zona geograficd semnificativd de desfisurare a activititii de citre ACORD GRUP este
Republica Moldova.

Tn perioada de raportare nu au avut loc activititi sau evenimente care s3 aibd impact semnificativ
asupra Societatii.

A.2 Performanta de subscriere

A.2.1 Elemente de evaluare generala pentru exercitiul financiar 2024

Informatia privind rezultatele generale ale anului 2024 au ca sursa situatiile financiare elaborate
in conformitate cu Regulamentul privind situatiile financiare specializate ale societatilor de
asigurare sau de reasigurare, aprobat prin Hotararea CNPF nr.30/13 din 13.06.2023 si raportarile
intocmite conform Regulamentului privind fondurile proprii, evaluarea activelor si pasivelor,
activele admise pentru acoperirea rezervelor tehnice si cerintei de capital minim, solvabilitatea si
lichiditatea societatii de asigurare sau de reasigurare, aprobat prin Hotardrea Comitetului
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executiv al BNM nr.328 din 19 decembrie 2024. Rezultatele generale sunt prezentate in cele ce
urmeaza:

MDL
2024
Profit brut 13 722 285
Profit net 11 179 067
Total active 321386914
Total active (bilant prudential) 301 419 858
Rata de solvabilitate (Fonduri proprii eligibile/Max(MCR | MSM)) 194,1%
MDL
2023 2024
Contul tehnic: 17 209 041 1155 391
asigurari generale 17 209 041 1155391
asigurari de viata
Venituri din investitii: 26 396 109 14 758 517
din obligatiuni si alte valori mobiliare 20 800 795 11 318 969
din depozite la banci licentiate 2151131 875 155
profituri din reajustari ale investitiilor 3444183 2 564 393
Cheltuieli cu investitiile: 4248 756 2 260 955
pierderi din reajustari ale investitiilor 4248 756 2 260 955
Alte venituri din exploatare 0 69 332
Profit/pierdere din activitatea operationala 39 356 394 13 722 285
Profit/pierdere pana la impozitare 39 356 394 13 722 285
Cheltuieli privind impozitul pe venit 5416 132 2543218
Profit net/pierdere neta 33 940 262 11 179 067
Contul tehnic pentru asiqurdri generale
detaliat
2023 2024
I. Prime nete castigate: 166 986 790 183 600 248
Prime brute subscrise 238 170 657 208 688 048
Prime restituite pe contracte rezolutionate si 10542 783 5 769 661
anulate
Prime cedate in reasigurare 41 775 295 29 072 303
Variatia rezervei primei necastigate 19 305 363 (7 989 2138)
}/arlatlé rezervei primei necastigate, cedate 439574 (1235 054)
in reasigurare
Il. Alt.e venituri tehnice nete din activitatea 105 644 100 763
de asigurare
lll. Daune aparute nete: 62 781 099 85 890 025
Daune brute platite 45963 278 77 157 075
Costuvrl de. instrumentare a cererilor de 375 476 518 091
despagubire
Cuantumul daunelor platite de reasigurator 2339211 3588577
Variatia rezervelor de daune avizate si (18 368 437) 3358 157

neavizate, brute
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Variatia rezervelor de daune avizate si

. . . (38 706 311) (8 964 904)
neavizate, cedate in reasigurare
Recupera.rne provenite din regres sau 1556 318 5519 625
subrogatii
IV. Variatia altor rezerve tehnice (2 440 434) 1479 186
V. Cheltuieli nete pentru beneficii si reduceri 0 0
VI. Cheltuieli operationale nete: 89 542 728 95 176 409
Cheltuieli de achizitie 63 139910 57 268 692
Variatia sumei cheltuielilor de achizitie 6602 744 (3 543 593)
reportate
Comisionul de reasigurare 1398 353 (3 593)
Cheltuieli administrative 28 105508 29527 964
Alte cheltuieli operationale 6 298 407 4 832 567
VII. Alte cheltuieli tehnice, nete de 0 0
reasigurare
VIII. Cota din venitul net din investitii 0 0
IX. Rezultatul tehnic 17 209 041 1155 391

Tncadrarea in indicatorii specifici aplicabili conform Regulamentului privind fondurile proprii,
evaluarea activelor si pasivelor, activele admise pentru acoperirea rezervelor tehnice si cerintei
de capital minim, solvabilitatea si lichiditatea societatii de asigurare sau de reasigurare aprobat
prin Hotararea Comitetului executiv al BNM nr. 328 din 19 decembrie 2024, se prezinta astfel:

Indicator 31.12.2024
1 Fonduri proprii eligibile (FPE), lei 95 027 807
2 Cerinta de capital minim (MCR), lei 29208 511
3 Marja de solvabilitate minima (MSM), lei 48 957 039
4 Excedentul de active pentru acoperirea MCR, lei 46 592 370
5 Exce(.jent'ul de acti.ve dupa acoperirea rezervelor 28 633 658

tehnice si MCR, lei

6 Rata solvabilitatii (FPE/MSM), % 194%
7 Rata de acoperire MCR (FPE/MCR), % 325%
8 Coeficientul de lichiditate 3,46

Strategia generala de afaceri acopera viziunea strategica a conducerii Societatii, pe termen scurt
si mediu, de atingere a obiectivelor trasate. Obiectivele de afaceri pe termen scurt si mediu (3-5
ani) ale Societatii vizeaza cresterea cifrei de afaceri si a rentabilitatii afacerii. Cresterea cifrei de
afaceri urmeaza a fi realizata ca urmare a cresterii numarului de polite emise. Masurile intreprinse
in acest sens sunt cercetarea pietei, evaluarea competitorilor, identificarea segmentelor cheie,
diversificarea produselor, modelul de pricing competitiv si dinamic, diversificarea canalelor de
distributie. Rentabilitatea urmeaza a fi atinsa prin optimizarea costurilor de administrare si
distributie, precum si prin depunerea eforturilor pentru gestionarea eficienta a daunelor.
Strategia de afaceri a Societatii are in vedere un model de afaceri adecvat capitalului si profilului
de risc aprobat, cu produse si riscuri de asigurare intelese bine, acoperite printr-o reasigurare
adecvatad, obtinandu-se profituri mai scazute, dar stabile, cu un apetit conservator pentru risc.
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n concluzie, Societatea a demonstrat rezilienta si adaptabilitate intr-un context dificil, mentinand
crestere pe anumite linii de business si profitabilitate per general. Managementul prudential si
politica de risc echilibrata sunt atuuri solide. Totusi, presiunile existente impun o consolidare a
instrumentelor de guvernanta si de gestionare a riscurilor, precum si investitii sustinute in
digitalizare si capital uman.

A.2.2 Activitatea de subscriere, prime brute subscrise
Societatea promoveaza si respecta principiile unui management viabil si eficace al riscurilor fara
a promova riscurile excesive.
Activitatea de subscriere, respectiv veniturile din prime brute subscrise in anul 2024 sunt in
valoare absoluta de 208 688 048 lei, in scadere fata de anul 2023 cu 12%, cu urmatoarea structura
pe clase de asigurari:

2024
. . % n . % n
Nr. Clase de asigurare 2023, lei total 2024, lei total /
crt 2023
0 1 2 3 4 5 6
1 | Accidente (clasa 1) 1549471 1 2 032 757 1 131
5 | Asigurari medicale 2052 777 1 2201 734 1 107
(clasa 2)
3 | CASCO AUTO (clasa3) | 11706 255 5 14 695 678 7 126
4 | CASCO AVIA (clasa 5) 37505829 | 16 22907623 | 11 61
5 | Cargo (clasa 7) 73 811 0 253742 0 344
6 | Incendiu (clasa 8) 729 847 0 948 047 0 130
;| Raspundere civila 169984244 | 71 157987940 | 76 93
auto (clasa 10)
g | Raspunderecivildavia | 5 o550, 6 7358 713 4 54
(clasa 11)
g | Raspundere civila 938 326 0 301 814 0 32
generala (clasa 13)
TOTAL 238170657 | 100 | 208 688 048 100 88

Evolutia primelor brute subscrise pe clase de asigurari in anul 2024 comparativ cu anul 2023 este

prezentatd in graficul de mai jos:
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Evolutia PBS 2023-2024
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Pe parcursul a 12 luni ale anului 2024, potrivit Raportului privind activitatea de baza, ACORD
GRUP a emis 137,2 mii polite de asigurare (cu 12,7 mii mai putin decat in aceiasi perioada a anului
2023), din care asigurari Carte Verde — 66,5 mii (74,3 mii in 2023), asigurari RCA — 54,6 mii (57,9
mii Tn 2023), CASCO — 750 unitati (668 in 2023), CMR - 35 unitati (126 in 2023), asigurari medicale
— 13,9 mii (15,7 miiin 2023), Accidente — 1121 unitati (854 Tn 2023), Bunuri — 167 unitati (220 in
2023), asigurari CASCO si raspundere civild avia — 26 unitati (60 in 2023), alte tipuri — 102 unitati
(130 in 2023).

Cota asigurarilor non - avia in totalul primelor subscrise a constituit 84% (175,9 mil lei), respectiv
cota asigurarilor avia — 16% (32,8 mil lei).

Repartizarea primelor brute subscrise dupa directiile de activitate ale Societatii pentru ultimii 3
ani este prezentata in tabelul de mai jos.

2024 2023 2022 Abatere
2024/2023
mil. lei % mil. lei % mil. lei % mil. lei %
Non Avia 175,9 84 184,8 78 138,5 75 -8,9 95
Avia 32,8 16 53,4 22 46,7 25 -20,6 61
Total 208,7 100 238,2 100 185,2 100 -29,5 88

Anul 2024 s-au caracterizat prin descresterea volumului de prime brute subscrise din activitatea
pe domeniul avia cu 20,6 mil lei. Scaderea este cauzata de schimbarea modelului de business la
unii clienti corporativi.

n cadrul asigurdrilor de tip non-avia Societatea a inregistrat o scidere a vanzarilor in anul 2024
fata de anul 2023 cu 8,9 mil lei sau cu 5%.
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Structura asigurarilor non-avia dupa tipurile de asigurare

2024 2023 2022 Abatere
2024/2023

mil. lei % mil. lei % mil. lei % mil. lei %
Carte Verde 65,2 37,1 76,15 41,2 71,52 51,6 |-10,95 86
RCA 92,5 52,6 93,2 50,5 51,65 37,3 -0,7 99
CASCO 14,7 8,4 11,71 6,3 5,8 4,2 +2,99 126
CMR 0,2 0,1 0,55 0,3 0,81 0,6 -0,05 36
CARGO 0,25 0,1 0,07 0,1 0,49 0,4 +0,1 344
RC fata de 0,08 0,0 0,08 0,0 0,05 0,0 0,0 100
calatori
Bunuri 0,95 0,5 0,73 0,4 0,72 0,5 +0,22 130
RC generala 0,21 0,1 0,17 0,1 3,23 2,3 +0,03 119
RC pericol 0,08 0,0 0,15 0,1 0,09 0,1 -0,07 53
sporit
Medicala 1,41 0,8 1,56 0,8 3,83 2,8 -0,15 90
Sanatate 0,15 0,1 0,21 0,1 0,1 0,1 -0,07 69
Accidente 0,13 0,1 0,1 0,1 0,19 0,1 +0,03 125
Total 175,9 100 184,8 100% 138,5 100 -8,9 95

Astfel, scaderea volumului de prime vine din asigurarile de tip Carte Verde cu 10,9 mil lei si de tip
RCA cu 0,7 mil lei, totodata a fost inregistrata crestere pe CASCO cu 3 mil lei. Pentru restul tipurilor
de asigurare non-avia abaterea este nesemnificativa. Descresterea volumului de prime subscrise
este cauzata de diminuarea pentru intermediari a comisioanelor in trimestrul patru ca urmare a
analizei privind rata combinata pentru asigurarile RCA si Carte Verde. Analiza efectuata a scos in
evidenta sporirea ratei daunei, in special la asigurarile Carte Verde.

A.2.3 Reasigurare

Reasigurarea are un rol important in activitatea Societatii si ofera protectie, securitate si
lichiditate in cazul aparitiei evenimentelor majore. ACORD GRUP urmareste prin reasigurare
protectia continua a portofoliului sau, programul de reasigurare fiind reinnoit anual astfel incat
sa raspunda cat mai bine nevoilor Societatii. Programul aferent anului 2024 a fost evaluat de catre
societate pentru a asigura un transfer optim al expunerii la riscurile asumate prin contractele de
asigurare incheiate. La selectia reasiguratorilor s-a mentinut conditia de rating minim A. Partenerii
de reasigurare au fost monitorizati periodic din punct de vedere al indicatorilor de stabilitate
financiara.
Tn anul 2024 ACORD GRUP a colaborat cu Brokerul de Asigurare ,, MALAKUT” (Emiratele Arabe
Unite) totodata a cedat riscurile catre Compania de Asigurari PVI INSURANCE CORPORATION
(Vietnam) Rating A- (Excellent) A.M. Best si Compania de Asigurari ,,ASTERRA GRUP” S.A.
(Republica Moldova). De asemenea ACORD GRUP participa la programul de reasigurare de tip
excedent de dauna la nivel national prin Biroul National al Asiguratorilor de Autovehicule, care
limiteaza retinerea proprie in asigurarile de tip Carte Verde la 250 mii Euro.
Impactul reasigurarii in activitatea de subscriere pe primele 3 clase importante este prezentat in
tabelul de mai jos:

Lei
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11)

DL
Variatia
. Variatia . Prime rezervei de . .
Prime brute ¢ Prime brute N . Prime nete | Prime nete
2023 . rezervei de . cedate in prime, .
subscrise L . cuvenite . . cedate cuvenite
prima bruta reasigurare cedata in
reasigurare
Total din care: 221120170 -19 924 240 201 195930 42 038 338 -2 272 687 39 765 651 161 430 279
Rdspundere
civild auto (clasa 169 984 244 -16 193 434 153 790 810 7493522 139043 7 632 565 146 158 245
10)
AVIACASCO 37505 829 -3422 554 34083275 23448 245 -1 838 248 21609 997 12 473278
(clasa 5)
Rdspundere
civild avia (clasa 13630097 -308 252 13321 845 11096 571 -573 482 10523089 2798 756
11)
Variatia
. Variatia . Prime rezervei de . .
Prime brute . Prime brute A . Prime nete | Prime nete
2024 . rezervei de . cedate in prime, .
subscrise . " cuvenite . .. cedate cuvenite
prima bruta reasigurare cedata in
reasigurare

Total din care: 188 254 276 8869 675 197 123 951 28 931 706 -541 270 28 390 436 168 733 515
Rdspundere
civild auto (clasa 157 987 940 9804 169 167 792 109 6 405 000 324 6 405 324 161 386 785
10)
AVIACASCO 22 907 623 -675 661 22 231962 16 063 673 -250 691 15812 982 6418 980
(clasa 5)
Rdspundere
civild avia (clasa 7358713 -258 833 7 099 880 6463033 -290 903 6172 130 927 750

A.2.4 Indemnizatii brute platite

Tn anul 2024 Societatea a fost avizatd in cazul a 3155 daune sau cu 816 mai multe decat in anul
2023, cand au fost avizate 2339 cazuri. Repartizarea pe tipurile de asigurare este dupa cum
urmeaza: asigurarile RCA— 2504 cazuri (in 2023 — 1809), Carte Verde —220 (in 2023 —247), CASCO
— 404 (in 2023 — 260), medicale — 26 (in 2023 — 18), CMR — 1 caz (in 2023 — 4), accidente - zero
cazuri (1 caz in 2023).
Despagubirile de asigurare platite in anul 2024 au constituit 77,1 mil lei, din care 2 mil lei pentru
asigurarile de accidente si medicale avia, iar 75,1 mil lei pentru asigurarile non-avia. Pentru
comparatie, daunele platite in anul 2023 au constituit 46 mil lei din asigurarile non-avia, pentru
asigurarile avia fiind platite 1871 lei. Informatia privind repartizarea despagubirilor de asigurare
platite pe tipurile de asigurari si rata daunei nete se prezinta in tabelul de mai jos.
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Despagubirile de asigurare platite pe asigurarile non-avia si rata daunei neta

2024 2023
PBS Daun Rata PBS Daun Rata
mil. lei e daunei mil. lei e daunei
Platit neta Platit neta pe
e pe e baza
Brute, baza Brute, anuala,
mil lei | anualg, mil lei %
%
Carte Verde 65,2 20,9 46,1 76,1 15,6 39,6
5
RCA 92,5 46,4 54,8 93,2 25,5 45,9
CASCO 14,7 7,7 33,9 11,7 3,2 32,4
1
CMR 0,2 0,03 0,55 1,5
CARGO 0,25 0,07
RC calatori 0,08 0,08
Bunuri 0,95 0,73
RC generala 0,21 0,17
RC pericol sporit 0,08 0,15
Medicala 1,41 0,1 1,56 0,2 17,9
Sanatate 0,15 0,21
Accidente 0,13 0,1
Total 175,9 75,1 49,1 184,8 46,0 41,4

Asupra volumului de despagubiri platite au influentat cererile de despagubire din asigurarile
Carte Verde si RCA.

Astfel Tn anul 2024, in asigurarile Carte Verde, doar pentru 6 dosare de dauna a fost platita suma
de 8,3 mil lei. De mentionat ca platile in cauza sunt in baza politelor de asigurare emise in anii
2018 (un caz), 2021 (2 cazuri), 2023 (3 cazuri). Urmare a analizei efectuate, se constata ca
portofoliul de contracte pentru anii 2021 si 2023 s-a dovedit a fi cu o frecventa a daunelor severe
mai mare decat in alti ani, fapt ce influenteaza si asupra indicatorului privind rata combinata dar
si asupra rezultatului financiar. Drept urmare, a fost luata decizia de optimizare, incepand cu
01.10.2024, a comisioanelor pentru distributia asigurarilor Carte Verde prin intermediarii de
asigurari.

Tn asigurdrile RCA, desi nu au fost inregistrate daune majore, asupra volumului despagubirilor au
influentat:

a) cresterea daunei medii platite de la 17 mii lei in 2023 la 19 mii lei Tn 2024, adica cu 12%;

b) gradul de constientizare de catre conducatorii auto a modului de documentare a accidentului
rutier prin constat amiabil, respectiv majorarea numarului de cereri de despagubire pe constat
amiabil (anterior accidentele minore se regularizau amiabil intre participantii la accident).

Drept urmare, similar asigurarilor Carte Verde, a fost luata decizia de optimizare, incepand cu
01.10.2024, a cheltuielilor privind distributia asigurarilor RCA prin intermediarii de asigurari pana
la punerea in aplicare a modelului de business pe baza preturilor liberalizate.
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In continuare este dezviluitd informatia privind impactul reasigurdrii asupra cheltuielilor cu
daunele pentru anii 2024 si 2023.

DL
" . . Variatia rezervei Cheltuieli daune
Daune brute Daune cedate in | Variatia rezervei de e L
2023 ... . ’ o de dauna cedata nete de
platite reasigurare dauna N . .
in reasigurare reasigurare
Total din care: 45 750 017 2339211 -19 142 458 -1593 077 64 146 341
Rdspundere civild auto
42 516 131 676 368 -19187 221 -1104 441 62 131425
(clasa 10)
Casco (clasa 3) 3230586 1662843 -876 384 336 042 2108 085
Accidente (clasa 1) 3300 0 921 147 -824 678 -93 169

2024

Daune brute

Daune cedate in

Variatia rezervei de

Variatia rezervei
de dauna cedata

Cheltuieli daune
nete de

platite reasigurare dauna N . .
In reasigurare reasigurare
Total din care: 76 969 268 3588577 -15 004 425 -2357 409 90742 525
Raspundere civilda auto 67346 145 0 -17285 114 -49 829 84 681088
(clasa 10)
Casco (clasa 3) 7695 383 1992 220 358522 -558 038 5902679
Accidente (clasa 1) 1927740 1596 357 1922167 -1749 542 158 758

A.3 Performanta investitiilor

A.3.1 Venituri si cheltuieli din investitii

La situatia din 31.12.2024 ACORD GRUP a inregistrat in activitatea de plasamente suma de 211 032 432
lei fata de 204 396 974 lei la situatia din 31.12.2023. Activitatea de investitii are la baza o abordare
conservatoare. Societatea investeste in lei, in depozite pe termen scurt la institutii financiare si in titluri
de stat. Investitiile facute de Societate sunt cu risc scazut si includ investitii pentru care s-au analizat riscul
de piata si limitele de expunere stabilite in profilul de risc. Societatea urmareste ca plasamentele Tn active
sa fie adecvate acoperirii permanente a datoriilor catre asigurati.

Plasamente 2023, lei 2024, lei 2024/2023
Total din care: 204 396 974 211032432 103%
Valori mobiliare de stat 186 784 354 199 901 432 107%
Depozite la bdnci licentiate 17612 620 11 131000 63%

Portofoliul de plasamente in structura Tn anul 2024 se prezinta astfel:
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Portofoliu plasamente ACORD GRUP SA 2024

5%

M Obligatiuni si alte valori mobiliare M Depozite la banci licentiate

Principala metoda de investitie a disponibilitatilor societatii au fost titlurile de stat, in special datorita
raportului optim intre gradul de siguranta, lichiditate si rentabilitate pe care acest tip de plasament il
reprezinta. Investitiile Tn plasamente financiare au avut randamente cuprinse intre 3% si 14,4% pe an.
Structura profitului brut din activitatea investitionala si financiara se prezinta dupa cum urmeaza:

1) venit din dobanzi de la depozite bancare — 0,9 mil lei (2,1 mil in 2023);

2) venit din dobanzi de la Valori Mobiliare de Stat — 11,3 mil lei (20,8 mil in 2023).

A.3.2 Profituri si pierderi direct in capitaluri proprii si investitii in pozitii

de securitizare
Societatea nu a Tnregistrat profituri si pierderi direct la capitaluri proprii precum si investitii Tn pozitii din
securitizare.

A.4 Performanta altor activitati

n continuare sunt prezentati indicatorii din Contul de Profit si Pierdere al Societ&tii pentru 2024.
Astfel, pe langa indicatorii privind primele brute subscrise si despagubirile de asigurare platite,
care au fost analizati mai sus, urmeaza a fi mentionat ca in anul 2024 Societatea a suportat
cheltuieli de la rezolutiunea contractelor de asigurare in marime de 2,8 mil lei, din care 2,6 mil lei
pentru asigurarile non-avia si 0,2 mil lei pentru asigurarile avia.

Cheltuielile privind comisioanele nete pentru distributia asigurarilor in anul 2024 au constituit
60,8 mil lei, inclusiv pentru asigurarile non-avia — 59,9 mil lei si asigurarile avia — 0,9 mil lei. in
anul 2023 comisioanele nete au constituit 55,1 mil lei, din care pentru asigurarile non-avia—51,8
mil lei, iar asigurarile avia — 3,3 mil lei. Cresterea in valoare absolutda a comisioanelor pentru
asigurarile non-avia este cauzata de lipsa compensarii din reasigurare a comisionului pe
asigurarile CASCO (acest tip de asigurare nu a fost cedat in reasigurare in 2024 comparativ cu
2023), dar si ca urmare a diminuadrii comisionului amanat pe fonul scaderii primelor brute
subscrise.

Cheltuielile generale si administrative ale asiguratorului in anul 2024 au constituit 22,3 mil lei
contrala 19,5 mil lei Tn anul 2023, sau cu 14% mai mult. Asupra cresterii cheltuielilor au influentat
mai multe situatii care anterior nu au fost si anume:

a) majorarea provizionului pentru creantele dubioase - 1 mil lei;
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b) stimularea personalului din contul cheltuielilor curente in loc de profitul anului 2023 (potrivit
hotararii adunarii generale a actionarilor) — 1 mil lei (cheltuieli deductibile, economie pentru
impozitul pe venit 12% - 120 mii lei);

c) cheltuieli privind guvernanta corporativa (salarii) — 614 mii lei;

d) consultanta pentru instituirea functiei de audit intern si pentru primul test Solvency Il solicitat
de BNM — 190 mii lei;

e) setarea sistemului informational ACTUO utilizat la raportarea pentru testul Solvency Il — 225
mii lei;

f) majorarea pretului la serviciile de audit (a fost schimbata societatea la cerinta BNM) — 100 mii
lei.

Alte cheltuieli ale asiguratorului sunt dupa cum urmeaza:

a) platile regulatorii catre CNPF si contributiile catre BNAA care sunt reglementate si se calcula
proportional volumului de vanzari - 3,9 mil lei (in 2023 — 4,9 mil lei);

b) platile si contributiile pentru angajatii retelei de vanzari, altele decat comisioanele — 5,7 mil lei
(In 2023 - 6,3 mil lei).

Mai jos sunt dezvaluite veniturile din comisioane de reasigurare si din recuperari si regrese dupa
cum urmeaza:

MDL
2023 2024
Venituri din comisioane reasigurare 1398 353 -3593
Venituri din recuperari si regrese 1544 085 5186 496
Alte venituri 117 877 433 892
Total 3060 315 5616 795

Tn anul 2024 Societatea nu a inregistrat venituri din comisioane de reasigurare comparativ cu anul
2023 intrucat cedarile au fost efectuate la prime de reasigurare nete.

Veniturile din recuperari si regrese Tn anul 2024 au inregistrat crestere fata de anul 2023 ca
urmare a modificarii in politica de contabilizare a regreselor. Din 5 186 496 lei spre recuperare, 1
537 731 lei sunt din asigurarile CASCO AUTO, iar 3 648 765 lei din asigurarile de raspundere civila
auto.

A.5 Alte informatii

n afara informatiilor prezentate legate de afacere sau performanta nu exista alte informatii.
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B.1 Informatii generale privind sistemul de guvernanta

ACORD GRUP dispune de un sistem de guvernantda bine structurat, care imbina mecanisme
eficiente de conducere, control si gestionare a riscurilor. Prin acest cadru, societatea isi desfasoara
activitatea in mod transparent si responsabil, asigurand stabilitatea operationala si protejand
interesele actionarilor, clientilor si partenerilor sai.

Structurile organizatorice si procedurile interne sunt concepute pentru a sustine decizii prudente,
aliniate la obiectivele strategice si la cerintele de reglementare, consolidand totodata dezvoltarea
durabila a societatii.

B.1.1 Structura organizatorica

Tn conformitate cu Statutul Societatii si legislatia in vigoare, sistemul de guvernant3 este constituit
astfel incat sa asigure un management prudent, transparent si eficient, bazat pe principiile
guvernantei corporative, administrarea riscurilor si continuitatea activitatii.

Sistemul de guvernanta include:

e organele de conducere ale Societatii (Adunarea Generala a Actionarilor, Consiliul Societatii,
organul executiv — Directorul General, Directorul sucursalei);

e comitetul specializat instituit (Comitetul de Audit);

¢ functiile-cheie.

Adunarea Generald a Actionarilor

Adunarea Generala a Actionarilor constituie organul suprem de conducere al Societatii, iar
hotararile sale sunt obligatorii pentru toate organele de conducere si persoanele cu functii de
raspundere din cadrul Societatii.

Principalele atributii ale acestui organ de conducere sunt:

1. aprobarea si modificarea statutului Societatii, precum si a codului guvernantei corporative;

2. aprobarea directiilor prioritare de dezvoltare si a strategiei Societatii;

3. alegerea si revocarea membrilor Consiliului Societatii si ai Comitetului de Audit, precum si
stabilirea remuneratiei acestora;

4. examinarea si aprobarea rapoartelor Consiliului Societatii, ale Comisiei de cenzori si ale
organului executiv, precum si a situatiilor financiare anuale;

5. aprobarea rapoartelor trimestriale si anuale prezentate de conducerea executiva;

6. adoptarea hotararilor privind emisiunea de actiuni suplimentare, stabilirea pretului de plasare,
precum si aprobarea raportului privind rezultatele emisiunii si modificarea Statutului in
consecinta;

7. aprobarea emisiunii obligatiunilor si a raportului privind rezultatele acesteia, inclusiv
adoptarea hotararilor privind obligatiunile convertibile;

8. hotdrarea privind repartizarea profitului net anual, plata dividendelor sau acoperirea
pierderilor;

9. aprobarea normativelor de repartizare a profitului net si constituirea fondurilor speciale;

10. decizii privind utilizarea capitalului de rezerva si a fondurilor speciale;

11. aprobarea reorganizarii, dizolvarii Societatii si a bilanturilor aferente (predare-primire,
divizare, lichidare);
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12. hotarari privind nstrainarea actiunilor de tezaur;
13. desemnarea entitatii de audit extern si aprobarea remuneratiei acesteia.

Consiliul Societatii

Consiliul Societatii reprezinta interesele actionarilor intre adunarile generale si exercita
conducerea generala si supravegherea activitatii. Mandatele actuale ale membrilor Consiliului
sunt valabile pana la 24.10.2026, fiind aprobate de autoritatea de supraveghere conform
legislatiei in vigoare.

Componenta Consiliului Societatii:

1. Lozan Alexandru — Presedinte

o Data numirii/alegerii: 24.10.2022

. Data aprobarii de catre CNPF: 24.02.2022
. Data expiradrii imputernicirilor: 24.10.2026
2. Gritcan-Albtoosh Cristina — Membru

. Data numirii/alegerii: 24.10.2022

o Data aprobarii de catre CNPF: 10.02.2022
o Data expiradrii imputernicirilor: 24.10.2026

3. Zagrebelnii Evghenii — Membru

Data numirii/alegerii: 24.10.2022
. Data aprobarii de catre CNPF: 10.02.2022
J Data expirarii imputernicirilor: 24.10.2026

Principalele atributii ale Consiliului:

1. exercita supravegherea efectiva si eficienta a organului executiv si a functiilor-cheie;

2. raporteaza cel putin o data pe an Adunarii Generale a Actionarilor cu privire la activitatea de
supraveghere desfasurata;

3. analizeaza si dezbate Tn mod critic propunerile si informatiile furnizate de organul executiy,
avand posibilitatea de a se opune deciziilor acestuia;

4. monitorizeaza si evalueaza periodic eficacitatea activitatii Societatii si principiile sale de
guvernanta, adoptand masuri pentru remedierea deficientelor;

5. decide asupra instituirii functiilor-cheie si a comitetelor specializate prevazute de lege si
reglementarile BNM;

6. adopta si revizuieste anual principiile generale ale politicii de remunerare si supravegheaza
implementarea acesteia;

7. aproba planul de redresare, planul de finantare si planul de rezolutie, care sunt ulterior supuse
aprobarii la Adunarea generala a Actionarilor conform legislatiei;

8. aproba regulamentele, politicile si procedurile interne esentiale ale Societatii;

9. stabileste nivelul apetitului la risc si supravegheaza functionarea sistemului de management al
riscurilor si al controlului intern;

10. decide convocarea Adunarii Generale a Actionarilor si formuleaza propuneri asupra
repartizarii profitului net;

11. asigura conformarea activitatii cu cerintele legale, reglementarile BNM si bunele practici de
guvernanta;
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12. exercita orice alte atributii stabilite de cadrul normativ, Statut si Regulamentul Consiliului
Societatii.

Organul executiv unipersonal

Organul executiv al Societatii este unipersonal, fiind reprezentat de Directorul General, care
potrivit statutului este ales pentru un mandat de 5 ani.

Componenta organului executiv (situatia pentru anul 2024):

Stirbu Vladimir — Director General

e Data numirii/alegerii: 25.02.2022

e Data aprobarii de catre CNPF: 17.02.2022

¢ Data expirarii imputernicirilor: 25.02.2027

Atributiile Directorului General:

1. Implementeaza obiectivele de activitate si hotararile Adunarii Generale a Actionarilor si ale
Consiliului Societatii.

2. Asigura o structura organizatorica adecvata si transparenta, cu separarea si coordonarea clara
a responsabilitatilor.

3. Monitorizeaza personalul din subordine si exercita controlul asupra subdiviziunilor si
sucursalelor Societatii.

4. Adopta decizii privind anularea, emiterea, vanzarea, rascumpadrarea si convertirea actiunilor
nou-emise, in conditiile prevazute de lege.

5. Aproba reglementarile interne privind conditiile de asigurare, constatarea si lichidarea
daunelor, precum si formarea si mentinerea rezervelor tehnice.

6. Gestioneaza patrimoniul Societatii in limitele stabilite de Statut si legislatia aplicabila.

7. Elaboreaza si aproba reglementari interne secundare (instructiuni, proceduri, ghiduri,
manuale) necesare implementarii deciziilor Consiliului Societatii.

8. Informeaza periodic Consiliul Societatii, cel putin cu privire la:

9. situatiile care pot influenta strategia si/sau administrarea activitatii;

10. performanta financiara a Societatii;

11. Tncalcarea limitelor de risc sau a regulilor de conformare;

12. deficientele sistemului de control intern.

Sucursala
Tn anul 2024 Societatea a detinut o sucursald in municipiul Balti, administratd de Matcovschi Nina,
n calitate de Conducator al Sucursalei (numita la 02.12.2013).

Comitetul de Audit

Comitetul de Audit al Societatii este constituit din trei membri, desemnati de Adunarea Generala
a Actionarilor, pentru un mandat de 3 ani.

Componenta Comitetului de Audit:

1. Cabac Andrian — Presedinte

e Data numirii/alegerii: 30.08.2023

¢ Data aprobarii de catre CNPF: 20.09.2023

¢ Data expirarii imputernicirilor: 30.08.2026
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2. Gritcan Gheorghe — Membru

e Data numirii/alegerii: 30.08.2023

¢ Data aprobarii de catre CNPF: 20.09.2023
¢ Data expirarii imputernicirilor: 30.08.2026

3. Zagrebelnli Serghei — Membru

¢ Data numirii/alegerii: 30.08.2023

e Data aprobarii de catre CNPF: 20.09.2023
¢ Data expirarii imputernicirilor: 30.08.2026

Atributii principale:

1. Raportare financiara — monitorizeaza procesul de raportare financiara si conformitatea cu
standardele contabile si de audit;

2. Control intern si riscuri — evalueaza eficienta sistemelor de control intern si de management al
riscurilor, formuland recomandari pentru remedierea deficientelor;

3. Audit intern — supravegheaza activitatea auditului intern, avizeaza planul anual de audit si
rapoartele de activitate, asigurand respectarea independentei;

4. Audit extern — analizeaza independenta si competenta auditorului extern, monitorizeaza
selectia si raportarile acestuia, verifica respectarea cerintelor CNPF si BNM;

5. Raportare catre organele de conducere — informeaza periodic Consiliul si raporteaza anual
adunarii generale a actionarilor cu privire la activitatea desfasurata, deficientele identificate si
masurile propuse.

Functiile-cheie

Tn cadrul Societitii functiile-cheie sunt exercitate in mod independent si au un rol esential in
consolidarea sistemului de guvernanta si control intern. Persoanele desemnate in aceste functii
au fost aprobate de catre autoritatea de supraveghere, in conformitate cu cerintele legale, si
dispun de competenta, integritatea si resursele necesare pentru indeplinirea responsabilitatilor.
Toate functiile-cheie sunt reglementate prin politici scrise aprobate de Consiliul Societatii, care
asigura cadrul adecvat de exercitare a atributiilor.

Componenta functiilor-cheie:

1. Functia actuariala — Popa Mihail (numit 25.06.2012, aprobat de CNPF 25.06.2012);

2. Functia de audit intern — Brasoveanu Doina (numitda 02.09.2024, aprobatd de BNM
16.05.2024);

3. Functia de management al riscului — Cabac Andrian (numit 02.09.2024, aprobat de BNM
04.06.2024);

4. Functia de conformitate — Matcovschi Cristina (numita 28.10.2024, aprobata de BNM
24.10.2024);

5. Contabil-sef — Luca Mariana (numita 01.04.2022, aprobata de CNPF 29.03.2022);

6. Sef Serviciu Daune — Plesca Sergiu (numit 02.09.2024, aprobat de BNM 30.07.2024).

Atributii generale ale functiilor-cheie:
1. Supravegheaza domeniile esentiale de guvernanta: managementul riscurilor, conformitatea,
auditul intern, actuarial si evidenta financiar-contabil3;
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2. Raporteaza direct Consiliului Societatii sau, dupa caz, organului executiv, asigurand
transparenta si obiectivitatea procesului decizional;

3. Monitorizeaza si evalueaza eficienta controalelor interne si respectarea cadrului legal si
prudential;

4. Identifica, analizeaza si gestioneaza riscurile, propunand masuri preventive si corective;

5. Tsi exercitd atributiile n conditii de independentd, beneficiind de acces liber la toate
documentele si informatiile relevante;

6. Contribuie la mentinerea stabilitatii financiare si la desfasurarea prudenta si eficienta a
activitatii Societatii.

B.1.2 Modificari semnificative aduse sistemului de guvernanta

n anul 2024, sistemul de guvernanta al Societétii a fost completat prin desemnarea si aprobarea
de catre autoritatea de supraveghere a unor noi functii-cheie, in conformitate cu prevederile Legii
nr.92/2022.

De asemenea, Societatea a continuat implementarea prevederilor legale privind sistemul de
guvernanta in acest sens a elaborat mai multe politici si proceduri.

B.1.3 Politica si practicile de remunerare

fn anul 2024, ACORD GRUP a aplicat Politica de remunerare aprobatd la nivelul Consiliului
Societatii, care constituie un document esential in asigurarea transparentei si echitatii procesului
de compensare. Politica este aliniata obiectivelor strategice ale Societatii si urmareste atragerea,
motivarea si asigurarea continuitatii personalului, sprijinirea performantei si crearea unui mediu
de lucru sanatos si productiv.

Principiile de baza ale politicii:

1. Echitate — remunerarea se stabileste proportional cu responsabilitatile si contributiile fiecarui
angajat;

2. Competitivitate — structura de remunerare este aliniata practicilor pietei, pentru a asigura
atragerea si mentinerea personalului cu Tnalta calificare;

3. Performanta — remunerarea este corelata cu rezultatele individuale, de echipa si ale Societatii,
fiind fundamentata pe criterii obiective si indicatori de performanta bine definiti.

4. Transparenta — angajatii beneficiaza de acces la informatii clare si complete privind structura
remuneratiei si criteriile utilizate in procesul de evaluare.

Structura remuneratiei

1. Salariul de baza — stabilit pentru fiecare pozitie in functie de nivelul de responsabilitate,
complexitatea atributiilor, cerintele de experienta si competentele necesare exercitarii functiei.
2. Componenta variabila (bonificatii) — acordata in functie de performanta, atat la nivel
individual, cat si la nivel de echipa. Aceasta poate include bonusuri anuale, prime pentru
realizarea obiectivelor stabilite sau recompense pentru contributii deosebite.

3. Beneficii suplimentare — constau in facilitati destinate sprijinirii bunastarii si dezvoltarii
profesionale a angajatilor, precum asigurdri de sanatate, planuri de pensii, concedii platite,
programe de formare si perfectionare.
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Societatea nu acorda optiuni pe actiuni, alte forme de participare la capital sau scheme speciale
de pensii/pensionare anticipata pentru membrii organelor de conducere si persoanele cu functii-
cheie.

Criterii de performanta:

Tn anul 2024, componenta variabild a remuneratiei s-a bazat pe criterii generale de performanta
individuald, de echip4 si ale Societtii. Tncepand cu anul 2025, politica de remunerare revizuit3
detaliaza criterii de performanta financiare si non-financiare, aplicabile diferentiat pentru
personal si functiile-cheie.

Plati la Tncetarea contractului:

n anul 2024 Politica de remunerare nu a prevazut pliti suplimentare la incetarea contractelor
pentru membrii organelor de conducere si persoanele cu functii-cheie, altele decat cele stabilite
de legislatia muncii. incepand cu anul 2025, politica revizuitd prevede expres conditiile si limitele
in care pot fi acordate asemenea plati compensatorii, respectiv doar in cazuri neimputabile si in
limite clar determinate.

B.1.4 Tranzactii semnificative cu actionari, cu persoane care exercita o
influenta semnificativa asupra societatii si cu membri ai organelor de

conducere ale societatii

Partile afiliate, persoane fizice si juridice cu care Societatea a intretinut relatii comerciale pe
parcursul anului sunt dupa cum urmeaza:.

Actionar unic: VALAN INTERNATIONAL CARGO CHARTER S.R.L.

Organul executiv, consiliul societatii si comitetul de audit: Stirbu Vladimir, Lozan Alexandru,
Gritcan-Albtoosh Cristina, Zagrebelnii Evghenii, Gritfcan Gheorghe, Cabac Andrian, Zagrebelnii
Serghei.

Alte parti afiliate: Zagrebelnii Igor, Albtoosh Hamza, Safta Alina, Gritcan Nina, Zagrebelnaia
Ecaterina.

Tn anul 2024, comparativ cu anul 2023, au fost inregistrate urmatoarele tipuri de tranzactii cu
VALAN INTERNATIONAL CARGO CHARTER S.R.L.:

TIP VENIT/CHELTUIALA 2023 2024
Venituri din prime brute subscrise, lei 10 881 102 10 241 962
Daune platite, lei 4297 226 69 190
Dividende achitate, lei 0 20 000 000

fn anul 2024 nu au existat tranzactii cu influentd semnificativd asupra Societdtii derulate cu
membri ai organului administrativ sau de conducere.

Soldul creantelor din asigurari ale VALAN INTERNATIONAL CARGO CHARTER S.R.L. 1a 31.12.2024
este de 5 803 295 lei. Creantele sunt cu scadenta in anul 2025.

Soldul Rezervei de daune avizate din polite emise pentru VALAN INTERNATIONAL CARGO
CHARTER S.R.L. la 31.12.2024 este de 1 305 239 lei.

Cu celelalte persoane fizice legate nu s-au inregistrat tranzactii semnificative in cursul anului 2024.
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B.2 Cerinte de competenta si onorabilitate

in conformitate cu dispozitiile art.35 si art.36 din Legea nr. 92/2022 privind activitatea de
asigurare si de reasigurare, precum si cu Regulamentul CNPF nr. 26/2 din 23.05.2023 privind
cerintele fata de persoanele cu functie de conducere, membrii comitetului de audit si persoanele
care detin functii-cheie in cadrul asiguratorului sau al reasiguratorului, conducatorii sucursalei
unui asigurator sau a unui reasigurator din statul tert si fata de lichidatorul asiguratorului sau al
reasiguratorului in proces de lichidare, ACORD GRUP desemneaza in functii de conducere si
functii-cheie exclusiv persoane care intrunesc conditiile legale de cunostinte, aptitudini,
experienta si buna reputatie.

Procesul de numire si aprobare se realizeaza pe baza rapoartelor de evaluare intocmite de
Societate si aprobate de Consiliul societatii, care sunt ulterior transmise autoritatii de
supraveghere pentru obtinerea avizului prealabil. Evaludrile acopera atdt competenta
profesionald (studii, experientd, aptitudini manageriale), cat si integritatea si onorabilitatea
(reputatie, lipsa sanctiunilor si a antecedentelor), in deplind concordanta cu cerintele cadrului
normativ.

Cerinte aplicabile

Evaluarea adecvarii se bazeaza pe urmatoarele criterii principale:

1. Reputatia si integritatea — lipsa antecedentelor penale, absenta sanctiunilor aplicabile Tn
domeniul financiar, respectarea cadrului normativ si a standardelor etice, precum si mentinerea
unei bune reputatii profesionale.

2. Cunostintele — studii superioare de specialitate (economice, juridice, actuariale sau in domenii
conexe) si pregatire profesionald corespunzatoare naturii si complexitatii activitatii de asigurare.
3. Aptitudinile — capacitatea de analiza si luare a deciziilor, competente manageriale, abilitati de
comunicare si de coordonare, exercitate in conditii de independenta si profesionalism.

4. Experienta — experientd practica relevanta, dobanditd Tn ultimii 5 ani, adecvata naturii,
amplorii si complexitatii activitatii Societatii si responsabilitatilor incredintate, evaluata in functie
de pozitiile detinute anterior, durata exercitarii acestora, atributiile asumate, nivelul de decizie si
complexitatea activitatilor efectuate.

Proceduri de evaluare

Tn anul 2024, pentru persoanele desemnate in functiile-cheie de audit intern, management al
riscului, conformitate si sef serviciu daune, Societatea a intocmit rapoarte individuale de evaluare
in conformitate cu Regulamentul CNPF nr.26/2/2023. Aceste rapoarte au fost aprobate de
Consiliul Societatii si transmise BNM, in vederea obtinerii aprobarii prealabile. Evaluarile au avut
in vedere toate criteriile de competenta profesionald, dar si de reputatie si integritate, conform
cadrului legal aplicabil.

Pentru membrii Consiliului Societatii, evaluarea colectiva a adecvarii este planificata pentru anul
2025. De asemenea, Societatea asigura monitorizarea permanenta a respectarii cerintelor de
competenta si onorabilitate, in conformitate cu prevederile cadrului legal aplicabil.

Concluzii

Evaluarile efectuate in anul 2024 au confirmat ca persoanele desemnate in functiile-cheie
corespund cerintelor de reputatie, cunostinte, aptitudini si experienta stabilite de Legea
nr.92/2022 si Regulamentul CNPF nr.26/2/2023, exercitandu-si atributiile in mod independent,
prudent si conform normelor prudentiale.
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B.3 Sistemul de management al riscurilor, inclusiv evaluarea interna a
riscurilor si a solvabilitatii

B.3.1 Sistemul de management al riscurilor in cadrul Societatii

ACORD GRUP are implementat un sistem de management al riscurilor robust si proportional cu
dimensiunea si complexitatea activitatii sale. Societatea cunoaste si monitorizeaza expunerile la
riscuri rezultate atat din operatiunile curente de asigurare, cat si din obiectivele strategice
stabilite de Consiliul Societatii.

Strategia Societatii privind administrarea riscurilor semnificative defineste cadrul pentru
identificarea, masurarea, monitorizarea, controlul si raportarea riscurilor, atat individual, cat si la
nivel agregat, incluzand interdependentele dintre acestea. Scopul final este mentinerea
expunerilor la niveluri acceptabile, in concordanta cu apetitul la risc si cu capacitatea Societatii
de a absorbi riscurile prin fonduri proprii si mecanisme de transfer (inclusiv reasigurare).

Modelul celor ,trei linii de aparare”

Tn conformitate cu bunele practici de guvernants si cerintele Regulamentului BNM nr. 241/2024
privind sistemul de guvernanta, Societatea aplica modelul celor trei linii de aparare:

1. Prima linie de aparare — subdiviziunile operationale (subscriere, daune, juridic, contabilitate,
administrativ) care au responsabilitatea directd pentru gestionarea riscurilor zilnice si
implementarea masurilor de control/autocontrol.

2. A doua linie de aparare — Functiile-cheie: Managementul Riscurilor, Conformitatea, Controlul
Intern si Actuarul, care supravegheaza eficacitatea masurilor din prima linie, furnizeaza suport si
consiliere, asigura monitorizarea si raportarea independenta.

3. Atreialinie de aparare — Auditul Intern, functie independenta care raporteaza direct Consiliului
Societatii si Comitetului de Audit, verificand obiectiv eficienta sistemului de management al
riscurilor si independenta controalelor.

Strategia de risc si integrarea in afaceri

Strategia de risc a Societatii este parte integranta a strategiei de afaceri si este revizuita anual in
cadrul procesului de Evaluare interna a riscurilor si a solvabilitatii (ORSA), conform
Regulamentului BNM nr.243/2024. Strategia stabileste obiective precum:

¢ profitabilitate durabila si indicatori economici pozitivi;

¢ mentinerea gradului de solvabilitate la nivel optim inclusiv in conditii de stres;

e dezvoltarea portofoliului si accesarea pietelor externe prin reasigurare;

¢ lichiditate suficienta pentru respectarea obligatiilor contractuale;

e optimizarea proceselor si a eficientei operationale.

Obiectivele si procesele de management al riscurilor

Sistemul de management al riscurilor al Societatii are ca obiectiv protejarea stabilitatii financiare
si a intereselor asiguratilor, prin:

¢ identificarea, evaluarea si monitorizarea continua a riscurilor semnificative (subscriere, piata,
credit, lichiditate, operational, strategic, reputational, conformitate);

¢ stabilirea unui profil de risc si actualizarea acestuia anual sau ori de cate ori intervin schimbari
majore;
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¢ definirea apetitului si tolerantei la risc, exprimate calitativ si cantitativ;

e aplicarea unor limite interne de expunere si monitorizarea respectarii acestora;

¢ efectuarea periodica a testelor de stres si analizelor de scenarii, inclusiv pe linii complexe (avia,
medicale de calatorie, RCA), pentru a evalua capacitatea Societatii de a rezista la socuri adverse;
e implementarea unui proces continuu de raportare interna catre Consiliul Societatii, Comitetul
de Audit si functiile-cheie, precum si externa catre autoritatea de supraveghere conform
Regulamentului BNM nr. 124/2024.

Politici si metodologii suport

Implementarea strategiei de risc este realizata prin politici si metodologii dupa cum urmeaza:

e Politica de management al riscurilor — document cadru pentru definirea, clasificarea si
tratamentul riscurilor.

¢ Politica de conformitate — asigura respectarea cadrului normative intern si reglementarilor
nationale.

¢ Politica de control intern — asigura monitorizarea permanenta a activitatilor Societatii.

¢ Politica ORSA — asigura evaluarea interna a riscurilor proprii si a solvabilitatii in concordanta
cu cadrul legal si a profilului de risc al Societatii.

e Politica de subscriere — stabileste principiile si criteriile de asumare a riscurilor de asigurare.

e Strategia si programul de reasigurare — instrumente cheie de transfer si limitare a expunerilor.
¢ Metodologia de determinare a retinerii proprii — defineste nivelurile maxime pentru riscurile
de asigurare acceptate.

B.3.2 Sistemul de management al riscurilor, modul de integrare in

societate

ACORD GRUP are implementat un sistem de management al riscurilor in conformitate cu
prevederile Legii nr.92/2022 privind activitatea de asigurare si reasigurare si ale Regulamentului
BNM nr.241/2024 privind sistemul de guvernanta. Acest sistem este proportional cu natura,
volumul si complexitatea activitatilor Societatii si are la baza principiile transparentei,
obiectivitatii si proportionalitatii.

Responsabilitatea finald pentru sistemul de management al riscurilor revine Consiliului Societatii,
in timp ce organul executiv are rolul de a implementa strategiile aprobate si de a asigura
respectarea politicilor de risc la nivel operational.

Managementul riscurilor include ansamblul de strategii, politici, metode si procese prin care se
realizeaza identificarea, analiza, evaluarea, monitorizarea, controlul si raportarea riscurilor, atat
pe termen scurt, cat si pe termen lung. Acest proces nu este unul static, ci recursiv si iterativ, fiind
integrat in planificarea strategica si operationala a Societatii.

Consiliul Societatii

Consiliul Societatii este responsabil pentru:

e asigurarea existentei unui cadru eficient de administrare a riscurilor;

e aprobarea Politicii de Management al Riscurilor, a Strategiei de reasigurare si a altor
documente de guvernanta;

¢ definirea apetitului la risc si a nivelurilor de toleranta la risc;

* monitorizarea respectarii profilului de risc si integrarea rezultatelor procesului ORSA in
deciziile de business.
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Organul Executiv

Directorul General are obligatia de a:

¢ implementa strategiile aprobate de Consiliul Societatii si a le comunica personalului;

¢ mentine limitele de expunere la risc in conformitate cu profilul si situatia financiara a Societatii;
¢ asigura eficienta sistemului de control intern si integrarea functiilor de risc in toate activitatile;
¢ asigura formarea personalului si corelarea politicilor de remunerare cu strategia de risc.

* monitoriza expunerile la risc si informa Consiliului Societatii asupra oricaror schimbari
semnificative in profilul de risc;

¢ defini limitele interne de expunere si aproba exceptiile;

¢ analiza oportunitatile de extindere a activitatii pe baza evaluarii riscurilor asociate;

e supraveghea procesul de raportare a riscurilor catre Consiliu si autoritatea de supraveghere.

Functia de Management al Riscurilor

Functia de Management al Riscurilor raporteaza direct Consiliului Societatii si are urmatoarele
atributii:

¢ elaborarea si actualizarea politicilor de risc si a procedurilor de control;

* monitorizarea permanenta a sistemului de management al riscurilor si a respectarii profilului
de risc aprobat;

¢ implementarea politicilor si procedurilor de risc la nivelul tuturor activitatilor;

e coordonarea elaborarii si actualizarii procedurilor operationale de risc;

¢ fintocmirea rapoartelor periodice catre Consiliul Societatii si Comitetul de Audit;

e propunerea de masuri de mitigare atunci cand expunerile depasesc limitele aprobate;

¢ evaluarea periodica a adecvarii metodologiilor de evaluare si control al riscurilor;

o efectuarea de teste de stres si analize de scenarii, cel putin anual si ori de cate ori este necesar;
e implicarea directa in procesele de subscriere, reasigurare, alocare de active si dezvoltare de
produse, in cooperare cu functia actuariala;

¢ consilierea conducerii in ceea ce priveste strategia de risc si deciziile de investitii.

Tipuri de riscuri identificate

Tn conformitate cu Politica de management al riscurilor si Regulamentul BNM nr.124/2024,
ACORD GRUP identifica urmatoarele categorii de risc:

¢ Riscuri de subscriere —asociate cu stabilirea tarifelor si rezervelor tehnice.

¢ Riscuri de piata — generate de fluctuatii ale preturilor activelor si obligatiilor.

e Riscuri de credit — asociate cu neindeplinirea obligatiilor de catre reasiguratori, intermediari
sau debitori.

e Riscuri operationale — pierderi rezultate din procese interne inadecvate, erori sau sisteme IT.
¢ Riscuri de lichiditate — incapacitatea de a onora obligatiile la scadenta.

¢ Riscuri de concentrare — expuneri majore pe linii, portofolii sau contrapartide.

¢ Riscuri strategice — legate de deciziile de business si dezvoltarea portofoliului.

¢ Riscuri reputationale — deteriorarea imaginii si a increderii clientilor.

¢ Riscuri de conduita — legate de tratamentul clientilor si respectarea principiilor de echitate.

Obiectivele strategiei de risc

Strategia de risc urmareste:

¢ identificarea si controlul riscurilor semnificative printr-un cadru robust de politici si proceduri;
e dezvoltarea unei harti a riscurilor la nivel de activitate, produs si portofoliu;
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e stabilirea nivelurilor de risc acceptat pentru fiecare categorie;

e promovarea unei culturi organizationale orientate spre risc;

¢ integrarea riscurilor in deciziile de business si planificare strategica;
* monitorizarea riscurilor in concordanta cu nivelul de toleranta.

Principii generale de asumare si administrare a riscurilor

e Societatea incheie relatii de afaceri doar cu un profil de risc inteles si acceptat.

e Toate procesele si sistemele sunt structurate pentru a asigura eficienta, prudenta si
conformitate.

¢ Riscurile sunt monitorizate la nivelul activitatilor semnificative: subscriere, daune, reasigurare,
investitii, financiar-contabil, control si conformitate.

¢ Sunt identificate si gestionate conflictele de interese prin separarea atributiilor si controale
interne adecvate.

¢ Toti angajatii sunt responsabili pentru intelegerea riscurilor si participa la consolidarea culturii
de risc.

B.3.3 Evaluarea proprie a riscurilor si a solvabilitatii (ORSA)

Evaluarea proprie a riscurilor si a solvabilitatii (ORSA) reprezinta un proces fundamental al
sistemului de management al riscurilor din cadrul ACORD GRUP. Acesta este reglementat de
Regulamentul BNM nr. 243/2024 privind evaluarea riscurilor proprii si a solvabilitatii si efectuarea
testelor de stres si constituie parte integranta a Raportului SCFR conform Regulamentului BNM
nr.124/2024.

Procesul ORSA este utilizat pentru a evalua, pe baze prospective, capacitatea Societatii de a-si
sustine planul de afaceri si profilul de risc cu fondurile proprii existente si anticipate, atat in
conditii normale, cat si in scenarii de stres.

Obiectivele procesului ORSA

e determinarea nevoilor interne de solvabilitate pe baza profilului de risc al Societatii;

¢ evaluarea adecvarii si calitatii fondurilor proprii pentru absorbtia pierderilor;

e integrarea riscurilor semnificative in procesul decizional si in strategia de afaceri;

o efectuarea de teste de stres si analize de scenarii relevante pentru activitatea Societatii;

e furnizarea de concluzii Consiliului Societatii si autoritatii de supraveghere privind rezilienta
financiara a Societatii.

Procesele care compun ORSA

Conform cadrului normativ si Politicii ORSA, procesul include:

1. Planificarea financiara si de afaceri — elaborarea proiectiilor situatiilor financiare si a
indicatorilor de solvabilitate pe un orizont de 3 ani, folosind date furnizate de departamentele de
subscriere, daune, financiar-contabil, investitii si reasigurare.

2. Determinarea necesarului de capital — evaluarea cantitativa a capitalului necesar pentru
acoperirea riscurilor semnificative, in corelare cu Metodologia retinerii proprii si Programul de
reasigurare.

3. Evaluarea riscurilor — analiza calitativa si cantitativa a tuturor riscurilor semnificative
(subscriere, piata, credit, operational, lichiditate, concentrare, strategic, reputational, de
conduita, de contagiune).
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4. Teste de stres si analize de scenarii — simulari efectuate cel putin anual si ad-hoc, menite sa
evidentieze impactul unor socuri adverse (ex.: cresterea daunalitatii pe liniile aviatice, intarzieri
ale reasiguratorilor, deprecierea activelor financiare).

5. Evaluarea strategiei la risc — analiza coerentei dintre profilul de risc si obiectivele strategice,
inclusiv impactul planului de dezvoltare a produselor si extinderea pe piete.

6. Raportarea si comunicarea rezultatelor — redactarea Raportului ORSA, aprobat de Consiliul
Societatii si transmis autoritatii de supraveghere, precum si comunicarea interna a concluziilor
pentru a sprijini implementarea masurilor necesare.

Responsabilitati in cadrul ORSA

e Consiliul Societatii: are responsabilitatea finala pentru ORSA, aproba Raportul si integreaza
concluziile in strategia de afaceri si deciziile de capital.

¢ Functia de Management al Riscurilor: coordoneaza procesul ORSA, elaboreaza raportul,
efectueaza testele de stres, monitorizeaza aplicarea politicii ORSA si raporteaza rezultatele
Consiliului Societatii si autoritatii de supraveghere.

¢ Functia actuariald: participa la calculul rezervelor tehnice si la evaluarea capitalului necesar,
asigurand robustetea metodologiilor si ipotezelor.

¢ Functiile de conformitate si control intern: verifica respectarea cadrului normativ si asigura
calitatea si integritatea datelor utilizate.

e Structurile operationale: furnizeaza datele de intrare necesare pentru proiectii si scenarii
(subscriere, daune, contabilitate, reasigurare, investitii).

Frecventa si declansatorii ORSA

Conform Politicii ORSA si Regulamentului BNM nr.243/2024:

¢ evaluarea prospectiva are loc cel putin o data pe an;

e procesul se repetd ori de cate ori apar modificari semnificative ale profilului de risc
(introducerea de produse noi, modificari in programul de reasigurare, schimbari majore in
structura actionariatului, pierderi semnificative sau socuri macroeconomice);

e Raportul ORSA anual si ad-hoc este transmis autoritatii de supraveghere, conform termenelor
reglementate.

Documentarea si raportarea

Raportul ORSA cuprinde, cel putin:

¢ ipotezele si metodologiile utilizate;

¢ rezultatele testelor de stres si scenariilor aplicate;

¢ analiza calitatii fondurilor proprii;

e concluziile privind nivelul de solvabilitate si lichiditate in conditii normale si de stres;

e recomandari pentru ajustarea strategiei sau a politicilor de risc.

Rezultatele ORSA sunt comunicate catre Consiliul Societatii, Organul Executiv si personalul
implicat, asigurandu-se integrarea lor in planificarea strategica si deciziile operationale.
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B.4 Sistemul de control intern

B.4.1 Descrierea sistemului de control intern utilizat

ACORD GRUP dispune de un sistem de control intern formalizat prin Politica privind controlul
intern, aprobata de Consiliul Societatii la 27 decembrie 2023. Documentul defineste principiile si
cadrul general al controlului intern, avand ca obiectiv desfasurarea activitatilor in conditii de
corectitudine, prudenta si eficientd, respectarea legislatiei aplicabile, protejarea intereselor
asiguratilor si tertilor pagubiti, precum si garantarea fiabilitatii informatiilor financiare si
nefinanciare.

Sistemul de control intern reprezinta un element central al guvernantei corporative si al cadrului
de gestionare a riscurilor. Acesta are rolul de a preveni si identifica eventualele neconformitati,
de a monitoriza respectarea procedurilor, de a sprijini aplicarea masurilor corective si de a
contribui la imbuntitirea continui a activitatilor societatii. In acest fel, controlul intern sustine
stabilitatea financiara si reputationala a Societatii.

n cadrul sistemului de control intern sunt implicate toate structurile de conducere si functiile-
cheie:

e Consiliul Societatii — exercita supravegherea generala a eficientei sistemului si analizeaza
rapoartele primite de la functiile-cheie si de la Directorul General;

e Directorul General — asigura implementarea politicilor aprobate, coordoneaza fluxul
informational si informeaza Consiliul asupra deficientelor majore identificate;

e Functiile-cheie (audit intern, managementul riscului, conformitate si actuariald) -
implementeaza si monitorizeaza masurile de control, fiecare in domeniul sau de responsabilitate;
e Conducatorii departamentelor — exercita controlul ierarhic operativ asupra activitatilor
desfasurate in ariile pe care le coordoneaza.

Asa cum Regulamentul BNM nr.241 din 26.09.2024 privind sistemul de guvernanta al societatilor
de asigurare sau de reasigurare a intrat in vigoare la 31.12.2024, anul de raportare a reprezentat
pentru Societate o etapa de tranzitie si consolidare, orientata spre alinierea cadrului intern la
noile cerinte prudentiale.

Activitatea de control intern din 2024 a vizat in principal aprobarea functiilor-cheie si clarificarea
responsabilitatilor aferente, constituind o etapa de organizare la nivelul Societatii, fara
desfisurarea unor misiuni extinse de control. In decembrie 2024, Consiliul Societétii a aprobat
planurile de activitate, iar in ianuarie 2025 au fost prezentate raportarile aferente lunii decembrie
2024 de catre functiile-cheie de management al riscului si conformitate.

Tncepand cu 2025, sistemul de control intern trece la o etapd efectiv operationald, prin
desfasurarea primelor misiuni de audit intern si intensificarea activitatii functiilor-cheie. Totodata,
cadrul normativ intern a fost consolidat prin adoptarea unor politici noi si prin revizuirea celor
existente, in conformitate cu cerintele Regulamentului BNM nr. 241/2024.

B.4.2 Descrierea functiei de asigurare a conformitatii

Functia de conformitate este una dintre cele patru functii-cheie prevazute de cadrul de
guvernanta al Societatii. Aceasta este exercitata de dna Cristina Matcovschi, conducator al
functiei, aprobata de Banca Nationald a Moldovei la data de 24 octombrie 2024. Rolul
conducatorului functiei este de a asigura conformitatea permanenta a activitatilor societatii cu
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legislatia aplicabila, reglementarile emise de autoritatea de supraveghere, politicile si procedurile
interne, precum si de a monitoriza si raporta riscurile de conformitate.

n anul 2024, functia de conformitate s-a aflat intr-o etapd de organizare si integrare in sistemul
de guvernanta al Societatii.

La data de 3 decembrie 2024, Consiliul Societatii a aprobat Planul de conformitate aferent lunii
decembrie 2024, care a stabilit directiile initiale de actiune.

Prima raportare a fost prezentata Consiliului in cadrul sedintei din 25 februarie 2025, cu privire la
activitatea desfasurata in luna decembrie 2024.

Activitatea functiei, in aceasta etapa de inceput, s-a concentrat pe:

¢ identificarea cadrului normativ aplicabil si analiza documentatiei interne;

¢ elaborarea unui Checklist Normativ pentru evaluarea si prioritizarea documentelor ce necesita
actualizare;

¢ definirea atributiilor si responsabilitatilor specifice si stabilirea mecanismelor de raportare;

¢ initierea colaborarii cu functiile de management al riscurilor, audit intern si juridic, pentru
asigurarea unei abordari integrate;

e transmiterea catre Consiliul Societatii a unor note de serviciu privind cerintele reglementare si
obligatiile fata de Banca Nationald a Moldovei.

Aceasta etapa a pus bazele necesare pentru functionarea eficienta a functiei si a evidentiat
necesitatea consolidarii cadrului normativ si a mecanismelor de raportare, obiective dezvoltate
in anul 2025.

Functia de conformitate, exercitata independent si sub supravegherea Consiliului, constituie un
pilon esential al guvernantei Societatii. Etapa de organizare din 2024 a asigurat premisele
integrarii functiei, iar incepand cu 2025 aceasta a intrat intr-o etapa de implementare efectiva, cu
accent pe consolidarea cadrului normativ, imbunatatirea proceselor de control si mentinerea
conformitatii cu cerintele reglementare.

B.5 Functia de audit intern

Auditul Intern este parte integranta a sistemului de control intern organizat si mentinut de catre
Societate conform prevederilor legislatiei. Misiunea Functiei de Audit Intern este de a oferi servicii
de consultanta independente, obiective, scopul carora este de a spori valoarea si imbunatati
activitatea Societatii. El ajuta Societatea sa atinga scopurile, abordand sistematic si disciplinat
metode de evaluare si imbunatatire a eficacitatii managementului riscului, proceselor de control
si management. Functia de baza al Auditului Intern consta in dirijarea controlului primar, exercitat
in mod zilnic in cadrul subdiviziunilor interne ale Societatii si supravegherea procedeelor acestuia.
Functia de audit intern colaboreaza cu toate subdiviziunile structurii organizatorice in vederea
indeplinirii mandatului sau si raporteaza Consiliului Societatii. Functia de audit intern este
obiectiva si independenta de functiile operationale. Functia de audit intern nu este cumulata cu
niciuna dintre celelalte functii-cheie. Principiile organizarii si desfasurarii activitatii de audit intern
sunt:

- Onestitatea

- Obiectivitatea

- Integritatea profesional3;

- Competenta profesionala

- Confidentialitatea;

- Comportamentul profesional;
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- Respectarea standardelor profesionale tehnice

Planul de audit este intocmit in concordanta cu prioritatile Societatii, este bazat pe risc, acoperind
toate ariile operationale ale activitatii Societatii si este aprobat de Consiliu. Auditorul intern
efectueaza misiuni de audit intern conform planului de audit aprobat, furnizeaza o asigurare
rezonabila, in forma unei opinii independente, cu privire la adecvarea, eficienta, eficacitatea
sistemului de control intern al Societatii. Pentru fiecare misiune de audit intern efectuata,
intocmeste un raport de audit intern si urmareste modul de implementare a recomandarilor
formulate Tn raportul de audit si le raporteaza Consiliului Societatii.

Comitetul de audit intern se asigura ca la nivelul Consiliului au fost adoptate toate masurile
necesare in vederea remedierii deficientelor constatate de auditorul intern sau auditorul
financiar extern, monitorizeaza procesul de raportare financiara, monitorizeaza auditul statutar
al situatiilor financiare anuale.

B.6 Functia actuariala

Functia actuariala in cadrul Societatii este organizata in conformitate cu prevederile Legii
nr.92/2022 cu privire la activitatea de asigurare si reasigurare si a Regulamentelor privind
activitatea de actuariat nr.50/2 din 27.10.2020 si cu privire la Raportul actuarial al asiguratorului
(reasiguratorului) nr.55/1 din 17.12.2018.

Tn cadrul Societatii functia actuarial3 este indeplinit3 de persoana care detine cunostinte adecvate
de matematici actuariale, matematici financiare si experientd relevanta, atat in raport cu
standardele profesionale, cat si cu celelalte standarde aplicabile.

Tn cadrul Societatii, functia actuariald are urméatoarele responsabilititi:

a) Coordoneaza procesul de calcul al rezervelor tehnice;

b) Elaboreaza tariful de prime;

c) Contribuie la implementarea eficace a sistemului de gestionare a riscurilor utilizat de Societate,
asigurandu-se ca sunt respectate in permanenta cerintele privind calculul rezervelor tehnice, si
prin identificarea riscurilor care ar putea fi generate de incertitudinile aferente calculului
respectiv;

d) Colaboreaza cu subdiviziunile interne implicate in implementarea legislatiei la modelarea
riscurilor care stau la baza calcularii cerintei de capital si ORSA (riscul de subscriere, riscul de
catastrofa etc);

e) Analizeaza gradul de adecvare a capitalurilor si solvabilitatii Societatii.

B.7 Externalizarea

ACORD GRUP dispune de o Politica de externalizare, aprobata de Consiliul Societatii la data de 27
decembrie 2023, care stabileste principiile si cadrul general de reglementare in acest domeniu.
Documentul defineste obiectivele externalizarii (optimizarea resurselor, accesul la expertiza
specializatd, flexibilitate operationald), principiile de baza (evaluarea riscurilor, conformitatea cu
legislatia, transparenta si mentinerea controlului asupra activitatilor externalizate) si
mecanismele de selectie, monitorizare si evaluare a furnizorilor de servicii.

Asa cum Regulamentul BNM nr.242/2024 privind externalizarea functiilor si activitatilor legate de
activitatea de asigurare sau de reasigurare a intrat Tn vigoare la 3 octombrie 2024, anul de
raportare a reprezentat pentru Societate o etapa pregatitoare, axata pe analiza domeniilor cu
potential de externalizare.
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Tn anul 2024, nu au fost externalizate activitati legate de activitatea de asigurare. Analizele au
vizat cu precadere functia tehnologii informationale, pentru care Societatea evalueaza
oportunitatea unei eventuale externalizari, in limitele si termenele stabilite de cadrul normativ
aplicabil.

Tncepand cu anul 2025, acest subiect beneficiaza de o atentie sporitd, prin aprofundarea analizei
si evaluarea mai detaliata a optiunilor disponibile, astfel incat decizia finala sa fie fundamentata
si aliniata cerintelor prudentiale.

B.8 Alte informatii

Sistemul de guvernantad al Societatii este organizat in asa fel Tncat sa corespunda naturii, amplorii si
complexitatii riscurilor care apar in activitatea de asigurare. Structura de conducere, comitetele
specializate si functiile-cheie sunt organizate corespunzator si asigura un cadru clar pentru luarea
deciziilor, supraveghere si control.

Avand in vedere natura activitatii, societatea se confrunta cu riscuri specifice pietei de asigurari, ceea ce
necesitd mecanisme de monitorizare si raportare continua. Acestea sunt asigurate prin separarea
responsabilitatilor si prin independenta functiilor-cheie, care raporteaza direct Consiliului Societatii.
Amploarea portofoliului si volumul activitatii sunt gestionate prin politici si proceduri aprobate la nivelul
organelor de conducere, astfel incat expunerea la risc sa fie in echilibru cu resursele disponibile si cu
capacitatea de control.

Complexitatea operatiunilor si a cerintelor de reglementare este acoperita printr-un cadru intern bine
definit, prin control intern si prin colaborarea intre functiile-cheie, ceea ce permite identificarea si
corectarea rapida a eventualelor deficiente.

Tn concluzie, sistemul de guvernantd al Societatii este adecvat si proportional cu profilul sdu de risc,
contribuind la mentinerea unui nivel corespunzadtor de solvabilitate, la stabilitatea financiara si la
protejarea intereselor asiguratilor si actionarilor.

Tn afara informatiilor deja prezentate la capitolul B, nu exista alte informatii semnificative care ar
trebui mentionate.

Tn vederea protejarii Societatii impotriva riscurilor generate de activititile desfisurate, ACORD
GRUP opereaza un sistem de management al riscurilor implementat proportional cu natura,
amploarea si complexitatea activitatii, in linie cu reglementarile in vigoare si cerintele sistemului
de guvernanta. Cadrul este integrat cu planificarea strategica si procesul ORSA intern, definind
apetitul/tolerantele la risc, limitele si mecanismele de control si raportare pe fiecare categorie de
risc.

Riscurile semnificative ale Societatii sunt: riscul de subscriere, riscul de piata, riscul de
credit/contrapartida, riscul de lichiditate, riscul operational, riscul de concentrare, alte riscuri
(riscul strategic, riscul reputational si riscul de conduitd). Acestea sunt identificate, evaluate
(cantitativ si/sau calitativ), monitorizate si raportate periodic de catre functia de management al
riscurilor, cu proceduri de escaladare si urmarire a planurilor de diminuare.

C.1 Riscul de subscriere

Riscul de subscriere reprezinta principalul risc la care ACORD GRUP este expusa, dat fiind
specificul sau de societate de asigurare generald, incluzand linii cu grad Tnalt de complexitate si
volatilitate (ex. asigurdri avia, raspundere civild, accidente si sanatate). Conform cadrului de
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reglementare si practicilor de guvernanta, acest risc este definit ca probabilitatea de pierdere sau
de variatie nefavorabila a valorii obligatiilor Societatii, generata de estimari inadecvate privind
frecventa, severitatea daunelor, nivelul primelor, dimensiunea rezervelor tehnice sau cheltuielile
aferente activitatii de subscriere.

Avand in vedere caracterul sau structural, riscul de subscriere este gestionat Tn mod prudent, prin
politici, proceduri si mecanisme de control adaptate la specificul liniilor de business, in
concordanta cu apetitul la risc si cu profilul de risc al Societatii.

Strategia si programul de reasigurare sunt utilizate ca tehnica principala de atenuare a riscurilor
de subscriere si sunt aliniate cadrului legal national (Legea nr. 92/2022 si regulamentele BNM),
cu obiective de stabilitate financiara si optimizare a retinerii proprii.

C.1.1 Procesul de management al riscului de subscriere

Procesul de management al riscului de subscriere la nivelul Societatii se desfasoara pe baza unei
metodologii structurate in patru etape fundamentale:
1. Identificarea riscurilor de subscriere — prin analiza conditiilor de piatd, a caracteristicilor
portofoliului si a evenimentelor generatoare de pierderi. in acest sens, Societatea monitorizeaza
permanent:

+ posibile neconcordante intre primele incasate si daunele viitoare (riscul de tarifare);

« abateri privind nivelul rezervelor tehnice (riscul de rezerva);

« expunerea la catastrofe naturale (cutremur, inundatii) si la riscuri catastrofale (accidente

aviatice majore);

« riscul de reziliere sau neplata a politelor (lapse risk);

« evolutia cheltuielilor operationale versus ipotezele utilizate |a tarifare.
2. Evaluarea si masurarea riscului de subscriere — prin aplicarea metodelor cantitative (formula
standard Solvency Il, teste de stres, analize de scenariu) si calitative (evaluarile detinatorilor de
risc, matrice de risc - probabilitate/severitate). Tn cadrul procesului ORSA, expunerile sunt
analizate prospectiv pe un orizont de 3-5 ani, luand in considerare planurile strategice si posibile
evolutii adverse ale mediului extern.
3. Monitorizarea si raportarea riscurilor — indicatorii tehnici (rata daunei, rata combinata,
volumul expunerilor pe linii de business, gradul de retentie, indicatorii de concentrare) sunt
urmariti periodic. Raportarile functiei de management al riscurilor sunt adresate organului
executiv si Consiliului Societatii, iar orice abatere semnificativa de la limitele aprobate
declanseaza proceduri de escaladare si adoptarea de masuri corective.
4. Controlul si diminuarea riscurilor — Societatea utilizeaza un ansamblu de tehnici de diminuare
descrise mai jos.

C.1.2 Principalele surse de risc de subscriere

La nivelul ACORD GRUP riscurile de subscriere se manifesta predominant sub urmatoarele forme:
e Riscul de prima si rezerva — apare din eventuale erori in stabilirea tarifelor sau din
subdimensionarea rezervelor tehnice. Acesta este controlat prin:

0 respectarea principiului prudentialitatii la constituirea rezervelor;

o reevaluari periodice efectuate de functia actuariala;

o teste de adecvare a tarifelor, comparand dauna medie si rata daunalitatii cu ipotezele de

tarifare.
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¢ Riscul de catastrofa — relevant in special pentru liniile auto, proprietati si aviatie. Societatea
recurge la reasigurare pentru a diviza expunerile, cu tratate proportionale si neproportionale,
adaptate fiecdrei linii. Pentru riscurile de catastrofa naturala (cutremur, inundatii), Societatea se
aliniaza standardelor de piata si Tsi calibreaza programul conform zonei CRESTA si analizei PML
(Probable Maximum Loss).

e Riscul de reziliere/lapse — determinat de comportamentul asiguratilor, poate conduce la
pierderea de portofoliu si la scaderea volumului de prime. Acesta este monitorizat prin indicatori
de retentie si prin analize asupra cauzelor de anulare (pret, servicii, schimbari de piata).

¢ Riscuri specifice liniilor aviatice — volatilitate ridicata a daunelor, posibilitatea producerii unor
evenimente cu severitate extrema si interdependente internationale (reglementare, leasing,
companii aeriene). Acestea sunt abordate prin reasigurare facultativa pe fiecare risc, selectie
riguroasa a reasiguratorilor si limite clare de acceptare.

C.1.3 Tehnici utilizate pentru diminuarea riscului si monitorizarea
eficacitatii lor
1. Selectia riguroasa a riscurilor
e Efectuarea inspectiilor la fata locului pentru a evalua corect riscul.
e Stabilirea unor criterii de eligibilitate pentru clienti si excluderea riscurilor cu potential
foarte ridicat.
e Solicitarea de documente suplimentare.
2. Diversificarea portofoliului
e Evitarea concentrarii riscului intr-o singura zona geografica, industrie sau tip de produs.
e Distribuirea subscrierilor intre mai multe linii de asigurare (auto, bunuri, raspundere
civila, sanatate etc.).
e Monitorizarea periodica a gradului de expunere pentru a preveni acumularile de risc.
3. Utilizarea reasigurarii
e Transferul unei parti din risc catre reasiguratori pentru a limita pierderile potentiale.
o Alegerea tipului de reasigurare potrivit: proportionala (quota share, surplus) sau
neproportionala (excedent de dauna, stop-loss).
o Negocierea unor programe de reasigurare adaptate la profilul Societatii si al portofoliului.
e Lista reasiguratorilor agreati este actualizata periodic, in baza monitorizarii situatiei
financiare a partenerilor si a rating-urilor acordate de agentii internationale.
4. Stabilirea tarifelor corecte
e Aplicarea unor modele actuariale si statistice pentru calculul primelor.
e Ajustarea periodica a tarifelor in functie de experienta reala a daunelor.
5. Politici stricte de subscriere
e Stabilirea de limite maxime de raspundere per client, locatie sau categorie de risc.
e Introducerea unor proceduri de aprobare suplimentarda pentru riscurile mari sau
neobisnuite.
6. Tehnici de management al daunelor
* Controlul fraudei prin sisteme de detectare a daunelor suspecte.
7. Monitorizarea continua a portofoliului
* Analiza periodica a indicatorilor cheie (daunalitate, frecventa si severitatea daunelor).
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C.1.4 Evaluarea cantitativa a riscului de subscriere

Riscul de subscriere constituie cel mai important element al profilului de risc al Societatii. O
evaluare cantitativa a riscului de subscriere pentru stabilirea cerintei de capital de solvabilitate se
efectueaza in conformitate cu modul stabilit de legislatie.

C.1.5 Evaluarea calitativa a riscului de subscriere

Riscul de subscriere este evaluat ca ridicat pe termen scurt si mediu, data fiind natura
portofoliului si expunerea pe linii volatile, dar este gestionabil prin controale interne, reasigurare
si investitii prudente. Nivelul de toleranta stabilit permite absorbtia socurilor rezonabile si sustine
continuitatea activitatii.

C.1.6 Sensibilitatea la riscul de subscriere

Sensibilitatea la riscul de subscriere a fost analizata luand in considerare principalii factori de risc
la care poate fi expusa Societatea. Astfel, in raport cu profilul de risc, analizele de sensibilitate au
avut in vedere riscurile de prime si rezerve aferente liniilor de business considerate cu o pondere
ridicata.

Analiza sensibilitatii riscului de subscriere

2024
Impact Impact in
Modificarea in I:ata valoarea
Baza de calcul pentru scenariul de test variabilei daunei daunelor
. (%) (%) intamplate,
Catczgorle 0 lei
e
asigurari .
Frecventa Dauna Prima Rata
(%) ’ Medie, Medie, Daunei
° lei lei (%)
RCA
interns 5,30% 19188 1695 50,16% +/-10% 5,02% 4 637 808
Cart 107
v: dee 0,55% 014 981 32,09% +/-10% 3,21% 2093 528
CASCO 58,80% 21141 19594 52,36% +/-10% 5,24% 769 538
Altele 0,15% 93 406 2353 5,92% +/-10% 0,59% 214 833
Total 2,73% 25 736 1521 36,97% +/-10% 3,70% 7 715 708
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2023
Impact Impact in
Modificarea in rr)ata valoarea
Baza de calcul pentru scenariul de test variabilei . daunelor
daunei A
(%) %) intamplate,
Categorie (% lei
de
asigurari i
Frecventa Dauna Prima Rata
(%) ’ Medie, Medie, Daunei
° lei lei (%)
RCA
. o 3,41% 17 005 1610 27,33% +/-10% 2,73% 2547418
interna
Carte
Verde 0,43% 80721 1025 20,46% +/-10% 2,05% 1557908
CASCO 41,02% 13 985 17524 27,60% +/-10% 2,76% 323059
119
Altele 0,22% 960 3346 2,94% +/-10% 0,29% 167 943
Total 1,74% 23741 1589 19,30% +/-10% 1,93% 4596 328
Daunele efective comparativ cu estimarile precedente (milioane Lei)
Tip de Despagubiri directe Despagubiri directe Diferenta
asigurare i i
igu brute (Estimare 2024) brute (Realizat 2024) Absolut %
RCAI 39,8 46,4 6,6 16,6
CARTE VERDE 20,2 20,9 0,7 3,5
AUTO CASCO 5,8 7,7 1,9 32,8
Altele 1,1 2,1 1 90,9
TOTAL 66,9 77,1 10,2 15,2

Daunele efective totale inregistrate pentru anul 2024 sunt cu 10,2 mil lei mai mari decat estimarile
pentru anul respectiv. 70% din aceasta diferenta revin daunelor survenite din asigurarile RCAL.
Printre principalii factori de influenta sunt cresterea daunei medii platite de la 17 mii lei in 2023
la 19 mii lei in 2024, adica mai mult cu 12% si gradul de constientizare de cdtre consumatori a
modului de documentare a accidentelor rutiere minore prin constat amiabil.

C.2 Riscul de piata

Riscul de piata este definit ca o posibilitate ca valoarea activelor, pasivelor sau a fluxurilor
financiare ale Societatii sa sufere o variatie nefavorabila ca urmare a fluctuatiilor factorilor de
piata: ratele dobanzilor, cursul valutar, preturile actiunilor, valorile proprietatilor imobiliare sau
variatia credit spread-urilor.

La nivelul ACORD GRUP, riscul de piata ocupa o pondere importanta in profilul general de risc.
Expunerea deriva atat din natura plasamentelor financiare si a activelor detinute, cat si din
corelarea acestora cu obligatiile contractuale asumate.

Gestionarea riscului de piata este guvernata de principiul ,persoanei prudente”, astfel incat toate
investitiile se efectueaza:

e exclusivin interesul detinatorilor de polite si beneficiarilor;
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in active si instrumente care pot fi identificate, masurate, monitorizate si controlate ih mod

adecvat;
e cu respectarea limitelor de expunere si a regulilor de diversificare stabilite prin politica
investitionala a Societatii.

C.2.1 Surse principale de risc de piata

1.

Riscul ratei dobanzii

« Se refera la pierderile potentiale cauzate de variatia nivelului sau a volatilitatii ratelor
dobanzilor, cu impact asupra valorii instrumentelor cu venit fix si a obligatiilor viitoare.

« Societatea monitorizeaza periodic curbele de randament pentru simulari de sensibilitate
asupra portofoliului de valori mobiliare de stat (VMS) si asupra obligatiilor contractuale.

. Riscul valutar

« Apare din detinerile si tranzactiile denominate in monede straine (in special EUR si USD).
« Societatea limiteaza expunerea prin politica de , matching” intre active si obligatii Tn
aceeasi moneda si prin monitorizarea zilnica a cursului valutar.

. Riscul de proprietate

« Constain riscul de depreciere a valorii imobilizarilor corporale si a proprietatilor imobiliare
aflate in portofoliu.

« Monitorizarea se face prin reevaluari periodice, luand in calcul criterii de piata (pret,
locatie, lichiditate).

. Riscul de concentrare a portofoliului

« Se refera la expunerile excesive pe o singura clasa de active, un singur emitent sau o
singura piata.

« Limitele interne prevad diversificarea portofoliului si monitorizarea gradului de
concentrare.

C.2.2 Tehnici utilizate pentru diminuarea riscului si monitorizarea
eficacitatii lor

e Politicile investitionale ale Societatii stabilesc criteriile de selectie a activelor, tipurile de
instrumente permise, limitele de expunere pe clase de active si pe contrapartide.

e Metodologia de alocare a activelor defineste principiile de corelare activ—pasiv, tinand
cont de scadentele obligatiilor si de necesarul de lichiditate.

e Testele de stres si scenariile adverse analizeaza impactul unor socuri pe ratele dobéanzilor,
pe cursul valutar, pe pretul actiunilor si pe valorile imobiliare asupra fondurilor proprii si
indicatorilor de solvabilitate.

e Diversificarea portofoliului — plasamentele sunt structurate astfel incat sa reduca
dependenta de un singur factor de piata.

e Investitiile sunt guvernate de principiul ,persoanei prudente”, ceea ce implica:
- corelarea structurii si maturitatii activelor cu profilul obligatiilor asumate prin
contracte;
- plasamente realizate exclusiv in active cu risc identificabil, masurabil si controlabil;
- prioritizarea titlurilor de stat, plasamentelor bancare si a altor instrumente cu risc
redus si lichiditate ridicata;
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- diversificarea portofoliului investitional pentru a preveni concentrarea si a mentine
un echilibru intre randament si risc;

- monitorizarea periodica a adecvarii portofoliului prin raportare la obligatii, limite
de risc si necesarul de lichiditate.

C.2.3 Evaluarea cantitativa

O evaluare cantitativa a riscului de piata pentru stabilirea cerintei de capital de solvabilitate se
efectueaza in conformitate cu modul stabilit de legislatie.

C.2.4 Evaluarea calitativa
Riscul de piata este evaluat de Societate ca fiind mediu-ridicat, reflectand echilibrul intre:

e 0 politica investitionala prudenta (preponderent titluri de stat, depozite bancare cu rating

bun), si

e nevoia de a sustine randamentul portofoliului prin diversificarea moderata.
La situatia din 31 decembrie 2024 si 31 decembrie 2023 Societatea nu are datorii purtatoare de
dobanzi, insa detine un volum semnificativ de active care genereaza venituri din dobanzi.
Societatea nu utilizeaza instrumente financiare derivate pentru a se proteja de fluctuatiile ratei
dobanzii.

Expunerea Societatii la riscul de rata a dobanzii:

Valoarea Fara risc

2024 contabil3 <lan >1an de

dobanda

Numerar si echivalente de numerar, lei 1906 958 1906 958
/:cc:(;’:ntglnlae?c'are definute pand a 217 286 810 199 901 432 17 385 378

Total 219 193 768 199 901 432 17 385 378 1906 958

Valoarea Fara risc

2023 contabili <lan >1an de

dobanda

Numerar si echivalente de numerar, lei 3265584 3265584
/:C‘::(;’:nt;nlae?c'are detinute pand la 215 805 593 188524 974 27280619

Total 219071177 188 524 974 27 280 619 3 265584

Societatea nu are imprumuturi sau alte datorii sensibile la rata dobanzii.

Monitorizarea si controlul riscului de concentrare a portofoliului constituie una din preocuparile
importante in cadrul sistemului de gestiune a riscurilor, urmarind ca Societatea sa aiba
capacitatea de a face fata unei potentiale acumulari a sumelor cu titlu de despagubire.
Concentrarea datoriilor asociate contractelor de asigurare ale Societatii dupa tipuri de asigurare
la data de 31.12.2024:
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MDL

Brut reasiguratorct?ltz Net
Asigurari de accidente 1941969 1435592 506 377
Asigurari de sanatate, din care: 1796 593 0 1796 593
cu valabilitate Tn Republica Moldova 29 854 0 29 854
cu valabilitate Tn afara Republicii Moldova 1766 740 0 1766 740
Asigurari de vehicule terestre (CASCO) 8559 574 180 507 8379 067
Asigurari de nave aeriene 18 093 217 13939 361 4153 856
Asigurari de bunuri in tranzit 10471 0 10471
s
constructiilor (locuinte, oficii etc.) 232 604 18 351 214 253
altor proprietati si bunuri 254 510 76 656 177 853
Asigurari de raspundere civila auto, din care: 133 509 351 323019 133 186 333
RCA interna 72 065 609 0 72 065 609
Carte Verde 60537 446 0 60537 446
CMR 867528 323019 544 509
Transportatori fata de calatori 38768 0 38768
Asigurari de raspundere civila generala 111371 0 111371
Asigurdri de raspundere civila avia 6 802 045 5958 700 843 346
Total asigurari generale, inclusiv: 171311 705 21932 185 149 379 520

Concentrarea datoriilor asociate contractelor de asigurare ale Societatii dupa tipuri de asigurare
la data de 31.12.2023

MDL
Brut (r::at:iguratorului Net
Asigurdri de accidente 3831751 3303 502 528 249
Asigurari de sanatate, din care: 1439 625 0 1439 625
cu valabilitate in Republica Moldova 24 201 0 24 201
cu valabilitate in afara Republicii Moldova 1415424 0 1415424
Asiguradri de vehicule terestre (CASCO) 7 816 981 2189436 5627 545
Asiguradri de nave aeriene 23 369 504 19 333 498 4 036 006
Asigurari de bunuri in tranzit 0 0 0
trale i core asgurmen 41339 22725 390670
constructiilor (locuinte, oficii etc.) 220 888 0 220 888
altor proprietati si bunuri 192 507 22725 169 782
ﬁ:LitJrarl de raspundere civila auto, din 124 584 695 373 171 124 211 524
RCA interna 66 596 552 0 66 596 552
Carte Verde 56 699 345 0 56 699 345
CMR 1234319 373171 861 147
Transportatori fata de calatori 54 480 0 54 480
Asigurari de raspundere civila generala 501 944 279 641 222 303
Asigurdri de raspundere civila avia 7 505 684 6630171 875513
Total asigurari generale, inclusiv: 169 463 579 32132143 137 331436
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C.3 Riscul de credit

Riscul de credit/contrapartida constituie un element central in profilul de risc al ACORD GRUP,
reflectand posibilitatea ca anumite contrapartide sa nu isi indeplineasca obligatiile contractuale,
generand pierderi sau diminuand profitabilitatea asteptata.

Acest risc apare atat din activitatile de baza, in special din creantele provenite din primele de
asigurare si relatiile cu intermediarii, cat si din operatiunile de reasigurare si plasamentele
efectuate in institutii financiare.

C.3.1 Surse principale de expunere

1. Reasiguratori — creantele datorate de reasiguratori pentru despagubiri, recuperari sau
participari la profit.

2. Institutii financiare — expuneri prin depozite, conturi curente si alte plasamente financiare.

3. Intermediari de asigurare — primele colectate de la clienti si nedecontate inca catre Societate.
4. Asigurati —transele restante din prime sau sumele aferente regreselor.

5. Alti debitori — creante diverse, litigii si penalitati aflate in curs de solutionare sau executare.

C.3.2 Tehnici utilizate pentru diminuarea riscului si monitorizarea
eficacitatii lor

Societatea aplica o serie de masuri menite sa reduca expunerea la riscul de credit si sa mentina
solvabilitatea:

¢ selectarea riguroasa a reasiguratorilor si bancilor partenere, pe baza ratingurilor internationale
si a bonitatii financiare;

¢ monitorizarea constanta a calitatii si bonitatii institutiilor financiare partenere;

e proceduri stricte de urmarire si colectare a creantelor din prime, inclusiv clauze contractuale
de denuntare automata in caz de neplats;

* monitorizarea permanenta a creantelor de la intermediari si aplicarea de masuri corective
atunci cand apar intarzieri;

o efectuarea periodica de teste de stres si scenarii adverse, prin care se simuleaza neplata unui
reasigurator, default-ul unei banci sau insolventa unui intermediar semnificativ.

C.3.3 Evaluarea cantitativa

O evaluare cantitativa a riscului de credit pentru stabilirea cerintei de capital de solvabilitate se
efectueaza in conformitate cu modul stabilit de legislatie.

C.3.4 Evaluarea calitativa

La nivelul Societatii, riscul de credit este clasificat ca mediu, in principal din cauza dependentei
structurale de creantele provenite din prime si din relatiile contractuale cu intermediarii.

¢ Expunerile pe reasiguratori sunt considerate bine controlate, datorita diversificarii si a selectiei
prudente.

¢ Expunerile pe banci sunt mentinute la un nivel moderat si prudent, orientandu-se catre institutii
cu bonitate si stabilitate financiara ridicata.

¢ Creantele din prime raman zona de sensibilitate principala, dar sunt gestionate prin proceduri
clare si monitorizare atenta.
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Concentrarile de risc pentru activele Societatii:

ACTIVE MONETARE Suma, lei Ponderea Suma, lei Ponderea
31.12.2024 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2023

Investitii financiare 206 155 810 74% 198 192 973 69%

i turi si te, inclusi t

mprumu Em si creante, inclusiv creante 50303 888 18% 54 651376 19%

din asigurari

Active de reasigurare 21932 185 8% 32132143 11%

Numerar si echivalente de numerar 1906 958 1% 3265584 1%

Total 280 298 841 100% 288 242 076 100%

C.4 Riscul de lichiditate

Riscul de lichiditate reprezinta posibilitatea ca asiguratorului sa nu dispuna de suficiente resurse
financiare lichide pentru a-si onora obligatiile contractuale si operationale la scadenta. Acest risc
are o relevanta aparte pentru o societate de asigurari, intrucat obligatiile financiare pot aparea
brusc si la valori semnificative, Tn special in cazul producerii unor daune de amploare sau a unor
evenimente catastrofale.

in practica Societétii, lichiditatea este consideratd un pilon fundamental pentru mentinerea
stabilitatii financiare si a increderii clientilor si partenerilor.

C.4.1 Surse potentiale de risc:

1. Cresterea neasteptata a ratei daunalitatii — producerea unui volum mare de daune intr-o
perioada scurta poate solicita lichiditati suplimentare.

2. Anularea masiva a politelor — determina reducerea fluxurilor de numerar planificate si poate
afecta stabilitatea operationala.

3. Neincasarea la timp a primelor — intarzieri in colectarea creantelor de la intermediari sau
clienti.

4. Intarzierea recuperdrii sumelor de la reasiguratori — in cazul unor daune majore, decalajul
dintre plata indemnizatiilor catre asigurati si rambursarea de catre reasiguratori poate genera
tensiuni de lichiditate.

5. Obligatii fiscale si administrative — scadente necorelate cu fluxurile de numerar din activitatea
de baza.

C.4.2 Tehnici utilizate pentru diminuarea riscului si monitorizarea

eficacitatii lor

Societatea a instituit un cadru formalizat de management al lichiditatii, aliniat la Politica de
management al riscurilor, care include:

e monitorizarea zilnica a lichiditatilor pe fiecare moneda relevanta (MDL, EUR, USD);

e proiectii periodice a fluxului de numerar, corelate cu maturitatea depozitelor, scadentele
obligatiilor si estimarile de daune;

¢ mentinerea unui nivel minim de lichiditate in conturile curente si depozite pe termen scurt,
care sa permita acoperirea cheltuielilor operationale si a daunelor curente;

¢ plasamente prudente, cu prioritate pe titluri de stat si instrumente cu lichiditate ridicata;
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¢ mentinerea plase de siguranta pentru situatii de urgenta, ce pot fi activate imediat prin
desfiintarea unor depozite sau prin vanzarea unor active lichide;

e monitorizarea si raportarea abaterilor de la limitele de lichiditate stabilite Tn Profilul de risc;

e testarea periodica a rezilientei prin scenarii de stres (cresterea semnificativa a daunelor
combinate cu scaderea incasarilor).

C.4.3 Evaluarea cantitativa

O evaluare cantitativa a riscului de lichiditate pentru stabilirea cerintei de capital de solvabilitate
se efectueaza in conformitate cu modul stabilit de legislatie.

C.4.4 Evaluarea calitativa

Pe baza monitorizarii permanente si a testelor efectuate, nivelul de expunere al Societatii la riscul
de lichiditate este evaluat ca fiind scazut spre mediu. Politica prudenta de plasamente,
concentrarea Tn instrumente lichide si raportarea regulata catre Consiliul Societatii au contribuit
la mentinerea acestui risc sub control. Scenariile extreme simulate, cum ar fi o combinatie intre
cresterea peste normal a ratei daunalitatii si anularea accelerata a portofoliului, au demonstrat
ca Societatea dispune de resurse suficiente pentru a-si onora obligatiile, chiar si in conditii
nefavorabile.

Maturitatea activelor si datoriilor financiare nederivate in functie de scadenta contractuala
ramasa la data de 31.12.2024

MDL
ACTIVE MONETARE Valoare'a de Curente Pe termen
bilant lung
199 901
Investitii financiare 206 155 810 432 6254 378
Im'prurvanturl si creante, inclusiv creante din 50303 888 39172 888 11 131 000
asigurari
Cheltuieli de achizitie reportate 19221128 19221128
Active de reasigurare 21932 185 21932 185
Numerar si echivalente de numerar 1906 958 1906 958
282 134
Total active financiare 299 519 969 8 5:1 17 385 378
Val P
DATORI| MONETARE a oare.a de Curente e termen
bilant lung
Rezerve tehnice 171311705 171311
705
Datqrn asociate contractelor de asigurare si 24 110 415 24 110 415
reasigurare
Provizioane pentru alte datorii si cheltuieli 4066 224 4066 224
Datorii comerciale 5837489 5837 489
Datorii privind impozitul amanat 639 404 639 404
Datorii privind impozitele curente 413922 413922
Alte datorii 12 898 12 898
205 752
Total datorii financiare 206 392 057 653 639 404
Pozitia de lichiditate neta la 31.12.2024 93127912 76 381938 16 745 974
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Maturitatea activelor si datoriilor financiare nederivate in functie de scadenta contractuala

ramasa la data de 31.12.2023

MDL
ACTIVE MONETARE Valoare-a de Curente Pe termen
bilant lung
Investitii financiare 198 192 973 186 784 354 11408 619
Tmprumuturi si creante, inclusiv creante din asigurari 54 651376 38779376 15872 000
Cheltuieli de achizitie reportate 22781373 22781373
Active de reasigurare 32132143 32132143
Numerar si echivalente de numerar 3265584 3265584
Total active financiare 311 023 449 283 742 830 27 280619
DATORII MONETARE Valoare.a de Curente Pe termen
bilant lung
Rezerve tehnice 169 463 579 169 463 579
Il?:a’c:irgll::;):late contractelor de asigurare si 26 379 930 26 379 930
Provizioane pentru alte datorii si cheltuieli 5013129 5013129
Datorii comerciale 5525 602 5525 602
Datorii privind impozitul amanat
Datorii privind impozitele curente 2113412 2113412
Alte datorii 0 0
Total datorii financiare 208 495 652 208 495 652 0
Pozitia de lichiditate neta la 31.12.2023 102 527 797 75247 178 27 280619

C. 5 Riscul operational

Riscul operational reprezinta riscul de pierdere, directa sau indirectd, rezultat din procese interne
inadecvate sau defectuoase, din erori umane, din deficiente ale sistemelor informationale sau ca
urmare a unor evenimente externe. In cadrul ACORD GRUP, riscul operational este tratat ca o
categorie de risc transversala, intrucat se manifesta in toate activitatile societatii si poate afecta

semnificativ stabilitatea financiara si reputationala.

C.5.1 Surse principale ale riscului operational:

1. Procese interne

lipsa sau neaplicarea procedurilor documentate;
procese manuale cu potential ridicat de eroare;

segregarea insuficienta a atributiilor.
2. Resursa umana

erori umane neintentionate in activitatile de subscriere, daune sau contabilitate;

lipsa instruirii periodice;

posibile fraude interne sau conflicte de interese.

3. Sisteme IT

defectiuni ale sistemelor informatice sau indisponibilitatea temporara a platformelor critice;

riscuri cibernetice (atacuri, brese de securitate, pierderi de date);

backup insuficient sau vulnerabilitati in recuperarea datelor.

4. Evenimente externe
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modificari legislative bruste;
riscuri naturale (cutremure, inundatii, incendii);
disfunctionalitati la nivelul partenerilor externi (intermediari, furnizori, reasiguratori).

C.5.2 Tehnici utilizate pentru diminuarea riscului si monitorizarea
eficacitatii lor

Societatea aplica un cadru integrat de management al riscului operational, in linie cu cerintele
Regulamentului BNM nr. 241/2024 privind sistemul de guvernanta si cu Politica de control intern:
e sistemul celor trei linii de aparare — cu responsabilitati clare pentru personalul operational,
functiile-cheie si auditul intern;

e proceduri interne — elaborate si actualizate periodic pentru toate procesele critice;

e segregarea sarcinilor — separarea functiilor de autorizare, Tnregistrare si control pentru
prevenirea erorilor si fraudelor;

e controale automate — introducerea de validari si limite in sistemele informatice (ex. la
subscriere, calculul rezervelor, plata daunelor);

e planuri de continuitate si planuri de recuperare in caz de dezastru;

¢ politica de externalizare — cu monitorizare permanenta a partenerilor si evaluarea riscurilor
aferente contractelor externalizate;

¢ instruire periodica pentru angajati privind conformitatea, etica si securitatea cibernetica.

C.5.3 Evaluarea cantitativa

O evaluare cantitativa a riscului operational pentru stabilirea cerintei de capital de solvabilitate se
efectueaza in conformitate cu modul stabilit de legislatie.

C.5.4 Evaluarea calitativa

Analizele realizate au aratat ca expunerea generala a Societatii la riscul operational este moderata,
cu variatii in functie de domeniul de activitate:

e subscriere si daune — riscuri moderate, controlate prin proceduri si verificari in doua etape
(,,patru ochi”);

e IT si securitate cibernetica — risc in crestere, gestionat prin investitii Tn sisteme de protectie,
monitorizare permanenta si backup-uri externe;

* resurse umane — riscuri reduse, dar permanent monitorizate prin instruiri, coduri de etica si
politici clare de conformitate.

C.6 Riscul de concentrare

Riscul de concentrare reprezinta posibilitatea ca expunerea la un numar limitat de contrapartide,
linii de business, segmente geografice sau tipuri de active sa genereze pierderi semnificative
pentru Societate, amenintand solvabilitatea si stabilitatea financiara. ACORD GRUP identifica,
evalueaza si monitorizeaza riscul de concentrare ca parte integranta a profilului sau de risc.

C.6.1 Surse ale riscului de concentrare

1. Portofoliul de asigurari

pondere ridicata a politelor auto (RCA interna si externa si CASCO), reflectand structura pietei
nationale;
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riscul de concentrare geografica, in special in zone cu densitate mare a expunerilor si vulnerabile
la riscuri naturale (cutremure, inundatii).

2. Investitii

concentrarea portofoliului investitional in valori mobiliare de stat si depozite bancare, cu expuneri
ridicate pe un numar limitat de institutii financiare;

lipsa unei diversificari semnificative in instrumente financiare alternative.

3. Reasigurare si contrapartide

concentrarea pe un numar limitat de reasiguratori, chiar daca acestia au rating international
ridicat;

dependenta de parteneri externi in acoperirea riscurilor catastrofale.

C.6.2 Tehnici utilizate pentru diminuarea riscului si monitorizarea
eficacitatii lor

Societatea aplica o serie de instrumente pentru limitarea si monitorizarea riscului de concentrare:
e Strategia de reasigurare — urmareste diversificarea reasiguratorilor si mentinerea unui
echilibru intre retinerile proprii si capacitatea de transfer a riscurilor;

¢ Limite interne de expunere — definite prin profilul de risc si validate prin testele ORSA, acestea
stabilesc praguri maxime de concentrare pe produse, linii de business, contrapartide si institutii
financiare;

e Monitorizarea geografica a expunerilor — analiza concentratiilor la nivel de regiuni si zone
pentru riscurile catastrofale;

e Politica investitionala — orientata catre principiul ,persoanei prudente”, urmareste dispersia
plasamentelor intre diferite categorii de active si institutii financiare;

e Scenarii si teste de stres — evaluari periodice pentru a identifica impactul unei posibile
materializari a riscului de concentrare asupra capitalului si lichiditatii.

C.6.3 Evaluarea cantitativa

O evaluare cantitativa a riscului de concentrare pentru stabilirea cerintei de capital de solvabilitate
se efectueaza in conformitate cu modul stabilit de legislatie.

C.6.4 Evaluarea calitativa

Pe baza evaluarilor interne si a procesului ORSA, expunerea Societatii la riscul de concentrare este
considerata mare, cu tendinte de diminuare pe termen mediu datorita masurilor de diversificare
implementate.

¢ Portofoliul de subscriere: concentrarea pe segmentul auto este recunoscuta, dar gestionata
prin ajustari tarifare prudente si prin reasigurare catastrofala.

¢ Portofoliul investitional: desi dominat de VMS si depozite bancare, riscul este redus datorita
calitatii ridicate a contrapartidelor si a monitorizarii permanente.

e Reasigurare: concentrarea pe cativa reasiguratori mari ramane un factor de risc, dar este
atenuata prin selectia riguroasa si monitorizarea ratingurilor.
Concentrarea datoriilor asociate contractelor de asigurare ale Societatii dupa tipuri de asigurare
la data de 31.12.2024:
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MDL
Brut Cota. . Net
reasiguratorului
Asigurari de accidente 1941 969 1435592 506 377
Asigurdri de sanatate, din care: 1796 593 0 1796 593
cu valabilitate in Republica Moldova 29 854 0 29 854
cu valabilitate in afara Republicii Moldova 1766 740 0 1766 740
Asigurari de vehicule terestre (CASCO) 8559 574 180 507 8379 067
Asigurdri de nave aeriene 18093 217 13939 361 4153 856
Asigurari de bunuri in tranzit 10471 0 10471
gisr:g;;f:aiiegfrcaerz(::u si alte calamitati naturale, 487 114 95 007 392 107
constructiilor (locuinte, oficii etc.) 232 604 18 351 214 253
altor proprietati si bunuri 254 510 76 656 177 853
Asigurari de raspundere civila auto, din care: 133509 351 323019 133 186 333
RCA interna 72 065 609 0 72 065 609
Carte Verde 60 537 446 0 60 537 446
CMR 867528 323019 544 509
Transportatori fata de calatori 38768 0 38768
Asigurari de raspundere civild generala 111 371 0 111 371
Asigurari de raspundere civila avia 6 802 045 5958 700 843 346
Total asigurari generale, inclusiv: 171 311 705 21932 185 149 379 520

Concentrarea datoriilor asociate contractelor de asigurare ale Societatii dupa tipuri de asigurare

la data de 31.12.2023

MDL

Brut f(:)at:iguratorului Net
Asigurdri de accidente 3831751 3303502 528 249
Asigurdri de sanatate, din care: 1439 625 0 1439 625
cu valabilitate Tn Republica Moldova 24201 0 24201
cu valabilitate Tn afara Republicii Moldova 1415424 0 1415424
Asigurari de vehicule terestre (CASCO) 7 816 981 2 189 436 5627 545
Asigurdri de nave aeriene 23 369 504 19333498 4 036 006
Asigurari de bunuri in tranzit 0 0 0
gfrl]gs;fenai?gﬁéiz:iu si alte calamitdti naturale, 413 395 9 75 390 670
constructiilor (locuinte, oficii etc.) 220 888 0 220 888
altor proprietati si bunuri 192 507 22725 169 782
Asigurari de raspundere civild auto, din care: 124 584 695 373171 124211524
RCA interna 66 596 552 0 66 596 552
Carte Verde 56 699 345 0 56 699 345
CMR 1234319 373171 861 147
Transportatori fata de calatori 54 480 0 54 480
Asigurari de raspundere civild generala 501 944 279 641 222 303
Asigurari de raspundere civild avia 7 505 684 6 630171 875513
Total asigurari generale, inclusiv: 169 463 579 32 132 143 137 331 436
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C.7 Alte riscuri semnificative

Tn afara informatiilor prezentate in cadrul acestui capitol, Societatea nu a identificat alte informatii
semnificative. Alte riscuri identificate in activitatea desfasuratd de ACORD GRUP sunt riscul
strategic, riscul reputational, riscul de conduita si riscul ratei dobanzii. Aceste riscuri sunt evaluate
calitativ in cadrul procesului ORSA si sunt incluse in profilul general de risc al Societatii.

C.7.1 Riscul strategic
Riscul strategic se refera la posibilitatea ca deciziile de management, modificarile mediului
economic sau reglementar, sau lipsa adaptarii la schimbarile pietei sa genereze pierderi sau sa
afecteze capacitatea Societatii de a-si atinge obiectivele.
Surse principale:

¢ dependenta ridicata de segmentul auto (CASCO si RCA), care limiteaza diversificarea;

e modificari legislative (ex. schimbari in regimul RCA, noi cerinte prudentiale sau de
guvernanta);

¢ intensificarea concurentei pe piata asigurarilor generale;

e schimbari tehnologice (digitalizare, automatizare) si necesitatea adaptarii proceselor
interne.
Tehnici utilizate pentru diminuarea riscului si monitorizarea eficacitatii lor:

e elaborarea si actualizarea anuala a planului strategic de afaceri, corelat cu profilul de risc;

e scenarii de tip ,what-if” pentru modificari legislative sau macroeconomice;

* monitorizarea trimestriala a indicatorilor de piata si de performanta;

e diversificarea treptata a portofoliului prin dezvoltarea altor linii de business.

C.7.2 Riscul reputational

Riscul reputational vizeaza potentialele pierderi rezultate din deteriorarea imaginii publice a
Societatii.

Factori declansatori:

¢ neindeplinirea obligatiilor contractuale fata de asigurati;

e un numar ridicat de reclamatii si petitii adresate CNPF sau publicului larg;

e mediatizarea negativa a unor cazuri de dauna sau litigii;

e brese de securitate a datelor sau divulgarea neautorizata a informatiilor confidentiale.
Tehnici utilizate pentru diminuarea riscului si monitorizarea eficacitatii lor:

¢ implementarea unei politici de comunicare proactive si transparente;

¢ monitorizarea permanenta a feedback-ului clientilor;

¢ analiza periodica a indicatorilor privind reclamatiile si solutionarea rapida a acestora;

¢ politici stricte de protectie a datelor si instruirea personalului privind confidentialitatea.

C.7.3 Riscul de conduita

Acest risc deriva din comportamentul angajatilor, intermediarilor si partenerilor de distributie,
care poate genera prejudicii financiare sau reputationale.

Exemple de manifestare:

e comercializarea inadecvata a produselor (mis-selling);

¢ lipsa de transparenta fata de clienti;
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¢ neconformitati etice in relatia cu partenerii.

Tehnici utilizate pentru diminuarea riscului si monitorizarea eficacitatii lor:

¢ instruirea periodica a personalului si intermediarilor privind reglementarile de conduita;

* monitorizarea procesului de distributie prin controale interne si audit;

¢ aplicarea principiului ,tratamente corecte fata de clienti” (Treating Customers Fairly — TCF).

Evaluarea cantitativa
O evaluare cantitativa a riscurilor mentionate pentru stabilirea cerintei de capital de solvabilitate
se efectueaza in conformitate cu modul stabilit de legislatie.

Evaluarea calitativa

Pe baza politicilor interne, riscurile mentionate mai sus sunt clasificate de catre Societate la un
nivel scazut spre mediu, cu potential de crestere in functie de evolutiile pietei si de cadrul de
reglementare.

C.8 Alte informatii

Tn afara informatiilor prezentate in cadrul acestui capitol, societatea nu a identificat alte informatii
semnificative.

C.8.1 Analiza sensibilitatii la riscuri si evenimente semnificative

Analiza sensibilitatii este un instrument important al procesului ORSA, prin care Societatea
evalueaza impactul potential al unor scenarii adverse asupra profilului de risc si asupra adecvarii
capitalului.

La etapa de implementare a sistemului de management al riscurilor Societatea utilizeaza metoda
analizei unifactoriale (sensibilitate simpld) care prevede modificarea izolata a unui parametru si
madsurarea impactului asupra cerintei de capital si a fondurilor proprii, pornind de la ipoteze
precum orizontul de timp (de regula un an), mentinerea constanta a structurii portofoliului,
folosirea formulei standard (nu sunt elaborate modele interne).

Exemple de scenarii analizate pentru testele de stres:

e scenarii de piata: variatii semnificative ale ratei dobanzii, deprecieri valutare, scaderea valorii
VMS sau a altor plasamente;

e scenarii de subscriere: cresterea frecventei si severitatii daunelor pe liniile auto, evenimente
catastrofale (cutremur, inundatii);

¢ scenarii de lichiditate: scaderea incasarilor din prime, rata ridicata de anulare a politelor;

e scenarii operationale: disfunctionalitati IT, cresterea numarului de incidente de frauda,
incalcari de reglementari.

Rezultatele generale ale testelor:

e Societatea demonstreaza rezilienta la scenariile testate, avand capacitatea de a-si mentine
indicatorii de solvabilitate peste nivelul minim reglementat;

¢ nivelul fondurilor proprii de rang 1 asigura o plasa de siguranta suficienta pentru absorbtia
pierderilor;
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¢ analizele evidentiaza necesitatea monitorizarii continue asupra riscului de subscriere auto, a
riscului de piata si a riscului de credit/contrapartida, care raman cele mai sensibile la socuri
externe.

C.8.2 Integrarea in procesul decizional

Rezultatele analizelor de sensibilitate si ale testelor de stres sunt prezentate Consiliului Societatii
si utilizate n:

revizuirea anuala a planului de afaceri;

stabilirea apetitului la risc si a limitelor de toleranta;

deciziile privind structura programului de reasigurare;

prioritizarea investitiilor in sisteme IT si securitate cibernetica.

Capitolul privind evaluarea din punctul de vedere al solvabilitatii prezinta informatii privind
natura, baza de evaluare si ipotezele utilizate pentru fiecare element semnificativ de activ si
obligatie al bilantului contabil, conform prevederilor Hotararii BNM nr.328 din 19.12.2024.
Capitolul include o descriere succinta a diferentelor semnificative dintre bazele, metodele si
principalele ipoteze utilizate de societate pentru evaluarea activelor la valoarea la care ar putea
fi tranzactionate in scop de solvabilitate (valoarea prudentiald) si cele evaluate conform
Standardelor Internationale de Raportare Financiara (IFRS) reflectate in situatiile financiare
specializate. Evaluarea activelor se bazeaza pe evaluarea la valoarea justa. Descrierea acestora si
a metodelor de evaluare este inclusa in sectiunea D.1.

Tn acest capitolul se includ si toate informatiile cu privire la evaluarea rezervelor tehnice ale
societatii: valoarea lor, bazele, metodele si principalele ipoteze utilizate de societate pentru
evaluarea acestora, incertitudini asociate cu estimarile folosite, explicarea cantitativa si calitativa
a eventualelor diferente semnificative dintre rezultatele testelor de adecvare a rezervelor tehnice
realizate de societate si metodele utilizate pentru evaluarea acestora in situatiile financiare
specializate, analiza cauzelor diferentelor negative sistematice sau insuficientei de rezerve tehnice
identificate si masurile intreprinse. Descrierea acestora si a metodelor de evaluare este inclusa in
sectiunea D.2.

Capitolul include o descriere succinta a diferentelor semnificative dintre bazele, metodele si
principalele ipoteze utilizate de societate pentru evaluarea obligatiilor la valoarea la care ar putea
fi tranzactionate in scop de solvabilitate (valoarea prudentiald) si cele evaluate conform
Standardelor Internationale de Raportare Financiara (IFRS) reflectate in situatiile financiare
specializate. Descrierea acestora si a metodelor de evaluare este inclusa in sectiunea D3.
Principiul de baza al evaluarii economice este stabilirea sumei la care un activ ar putea fi schimbat
sau a unui pasiv transferat sau decontat intre contrapartide in cadrul unei tranzactii in conditii
obiective.

Tn scopuri prudentiale, respectand principiul proportionalititii, societatea de asigurare fsi
evalueaza activele si pasivele, altele decat rezervele tehnice, pe baza ipotezei ca societatea isi va
continua activitatea in conditii normale si recunoaste un activ sau un pasiv pe baza metodei de
evaluare pe care o utilizeaza pentru intocmirea situatiilor financiare specializate.
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Societatea aplica tehnicile de evaluare in mod consecvent, tindnd cont de caracteristicile activului
sau ale pasivului in cazurile in care participantii pe piata ar tine cont de acele caracteristici atunci
cand determina valoarea activului la data evaluarii, inclusiv de forma si de locul activului sau al

pasivului si, daca este cazul, de restrictiile privind vanzarea sau utilizarea activului.

D.1 Active

Tabelul urmator prezinta principalele clase de active si evaluarea acestora in bilantul contabil la
31 decembrie 2024. Toate sumele sunt prezentate in lei, moneda functionala si de prezentare a

Societatii.

31.12.2024

Active

Imobilizari necorporale
Investitii financiare:

Obligatiuni si alte valori
mobiliare

Pdrti in fonduri colective de
investitii

Depozite la banci licentiate
Cota reasiguratorului in
rezervele tehnice aferenta
contractelor cedate in
reasigurare la asigurari
generale:

Cota reasigurdtorului in rezerva
de prime necdstigate

Cota reasigurdtorului in rezerva
de daune declarate, dar
nesolutionate

Cota reasigurdtorului in rezerva
de daune neavizatd

Creante provenite din
operatiuni de asigurare directa
Creante provenite din
operatiuni de reasigurare

Alte creante

Imobilizari corporale si stocuri
Numerar si echivalente de
numerar

Cheltuieli de achizitie reportate
Alte active neincluse in pozitiile
anterioare

Total active

Valoarea
contabila

1

892 159
217 286 810

199901 432

6 254 378
11 131 000

21932185

15407 804

1589 584

4934 797

33 681 894

1464 516

3974 108
20774 993

1906 958
19 074 897
398 394

321 386 914

Valoarea
prudentiala
2

0
217 286 810

199901 432

6 254 378
11 131 000

21932185

15407 804

1589 584

4934 797
33 681 894

1464516

3974108
20774 993

1906 958
0
398 394

301 419 858

Diferente
3=2-1
-892 159

0
0

o | o O

-19 074 897
0

-19 967 056

DL

Note

explicative

4
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Valoarea prudentiala totala a activelor din Bilantul contabil este mai mica decéat valoarea contabila
a acestora, iar diferentele sunt prezentate in sectiunea D.1.2 conform notelor explicative din
coloana 4 a tabelului.

D.1.1 Valoarea activelor si descrierea metodelor utilizate pentru

evaluare

* Imobilizarile necorporale sunt reprezentate de licentele pentru aplicatiile informatice
achizitionate pentru utilizare de catre Societate. Acestea sunt recunoscute la momentul achizitiei
si sunt amortizate liniar pe durata de viata utila conform cu politica contabila statutara. Avand in
vedere imposibilitatea evaluarii la valoare justa a acestora, activele necorporale ale Societatii sunt
evaluate la zero in scop de solvabilitate.

* Elementele de imobilizari necorporale si corporale care sunt casate, sunt eliminate din bilant
impreuna cu amortizarea cumulata corespunzatoare. Profitul sau pierderea rezultata dintr-o
asemenea operatiune se determina ca diferenta intre suma obtinuta si valoarea contabila neta si
sunt incluse Tn profitul din exploatare al perioadei.

* Obligatiunile guvernamentale reprezinta investitii in titluri de stat emise de Guvernul Republicii
Moldova. Conform politicii contabile acestea sunt recunoscute la costul de achizitie si ulterior la
costul amortizat si eventuale ajustari de depreciere. Societatea nu a contabilizat nicio ajustare de
depreciere la 31 decembrie 2024.

* Parti in fonduri colective de investitii reprezinta cuantumul garantiei financiare externe
constituie de catre Biroul National al Asiguratorilor de Autovehicule (BNAA) in favoarea Consiliului
Birourilor, pentru acoperirea pagubelor neplatite de catre asiguratorii RCA, in baza contractelor
de asigurare obligatorie RCA externa incheiate si care decurg din propriile retentii de risc. Tot aici
se include contributia initiala in Fondul de compensare, cu titlu de garantie in caz de neonorare
de catre asiguratorul caruia i-a fost suspendata sau retrasa licenta ori care se afla in procedura de
remediere financiara a obligatiilor privind plata despagubirilor de asigurare obligatorie de
raspundere civilda auto externa in termenul stabilit sau in caz de neachitare a platilor ce rezulta
din calitatea lui de membru al BNAA. Conform politicii contabile acestea sunt recunoscute la
costul de achizitie si ulterior la costul amortizat si eventuale ajustari de depreciere.

* Depozite bancare reprezinta plasamente in instrumente ale pietei monetare reprezentate de
depozite la banci si cuprind sumele care nu pot fi retrase decat dupa un anumit termen. Acestea
sunt evaluate la cost amortizat.

* Sumele de recuperat din reasigurare reprezinta rezervele cedate conform contractelor cu
reasiguratorii. Cuprinde valoarea cu care societatea de reasigurare participa in rezervele tehnice
brute ale societatii de asigurare, respectiv, sumele efective sau estimate care, conform
angajamentelor contractuale de reasigurare, sunt deduse din sumele brute ale rezervelor
tehnice. Cota reasiguratorului in rezervele tehnice se calculeaza in conformitate cu actele
normative ale autoritatii de supraveghere. Cea mai mare parte din valoarea statutara de 15 407
804 lei este aferenta rezervei de prima cedata, restul fiind rezerva de dauna avizata si neavizata
cedata.

* Creantele provenite din operatiuni de asigurare directa reprezinta sumele aferente primelor
de asigurare de incasat conform contractelor in vigoare de la asigurati, intermediari in asigurari,
precum si sumele de recuperat de la alti debitori din regrese. Societatea aplica o politicad de
constituire de ajustari din depreciere pentru creantele cu scadenta depasita in urma analizei
vechimii acestora.
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* Creantele provenite din operatiuni de reasigurare reprezinta sumele de primit de la
reasiguratori conform deconturilor inregistrate in baza clauzelor contractelor de reasigurare. Pe
parcursul anului 2024, ACORD GRUP a colaborat cu parteneri interni si externi de reasigurare,
cedand o parte de riscuri si prime pe tipurile de asigurare CASCO AVIA, Raspundere civila AVIA,
Cargo, Bunuri si Accidente. Principalii parteneri de reasigurare sunt Compania de Asigurari PVI
INSURANCE CORPORATION (Vietnam) Rating A- (Excellent) A.M. Best, Brokerul de Asigurare
“MALAKUT” (Emiratele Arabe Unite), Broker Skala Specialy Brokers LLC (Uzbekistan), Compania
de Asigurari ,,ASTERRA GRUP” S.A. (Republica Moldova).

* Alte creante cuprind elementele de active neevidentiate la alte pozitii din bilant, cum ar fi:
creante comerciale pe termen lung si curente, aferente facturilor comerciale, avansuri acordate,
datoriile bugetului fata de entitate, datoriile personalului fata de entitate pentru imprumuturi,
avansuri, datoriile persoanelor fizice sau juridice pentru arenda, locatiune, etc.

* Creantele provenite din operatiuni de asigurare directa si reasigurare, precum si alte creante,
se evalueaza in functie de termenul de scadenta a acestora cu ajustarea valorii contabile, prin
constituirea provizioanelor de depreciere, bazate pe matricea de provizion proprie, reiesind din
experienta bazei de clienti.

* Imobilizarile corporale si stocuri sunt reprezentate de cladiri, echipamente si instalatii,
autoturisme, mobilier, birotica, etc. Acestea reprezinta baza materiala utilizata de Societate n
desfasurarea activitatii proprii. Cladirile sunt evaluate statutar utilizdnd metoda costului reevaluat
(la valoarea justa), Societatea asigurand evaluarea acestora periodica de catre un evaluator
autorizat. Celelalte elemente ale imobilizarilor corporale sunt recunoscute la costul de achizitie
ajustat cu amortizarea si eventuala depreciere. Amortizarea mijloacelor fixe se face utilizand
metoda liniara aplicata la durata de viata utila.

* Numerarul si echivalentele de numerar includ mijloacele banesti in casierie detinute in lei
moldovenesti (MDL) si numerar in conturi curente deschise in bancile comerciale din tara.
Societatea nu detine mijloace banesti legate sau conturi curente in valuta straina in banci din
afara Republicii Moldova. Nu exista nicio diferenta intre metodele de evaluare prudentiale si
statutare.

* Cheltuielile de achizitie reportate: acestea sunt recunoscute si evaluate conform politicii
contabile a Societatii si reprezinta partea din comisioanele de achizitie si alte costuri incluse in
baza cheltuielilor de achizitie care este amanata din perspectiva recunoasterii in contul de
rezultat pe durata contractului de asigurare care le-a generat. Societatea calculeaza si
inregistreaza cheltuieli de achizitie reportate pentru activitatea de asigurari generale folosind
baza similara cu cea pentru calculul rezervei de prime necastigate. Conform reglementarilor BNM
in vigoare, cheltuielile de achizitie reportate nu sunt capitalizate, acestea fiind evaluate la zero in
bilantul prudential.

Alte active neincluse in pozitiile anterioare includ alte cheltuieli inregistrate in avans si alte active.

D.1.2 Explicarea cantitativa si calitativa a eventualelor diferente

semnificative

Diferentele semnificative intre valorile recunoscute in bilantul statutar si cele din bilantul
economic sunt explicate mai jos, urmand notele din coloana 4 a tabelului din sectiunea
anterioara:

Activele intangibile sunt evaluate la zero in bilantul prudential deoarece acestea nu pot fi evaluate
la valoarea de piata, or nu au o valoare de piata, asa cum este aceasta definita in cadrul
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HBN328/2024, avand in vedere ca reprezinta licente achizitionate pentru uzul propriu al Societatii
in derularea obiectului specific de activitate, respectiv ele nu pot fi vandute separat si Societatea
nu poate demonstra ca exista pentru aceleasi active sau pentru active similare o valoare obtinuta
cu ajutorul preturilor de piata cotate pe pietele active.

Conform reglementdrilor BNM in vigoare cheltuielile de achizitie reportate sunt recunoscute in
bilantul prudential la nivelul zero. Astfel, diferenta intre totalul activelor statutar si conform
bilantului economic pentru acest element este intreaga valoare statutara a cheltuielilor de
achizitie reportate de 19 074 897 lei.

D.2 Rezerve tehnice

Societatea constituie si mentine rezerve tehnice in conformitate cu Legea nr.92 din 07.04.2022
privind activitatea de asigurare sau de reasigurare si Regulamentul privind rezervele tehnice de
asigurare, aprobat prin Hotararea CNPF nr.30/10 din 13.06.2023, precum si Regulamentul intern
privind constituirea si mentinerea rezervelor tehnice.

D.2.1 Valoarea rezervelor tehnice si descrierea metodelor utilizate

pentru evaluare

La data de 31.12.2024 Societatea a format si a reflectat in evidenta contabild urmatoarele rezerve
tehnice:

- Rezerva de prime necastigate (RPN);

- Rezerva de daune declarate, dar nesolutionate (RDDN);

- Rezerva de daune neavizate (RDN);

- Rezerva riscurilor neexpirate (RRN).

1. Rezerva de prime necastigate (RPN).

Rezerva de prime necastigate se calculeaza lunar, prin aplicarea metodei “pro rata temporis”
ceea ce inseamna insumarea cotelor-parti din primele brute subscrise aferente perioadelor
neexpirate ale contractelor de asigurare, in vigoare la sfarsitul perioadei de gestiune.

Tn cazul rezervelor insuficiente formate in urma testului de adecvare (LAT) , suplimentar se
calculeaza rezerva riscurilor neexpirate (RRN).

DL

Clase de asigursri RPN la RPN la Modificarea
& 31.12.2024 31.12.2023 RPN

Total asigurari generale, inclusiv: 80993 498 88982 716 -7 989 218
Asigurari de accidente 324 844 292714 32130
Asigurari de sanatate, din care: 261989 219 203 42 786
cu valabilitate in Republica Moldova 26 456 21937 4519
cu valabilitate in afara Republicii 235 533 197 266 38 267
Moldova
Asigurari de vehicule terestre (CASCO) 7 238 754 6 137 640 1101114
Asigurari de vehicule de cale ferata
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generald

Asigurari de nave aeriene 13513433 12 837 772 675 661
Asigurari de nave maritime, lacustre si

fluviale

Asigurari de bunuri in tranzit 5354 0 5354
Asigurari de incendiu si alte calamitati

natgurale, din care asig,urarea: ' 459074 384 989 74 085
constructiilor (locuinte, oficii etc.) 228 855 220 888 7 967
animalelor 0 0 0
culturilor agricole 0 0 0
altor proprietati si bunuri 230219 164 101 66 118
Alte asigurari de bunuri, din care

asigurargea 0 0 0
constructiilor (locuinte, oficii etc.) 0
animalelor 0 0 0
culturilor agricole 0 0 0
altor proprietdti si bunuri 0
,(’;\is.r:gcljarrzaer:| de raspundere civila auto, 52 502 990 62 307 159 -9.804 169
RCA interna 42 457 534 48 204 847 -5747 313
Carte Verde 9956 919 13812 755 -3 855 836
Carnet TIR

Carnet CMR 51 600 235077 -183 477
Transportatori fatd de calatori 36 937 54 480 -17 543
Alte tipuri de asigurdri RCA

Asigurari de raspundere civila avia 6 582 659 6 323 826 258 833
Asigurari de raspundere civila

maritima, lacustra si fluviala

Asigurari de raspundere civila 104 400 479 413 375013

2. Rezerva de daune declarate, dar nesolutionate (RDDN).

Rezerva de daune declarate, dar nesolutionate se formeaza in baza estimarilor pentru avizarile de
daune primite de asigurator, astfel incat fondul creat sa fie suficient pentru acoperirea platii

acestor daune.

Rezerva de daune declarate, dar nesolutionate se constituie pentru daunele raportate si in curs
de lichidare si se calculeaza pentru fiecare contract de asigurare la care s-a notificat producerea
evenimentului asigurat, pornindu-se de la cheltuielile previzibile care vor fi efectuate in viitor
pentru lichidarea acestor daune. Rezerva de daune declarate, dar nesolutionate care trebuie
constituita se obtine prin insumarea valorilor rezervei de daune declarate, dar nesolutionate

calculate pentru fiecare dosar de daune.

Astfel, societatea de asigurari in calculul rezervei de daune declarate, dar nesolutionate include

urmatoarele valori:

- Sumele estimate pentru daune;
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- Costurile aferente serviciilor de administrare si estimare a daunelor, care la rdndul sdu vor
include valoarea de 3% din suma daunelor nesolutionate constatate la sfdrsitul perioadei de

gestiune.

MDL

Clase de asigurari RDDN la RDDN la Modificarea
31.12.2024 31.12.2023 RDDN

Total asigurari generale, inclusiv: 46 506 222 36 349 301 10 156 921
Asigurari de accidente 1344 396 3059 908 -1715512
Asigurari de sanatate, din care: 1298 321 994 260 304 061
cu valabilitate in Republica Moldova 726 872 -146
;ZO\;Zgavtzhtate in afara Republicii 1297595 993 387 304 208
Asigurari de vehicule terestre
(CASCO) 1170940 1258 242 -87 302
Asigurari de vehicule de cale ferata 0
Asigurari de nave aeriene 0
Asigurari de nave maritime, lacustre 0
si fluviale
Asigurari de bunuri in tranzit 0
Asigurari de incendiu si alte calamitati
natgurale, din care asig'urarea: ' 20383 20383 0
constructiilor (locuinte, oficii etc.) 0
animalelor 0
culturilor agricole 0
altor proprietati si bunuri 20 389 20 389 0
Alte asigurari de bunuri, din care 0
asigurarea
constructiilor (locuinte, oficii etc.) 0
animalelor 0
culturilor agricole 0
altor proprietdti si bunuri 0
jisr']g:arfer:' de raspundere civila auto, 42 672 175 30657934 | 12 014 241
RCA interna 15394 686 10 001 080 5393 606
Carte Verde 26 725 049 20003 713 6 721 336
Carnet TIR 0
Carnet CMR 552 440 653 141 -100 701
Transportatori fatd de cdlatori 0
Alte tipuri de asigurdri RCA 0
Asigurari de raspundere civila avia 0 358 568 -358 568
Asigurari de raspundere civila 0
maritima, lacustra si fluviala
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Asigurari de raspundere civila
generald

0

3. Rezerva de daune neavizate (RDN).

Rezerva de daune neavizate (RDN) se calculeaza pe fiecare clasa de asigurari, in baza celor mai
bune estimari ale asiguratorului, prin metode actuariale, folosind date statistice rezonabile.
Aceasta rezerva se creeaza si se mentine pentru daunele intdmplate, dar neavizate pana la
sfarsitul perioadei de gestiune si se calculeaza trimestrial la o data de raportare.

La determinarea Rezervei de daune neavizate se aplicd metoda triunghiului de dezvoltare
(metoda Chain Ladder), metoda Bornhuetter-Ferguson, metoda costului mediu per daung,
metoda ratei daunei.

n procesul de calcul al Rezervei de daune neavizate se utilizeazs informatia statisticd trimestrial3,
pentru cel putin ultimele douazeci trimestre anterioare perioadei de gestiune, aferenta daunelor
platite si rezervelor de daune declarate, dar nesolutionate (daune aparute).

Din informatia statistica utilizata la calculul rezervei de daune neavizate se exclude, daca exista,
valoarea regreselor si recuperarilor, precum si a daunelor pentru care asiguratorul a prezentat
dovada legala de respingere a acestora la plata.

Daunele cu valori foarte mari se exclud sau se ajusteaza prin prisma coeficientilor de dezvoltare a
daunelor.

DL

Clase de asieursri RDN la RDN la Modificarea
g 31.12.2024 31.12.2023 RDN

Total asigurari generale, inclusiv: 42 331 147 44 129910 -1798 763
Asigurari de accidente 272 474 479 129 -206 655
Asigurari de sanatate, din care: 199 409 224 510 -25101
cu valabilitate in Republica Moldova 2672 1391 1281
cu valabilitate in afara Republicii 196 737 223119 26 382
Moldova
Asigurari de vehicule terestre (CASCO) 149 880 421 100 -271 220
Asigurari de vehicule de cale ferata 0
Asigurari de nave aeriene 4579784 10531732 -5951 948
Asigurari de nave maritime, lacustre si 0
fluviale
Asigurari de bunuri in tranzit 5117 0 5117
Asigurari d(.e mcenduf si alte calamitati 7 651 3017 1366
naturale, din care asigurarea:
constructiilor (locuinte, oficii etc.) 3749 0 3749
animalelor 0
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culturilor agricole 0
altor proprietati si bunuri 3902 8017 -4 115
Alte asigurari de bunuri, din care 0
asigurarea

constructiilor (locuinte, oficii etc.) 0
animalelor 0
culturilor agricole 0
altor proprietdti si bunuri 0
,(’;\isrl]gcuarraer: de raspundere civila auto, 36 890 475 31 619 602 5970 873
RCA internd 12 769 679 8390 625 4 379 054
Carte Verde 23 855478 22 882 877 972 601
Carnet TIR 0
Carnet CMR 263 487 346 100 -82 613
Transportatori fatd de cdldtori 1831 0 1831
Alte tipuri de asigurdri RCA 0
Asigurari de raspundere civila avia 219 386 823290 -603 904
Asigurari de raspundere civila 0
maritima, lacustra si fluviala

Asigurari de raspundere civila 6971 59 530 .15 559

generald

4. Rezerva riscurilor neexpirate (RRN).
Rezerva riscurilor neexpirate pentru fiecare clasa de asigurare se calculeaza, utilizand rata
operationala combinata, care reprezinta profitabilitatea produselor de asigurare.

DL

Clase de asieursri RRN la RRN la Modificarea
g 31.12.2024 31.12.2023 RRN

Total asigurari generale, inclusiv: 1480 838 1652 1479 186
Asigurari de accidente 254 254
Asigurari de sanatate, din care: 36 874 1652 35222
cu valabilitate in Republica Moldova 0
cu valabilitate in afara Republicii 36 874 1652 35 222
Moldova
A§|gurar| de raspundere civila auto, 1443 710 0 1443 710
din care:

5. Informatii despre metode si abordari aplicate in evaluarea cotei reasiguratorului in
rezervele de asigurare (sumele recuperabile din contracte de reasigurare).

Limita maxima a raspunderii asiguratorului sau reasiguratorului pentru un risc unic asigurat sau
preluat in reasigurare nu poate depasi 10% din valoarea capitalului propriu conform celor mai
recente date contabile.
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Acoperirea prin reasigurare a Societatii consta intr-un program obligatoriu de reasigurare
proportionala. Toate tratatele de reasigurare incheiate cu reasiguratorii interni sau externi
corespund prevederilor legislatiei, precum si principiilor stabilite de programul de reasigurare.
Evaluarea cotei reasiguratorilor in RDDN se efectueaza pentru fiecare dauna conform conditiilor
de reasigurare.

Cota reasiguratorului in rezerva de prime necastigate brutd aferenta contractelor cedate in
reasigurare se calculeaza conform metodelor pentru calculul rezervelor de prime necastigate.
Cota reasiguratorului Tn rezerva de daune neavizate bruta aferenta contractelor cedate in
reasigurare se calculeaza pe fiecare clasa de asigurare, aplicand ponderea daunelor recuperate
de la reasigurator fata de totalul despagubirilor platite inmultita la rezerva de daune neavizate
bruta.

in Tabelele de mai jos se reflectd cota reasiguratorului in rezervele tehnice in anul 2024 in
comparatie cu anul 2023:

DL

Clase de asieursri RPN RE la RPN RE la Modificarea
& 31.12.2024 31.12.2023 RPN RE
Total asigurari generale, inclusiv: 15 407 804 16 642 858 -1 235054
Asigurari de accidente 0 118 368 -118 368
Asigurari de sanatate, din care: 0 0 0
cu valabilitate in Republica Moldova 0 0 0
cu valabilitate in afara Republicii
0

Moldova
Asigurari de vehicule terestre (CASCO) 0 1 450 890 -1 450 890
Asigurari de vehicule de cale ferata 0
Asigurari de nave aeriene 9 595 893 9 345 203 250 690
Asigurari de nave maritime, lacustre si 0
fluviale
Asigurari de bunuri in tranzit 0 0 0
Asigurari dc.e mcendlg si alte calamitati 79 575 0 79 575
naturale, din care asigurarea:
constructiilor (locuinte, oficii etc.) 15352 0 15352
animalelor 0
culturilor agricole 0
altor proprietdti si bunuri 57223 0 57223
AI’Fe asigurari de bunuri, din care 0 0 0
asigurarea
constructiilor (locuinte, oficii etc.) 0
animalelor 0 0 0
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culturilor agricole

altor proprietati si bunuri

Asigurari de raspundere civild auto,
din care:

324

RCA internd

Carte Verde

Carnet TIR

Carnet CMR

324

Transportatori fatd de cdldtori

Alte tipuri de asigurdri RCA

Asigurari de raspundere civila avia

5739336

5448 432

290 904

Asigurari de raspundere civild
maritima, lacustra si fluviala

0

Asigurari de raspundere civila
generala

279 641

-279 641

Clase de asigurari

RDDN RE la
31.12.2024

RDDN RE la
31.12.2023

Modificarea
RDDN RE

Total asigurari generale, inclusiv:

1589 584

3 863 384

-2 273 800

Asigurari de accidente

1209 957

2753917

-1 543 960

Asigurari de sanatate, din care:

0

cu valabilitate in Republica Moldova

0

cu valabilitate in afara Republicii
Moldova

Asigurari de vehicule terestre (CASCO)

144 610

521797

-377 187

Asigurari de vehicule de cale ferata

Asigurari de nave aeriene

Asigurari de nave maritime, lacustre si
fluviale

Asigurari de bunuri in tranzit

Asigurari de incendiu si alte calamitati
naturale, din care asigurarea:

16 311

16 311

constructiilor (locuinte, oficii etc.)

animalelor

culturilor agricole

altor proprietdti si bunuri

16 311

16 311

Alte asigurari de bunuri, din care
asigurarea

o || |0 |O

constructiilor (locuinte, oficii etc.)

animalelor

QO

Pagina 59 din 80




SOCIETATEA DE ASIGURARI ACORD GRUP S.A.

culturilor agricole 0
altor proprietdti si bunuri 0
f\aSIril:Jrarl de raspundere civila auto, din 218 706 212 827 5 879
RCA internd 0
Carte Verde 0
Carnet TIR 0
Carnet CMR 218 706 212 827 5879
Transportatori fatd de caldtori 0
Alte tipuri de asigurdri RCA 0
Asigurari de raspundere civila avia 0 358 532 -358 532
Asigurari de raspundere civila 0
maritima, lacustra si fluviala
Asigurari de raspundere civila generala 0
Clase de asigurari RDN RE la RDN RE la Modificarea
31.12.2024 31.12.2023 RDN RE
Total asigurari generale, inclusiv: 4934 797 11 625 901 -6 691104
Asigurari de accidente 225 635 431216 -205 581
Asigurari de sanatate, din care: 0
cu valabilitate in Republica Moldova 0
cu valabilitate in afara Republicii
Moldova o
Asigurari de vehicule terestre (CASCO) 35 897 216 748 -180 851
Asigurari de vehicule de cale ferata 0
Asigurari de nave aeriene 4 343 468 9988 295 -5 644 827
Asigurari de nave maritime, lacustre si 0
fluviale
Asigurari de bunuri in tranzit 0
Asigurari de incendiu si alte calamitati
natgurale, din care asiglurarea: ' 6121 6414 293
constructiilor (locuinte, oficii etc.) 2999 0 2999
animalelor 0
culturilor agricole 0
altor proprietdti si bunuri 3122 6414 -3292
Alte asigurari de bunuri, din care 0
asigurarea
constructiilor (locuinte, oficii etc.) 0
animalelor 0
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culturilor agricole 0
altor proprietati si bunuri 0
,;-\:lril:Jran de raspundere civila auto, din 104 312 160 021 .55 709
RCA internd 0
Carte Verde 0
Carnet TIR 0
Carnet CMR 104 312 160021 -55 709
Transportatori fatd de cdldtori 0
Alte tipuri de asigurdri RCA 0
Asigurari de raspundere civila avia 219 364 823 207 -603 843
Asigurari de raspundere civila 0
maritima, lacustra si fluviala

Asigurari de raspundere civila generala 0

D.2.2 Nivelul de incertitudine asociat

Calculul celei mai bune estimari este bazat pe informatii adecvate si ipoteze realiste. Toate
informatiile cantitative sunt validate conform procedurilor de calcul formalizate de Societate
pentru fiecare element prezentat in sectiunea anterioara.

Societatea utilizeaza procesul de validare pentru toate datele de intrare in modulele de calcul.
Ipotezele sunt evaluate periodic prin compararea rezultatelor actuale cu cele estimate si
calibrarea acestora unde este necesar.

Calculele sunt efectuate utilizand metode actuariale si statistice aplicabile specificului
contractelor de asigurare in vigoare si istoricului Societatii. Astfel, rata combinata a daunei, rata
cheltuielilor de achizitie, rata de anulare a contractelor sunt estimari specifice Societatii si se
bazeaza pe o informatie istorica. Acestea pot avea insa evolutii ulterioare diferite de istoric, lucru
care ar aduce modificari in calculul celei mai bune estimari.

D.2.3 Explicarea cantitativa si calitativa a eventualelor diferente

semnificative

Actuarul realizeaza, trimestrial si prezinta autoritatii de supraveghere, concomitent cu rapoartele
specializate, rezultatele testelor de adecvare a rezervelor tehnice.

Testele de adecvare se realizeaza in baza:

1) experientelor anterioare (testul run-off) — pentru rezervele de daune declarate, dar
nesolutionate si neavizate, separat, pentru fiecare clasa si tip de asigurare si

2) estimarilor actualizate ale fluxurilor de numerar viitoare (LAT — liability adequacy test) — pentru
rezerva de prime necastigate, pe total clase de asigurari si in dependenta de specificul riscurilor,
pe tipuri de asigurari.

Tn cazul in care, ca rezultat al testelor de adecvare realizate:

1) se identifica o diferenta negativa sistematica a rezervelor de daune totale (cel putin 2 trimestre
in ultimele 12 luni anterioare perioadei de gestiune), societatea de asigurare analizeaza si
argumenteaza sursa acestei diferente si efectueaza ajustarile necesare ale metodelor de calculare
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a rezervelor utilizate si actuarul suplineste rezervele de daune in cuantumul diferentei negative
inregistrate, prin majorarea rezervei de daune neavizate.
2) se identifica o insuficienta/un deficit de rezerve tehnice, actuarul calculeaza o rezerva de riscuri
neexpirate suplimentard, cel putin in limita cuantumului insuficientei/deficitului identificat. La
sfarsitul anului s-a constituit rezerva de riscuri neexpirate la asigurarea medicala peste hotare n
valoare de 36 874 lei, la asigurarea de accidente in valoare de 254 lei si asigurarea RCA in valoare

de 1443 710 lei.

Rezultatul testului de adecvare agregat pentru toate Rezervele de daune in anul 2024

calatori

DL
RD la
sfarsitul
Total RD la perioadei
daune sfarsitul de
achitatein | perioadei | gestiune
RD la
" anul aferente pentru | Rezultatul
. . inceputul .
Clasele de asigurari ) ) curent, dar | daunelor daunele testului
perioadeide | . A .
. intamplate | intamplate | aparute Run-off
gestiune n A A x
in in panala
perioadele | perioadele | inceputul
precedente | precedente | perioadei
de
gestiune
Asigurari de accidente 3539037 1927740 | 1616870 -5573 0%
Asigurari de sandtate cu 2263 1829 57 377 17%
valabilitatea in RM
Asigurari de sanatate cu 1216 506 148035 | 972915 95 556 8%
valabilitatea in afara RM
Asigurari de vehicule o
terestre (CASCO) 1679 342 1186 527 244 707 248 108 15%
Asigurari de nave aeriene 10531732 0 4579784 | 5951948 57%
RCA interna 18 391 705 8377467 | 5129168 | 4885070 27%
Carte Verde 42 886 590 15719410 | 20611659 | 6555521 15%
Asigurari de bunuri 28 406 0 28 041 365 1%
CMR 999 241 24 809 815927 158 505 16%
Asigurari de réspundere 1181858 0 219386 | 962472 81%
civila avia
Asigurari de raspundere
Ty y 22 530 0 6971 15 559 69%
civila generala
Transportatori fata de 0 0 0 0 0%

D.3 Alte pasive

Tabelul de mai jos prezinta structura altor pasive comparativ valorile contabile si prudentiale la
31 decembrie 2024. Sumele sunt prezentate in lei, moneda functionald si de prezentare a

Societatii.
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DL
Valoarea Valoarea . Note
i e Diferente .
31.12.2024 contabila  prudentiala ’ explicative
1 2 3=2-1 4
Alte pasive
Alte provizioane 4066224 | 4066 224 0
Datorie cu impozit pe profit amanat 639 404 639 404 0
Da.toru proyenltfz din operatiuni de 6224240 | 6224 240 0
asigurare directa
Datqru provenite din operatiuni de 17 886 175 | 17 886 175 0
reasigurare
Datorii fata de furnizori, creditori, 5 404 980 5 404 980 0
personal
Alte d'atoru neincluse in pozitiile 3859329 | 3859329 0
anterioare
Total alte pasive 35080352 | 35080 352 0

D.3.1 Valoarea obligatiilor de alt tip si descrierea metodelor utilizate

pentru evaluare

* Provizioanele sunt destinate sa acopere pierderile sau datoriile ale caror natura este clar
definita si care, la data bilantului contabil, sunt fie probabile sa apar3, fie certe in ceea ce priveste
existenta lor, dar, incerte in ceea ce priveste data la care vor aparea. Provizioanele nu pot fi
folosite pentru ajustarea valorilor activelor. Societatea formeaza urmatoarele categorii de
provizioane conformitate cu IAS 37:

- provizion pentru obligatiile rezultate din litigiile in care Societatea are calitatea de intimat;

- provizion pentru concediu nefolosit;

- alte provizioane, dupa caz.

Datorie cu impozit pe profit amanat — Societatea a recunoscut acest element in bilantul contabil
dupa calculul efectuat pe diferentele temporare intre valoarea contabild si valoarea fiscala a
elementelor din bilant.

» Datorii provenite din operatiuni de asigurare directa - Societatea a recunoscut acest element
ca obligatii actuale ale entitatii ce decurg din contractele de asigurare incheiate, rezolutionate,
reperfectate si prin stingerea (decontarea) carora se asteapta sa rezulte o iesire (diminuare) de
resurse care incorporeaza beneficii economice.

» Datorii provenite din operatiuni de reasigurare - Societatea a recunoscut acest element ca
obligatii actuale ale entitatii ce decurg din contractele de reasigurare incheiate, rezolutionate,
reperfectate si prin stingerea (decontarea) carora se asteaptd sa rezulte o iesire (diminuare) de
resurse care incorporeaza beneficii economice.

» Datorii fata de furnizori, creditori, personal — aici sunt incluse Tn principal datoriile privind
facturile comerciale, retribuirea muncii, fata de personal si alte datorii comerciale.
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» Alte datorii neincluse in pozitiile anterioare — sunt incluse datoriile fiscale si datorii pentru
asigurarile sociale, precum si veniturile calculate in avans.

D.3.2 Explicarea cantitativa si calitativa a eventualelor diferente
semnificative

Nu exista nicio diferenta intre metodele de evaluare prudentiale si statutare aferente altor
pasive.

D.4 Metode alternative de evaluare

Societatea nu a aplicat metode alternative de evaluare.

D.5 Alte informatii

Nu au fost Tnregistrate evenimente ulterioare datei bilantului care sa conduca la influente
semnificative asupra datelor prezentate in situatiile financiare specializate intocmite pentru
exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024.

E.1 Fonduri proprii

E.1.1 Obiectivele si politica de administrare a fondurilor proprii

Obiectivul principal al Societatii in administrarea fondurilor proprii il constituie adecvarea
acestora pentru a acoperi riscurile asumate prin planul de afaceri, respectarea cerintelor de
reglementare si maximizarea rentabilitatii capitalului propriu pentru actionari. Administrarea
capitalului se realizeaza prin respectarea procedurilor si limitelor incluse in politici si reglementari
interne.

E.1.2 Structura, valoarea si calitatea fondurilor proprii

Fondurile proprii ale Societatii sunt reprezentate de fonduri proprii de baza si fonduri auxiliare.
Tabelul urmator prezinta elementele incluse in fondurile proprii la 31 decembrie 2024, precum si
clasificarea acestora pe ranguri.

31.12.2024

. .. Rangul 1

Elementele fondurilor proprii MDL
Fonduri propii de baza

Capital social varsat, din care: 37 000 075
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actiuni ordinare 37 000 075
Rezerva de reconciliere 58 027 732
Fonduri proprii de baza — total 95 027 807
Fonduri proprii de baza nete — total 95 027 807
Fonduri proprii auxiliare — total -
Fonduri proprii — TOTAL 95 027 807

Fondurile proprii sunt clasificate ca elemente de rang 1. Societatea nu are fonduri proprii
auxiliare, nu are fonduri proprii de baza care sa faca obiectul masurilor tranzitorii si nu are
elemente deduse din fondurile proprii.

Capitalul social — reprezinta capitalul subscris si varsat de actionarii Societatii la 31 decembrie
2024. Acesta are urmatoarele caracteristici: actiunile sunt emise direct de catre Societate cu
aprobarea prealabild a Adunarii Generale a Actionarilor in conformitate cu Statutul Societatii si
prevederile Legii 92/2022. Actiunile dau dreptul actionarilor la activul net rezidual al Societatii in
eventualitatea lichidarii. Capitalul social este clasificat in element de rang 1 fara restrictii.

Rezerva de reconciliere include urmatoarele elemente: rezultatul reportat asa cum este acesta
contabilizat statutar, rezerva legala constituita de Societate conform cerintelor legale precum si
ajustarile care provin din aplicarea evaluarii conform valorilor prudentiale asupra elementelor de
activ si pasiv recunoscute in bilant. Rezerva de reconciliere este de asemenea clasificata ca
element de rang 1 nerestrictionat.

E.1.3 Diferentele intre capitalul propriu si excedentul de active fata de

pasive
Tabelul urmator prezinta analiza comparativa a Capitalului propriu conform evidentei contabile si
evidentei prudentiale.

MDL
Valoarea Valoarea .
31.12.2024 contabila prudentiala S
1 2 3=2-1

Capital Propriu

Capital social (rang 1 nerestrictionat) 37000075 | 37000075 0
Profit nerepartizat al anilor precedenti 38529649 | 38529649 0
Rezultatul exercitiului financiar 11179067 | 11179 067 0
Rezerve statutare 4251974 4251974 0
Rezerve din reevaluare 10805002 | 10805 002 0
Alte rezerve 13229090 -6737966 | -19967 056
Total 114994 857 95027801 | -19967 056
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Valoarea capitalurilor proprii ale Companiei, conform evidentei contabile, este de 114.995 mii
lei. Diferenta dintre valoarea Fondurilor proprii prudentiale si valoarea Capitalurilor proprii,

conform evidentei contabile, este generata in principal de diferentele de evaluare prudentiala
privind: cheltuielile de achizitie reportate si imobilizarile necorporale.

E.2 Rata de solvabilitate si cerinta de capital minim

Societatea utilizeaza formula standard pentru a masura Rata de solvabilitate (in continuare - RS)
care se exprima in % (calculatd pana la zecimi/o cifra dupa partea intreaga) si se calculeaza ca
raport dintre valoarea fondurilor proprii eligibile pentru solvabilitate si valoarea cea mai mare
dintre MCR si marja de solvabilitate minima (in continuare - MSM), conform formulei:

FPE

RS

= max (MCR; MSM)

00

Cerinta de capital minim (MCR) pe fiecare clasa de asigurare la situatia din 31 decembrie 2024

este redata Tn tabelul de mai jos:

. Cerinta de
Rezervele Prime nete .
. . . . capital
Clase de asigurare sau de reasigurare tehnice nete subscrise . .
MDL MDL minim
MDL

A5|guruar!Ie dfe acudenfce (inclusiv accidentele de 506 376 1988 197 203 297
munca si bolile profesionale)
Asigurarile de sanatate 1796 593 2 198 603 187 774
A5|gu.rar|Ie de vehicule terestre (altele decat cele 8379 067 14521914 1717574
feroviare)
Asigurarile de nave aeriene 4153 857 6837244 1385061
Asigurarile de bunuri in tranzit 10471 113 626 16 986
Asigurarile de incendiu si de alte calamitati
naturialevc%lrfe acopera Flaunele squerlte de . 392 107 0 36 858
proprietati si de bunuri, altele decat bunurile
cuprinsein clasele 3,4,5,65si 7
Alte asigurari de bunuri 0 739578 55 468
Asigurarile de raspundere civila auto 133186333 149249430 25350285
Asigurarile de raspundere civila avia 843 346 895 680 204 199
Asigurarile de raspundere civila generala 111371 301814 51 009
Asigurari directe - total 149379520 176846085 29208511

Marja de solvabilitate minima (MSM) pe fiecare clasa de asigurare la situatia din 31 decembrie

2024 este redata in tabelul de mai jos:

Prime brute  Prime nete
Clase de asigurare sau de reasigurare subscrise subscrise

MDL

MDL

MSM pe
Factor baza
de risc primelor,
MDL
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Asigurarile de accidente (inclusiv

accidentele de munca si bolile 2032757 1988 197 0,85 497 049
profesionale)
Asigurarile de sanatate 2198 603 2198 603 0,85 549 651

Asigurarile de vehicule terestre (altele

decat cele feroviare) 14511647 14521914 0,85 3630478
Asigurarile de nave aeriene 22 662 331 6 837 244 0,90 5099024
Asigurarile de bunuri in tranzit 253742 113 626 0,70 44 405
Alte asigurari de bunuri 944 352 739578 0,50 184 894
Asigurarile de raspundere civila auto 155654430 149249430 0,85 37312357
Asigurarile de raspundere civila avia 7 358 713 895 680 0,85 1563727
Asigurarile de raspundere civila generala 301814 301 814 0,85 75 453
Total 205918387 176 846 085 48 957 039
MSM X X x 48957039

Tabelul urmator prezinta fondurilor proprii eligibile pentru acoperirea cerintei de capital minim
la 31 decembrie 2024:

31.12.2024
Fonduri proprii eligibile (FPE), lei 95 027 807
Cerinta de capital minim (MCR), lei 29 208 511
Marja de solvabilitate mimima (MSM), lei 48 957 039
Adecvarea MCR (Fonduri proprii/MCR) 325,3
Rata solvabilitatii 194,1

Societatea dispune la data de 31 decembrie 2024 de fonduri proprii eligibile in proportie de
194,1% pentru acoperirea marjei de solvabilitate mimima, respectiv in proportie de 325,3%
pentru acoperirea cerintei de capital minim.

E.3 Neconformitatea cu cerinta de capital minim si cerintele ratei de

solvabilitate

n cursul anului 2024, ACORD GRUP nu s-a aflat in situatia de neconformitate din punct de vedere
al cerintelor de solvabilitate, inregistrand o rata de solvabilitate de 194,1% .

Atat Marja de Solvabilitate minima (MSM) cat si Cerinta de Capital Minim (MCR) sunt acoperite
cu fonduri proprii de rangul 1. Societatea detine suficiente fonduri proprii pentru ambele cerinte
de capital.

E.4 Neconformitatea in cazul acoperirii cu active a rezervelor tehnice

si cerintei de capital minim
n cursul anului 2024, ACORD GRUP nu s-a aflat in situatia de neconformitate din punct de vedere
al activelor admise pentru acoperirea rezervelor tehnice si a cerintei de capital minim,
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inregistrand un excedent de active dupa acoperirea rezervelor tehnice si MCR n valoare de 28
634 miilei.

E.5 Alte informatii

Tn afara informatiilor prezentate in cadrul acestui capitol, Societatea nu a identificat alte informatii
semnificative.

SITUATII FINANCIARE SPECIALIZATE

FORMA BC - BILANTUL CONTABIL
la situatia din 31 decembrie 2024
Denumirea entitdtii SA ACORD GRUP SA
IDNO 1002600007813

1. ACTIVE
Nr. crt. ACTIVE Cod rd. Valoarea contabild Valoarea prudentiala
Sold la: Sold la:
31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024
1 2 3 4 5 6 7
A. IMOBILIZARI NECORPORALE: 010 75175 892 159 0 0
2 |Licente 012 30156 793 047 0 0
3 Programe soft 013 0 64 582 0 0
4 |Alte active necorporale 014 45019 34530
B. INVESTITII: 020 215 805 593 217 286 810 215 805 593 217 286 810
Il |Alte investitii financiare: 023 215 805 593 217 286 810 215 805 593 217 286 810
2 |Obligatiuni si alte valori mobiliare 0232 186 784 354 199901 432 186 784 354 199 901 432
3 |Parti in fonduri colective de investitii 0233 11408 619 6254 378 11408 619 6254 378
6 Depozite la banci licentiate 0236 17 612 620 11 131 000 17 612 620 11 131 000
D. COTA REASIGURATORULUI TN REZERVELE TEHNICE AFERENTA CONTRACTELOR 040 32132143 21932185 32132143 21932185
CEDATE iN REASIGURARE:
I Cota reasigurdtorului in rezervele tehnice aferentd contractelor cedate in 041 32132143 21932185 32132143 21932 185
reasigurare la asigurdri generale:
1 |Cota reasiguratorului in rezerva de prime necéstigate 0411 16 642 858 15 407 804 16 642 858 15 407 804
2 |Cota reasiguratorului in rezerva de daune declarate, dar nesolutionate 0412 3863384 1589584 3863384 1589584
3 |Cota reasiguratorului in rezerva de daune neavizatd 0413 11 625901 4934797 11 625901 4934797
4 |Cota reasiguratorului in rezerva riscurilor neexpirate 0414 0 0 0 0
E. CREANTE: 050 36 969 184 39120518 36 969 184 39120518
I Creante provenite din operatiuni de asigurare directd: 051 33165897 33681894 33165897 33681894
1  |Detindtori de polite (asigurati) 0511 15321329 14 560 817 15321329 14 560 817
2 |Intermediari in asigurari 0512 10 571 505 8652 530 10 571 505 8652 530
3 Creante din regrese 0513 3107 790 4629 140 3107 790 4629 140
4 |Creante ale partilor afiliate 0514 4165 273 5839 407 4165 273 5839 407
. Creante provenite din operatiuni de reasigurare: 052 1707 1464516 1707 1464516
2 Recuperari din reasigurare 0522 1707 1464516 1707 1464516
1. |Creante ale pdrtilor dafiliate altele decdt cele din asigurarea directd 053 0 0 0 0
IV. |Alte creante 054 3801580 3974 108 3801580 3974 108
F. ALTE ACTIVE: 060 19 505 287 22934114 19 505 287 22934114
I Imobilizdri corporale si stocuri: 061 16 239 703 20774 993 16 239 703 20774 993
1  |Proprietati imobiliare utilizate 0611 15357 063 20 000 000 15357 063 20 000 000
2 Masini, utilaje si instalatii tehnice 0612 100979 158 718 100979 158 718
3 Mijloace de transport, alte mijloace fixe 0613 587 218 454 550 587 218 454 550
4 |Avansuri si imobizari corporale in curs de executie 0614 0 0 0 0
5 |Materiale consumabile 0615 120363 109 354 120363 109 354
6  |Avansuri pentru cumparari de stocuri 0616 74 080 52371 74 080 52371
1. Numerar: 062 3265584 1906 958 3265584 1906 958
1 Casa 0621 1266 620 638 955 1266 620 638 955
2 |Conturi curente 0622 1998 964 1268003 1998 964 1268003
1. Alte active 063 0 252163 0 252163
G. CHELTUIELI IN AVANS: 070 22781373 19 221128 162 883 146 231
I Dobdnzi si chirii inregistrate in avans 071 0 0 1] 0
1. Cheltuieli de achizitie reportate: 072 22618 490 19 074 897 0 0
1. Cheltuieli de achizitie reportate aferente asigurarilor generale 0721 22618 490 19 074 897 0 0
1. Alte cheltuieli in avans 073 162 883 146 231 162 883 146 231
TOTAL ACTIVE 080 327 268 755 321386914 304 575 090 301 419 858
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2. PASIVE
Nr. crt. PASIVE Cod rd. Valoarea contabila Valoarea prudentiald
Sold la: Sold la:
31.12.2023 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2024
1 2 3 4 5 6 7

A. CAPITAL PROPRIU: 090 118 773 103 114 994 857 96 079 438 95 027 801
[ Capital social 091 37000 075 37000 075 37000 075 37000 075
VI Rezerve: 096 23243 379 28 286 066 549714 8319010
1. Capital de rezerva 0961 0 0 0 0
2. Rezerve statutare 0962 4251974 4251974 4251974 4251974
Rezerve din reevaluare 0963 5762315 10 805 002 5762315 10 805 002
. Alte rezerve 0964 13229 090 13229 090 (9 464 575) (6 737 966)
Vil. Profit nerepartizat (pierdere neacoperitd) al anilor precedenti 097 24 589 387 38529 649 24 589 387 38529 649
VIIl.  |Profit net (pierderea netd) al perioadei de gestiune 098 33940 262 11179 067 33940 262 11179 067
IX. Profit utilizat al perioadei de gestiune 099 0 0 0 0
X. Interese minoritare (interese care nu controleazd) 100 0 0 0 0
C. REZERVE TEHNICE: 120 169 463 579 171311 705 169 463 579 171311 705
I Rezerve tehnice brute aferente asigurdrilor generale: 121 169 463 579 171311 705 169 463 579 171311 705
1. Rezerva de prime necastigate 1211 88982 716 80993 498 88982 716 80993 498
2. Rezerva de daune declarate, dar nesolutionate 1212 36 349 301 46 506 222 36 349 301 46 506 222
3. Rezerva de daune neavizate (IBNR) 1213 44129910 42 331147 44129910 42 331147
4. Rezerva riscurilor neexpirate 1214 1652 1480838 1652 1480838
D. PROVIZIOANE: 130 5013 129 4705 628 5013 129 4705 628
2. Provizioane pentru impozite 132 0 639 404 0 639 404
3. Alte provizioane 133 5013 129 4066 224 5013 129 4066 224
F. DATORII: 150 30 900 645 26 929 317 30 900 645 26 929 317
I Datorii provenite din operatiuni de asigurare directd: 151 10837 310 6224 240 10837 310 6224 240
1. Datorii catre asigurati 1511 4243601 2581246 4243 601 2581246
2. Datorii catre intermediarii in asigurdri 1512 6575 090 3640298 6575 090 3640 298
3. Datorii fatd de partile afiliate 1513 18619 2 696 18619 2696
1. Datorii provenite din operatiuni de reasigurare 152 15542 620 17 886 175 15542 620 17 886 175
Vil. Datorii fatd de pdrtile afiliate altele decét cele din asigurarea directd 157 0 0 0 0
VIIl.  |Datorii fatd de furnizori, creditori, personal 158 2407 303 2404 980 2407 303 2404 980
IX. Alte datorii, inclusiv datorii fiscale si datorii pentru asigurdrile sociale 159 2113412 413 922 2113412 413 922
G. VENITURI ANTICIPATE $I DATORII CALCULATE: 160 3118299 3 445 407 3118 299 3445 407
1. Venituri anticipare curente 162 3107 790 3432 509 3107 790 3432509
1. Avansuri primite 163 10 509 12 898 10 509 12 898
TOTAL PASIVE 170 327 268 755 321386 914 304 575 090 301 419 858
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FORMA PP — CONTUL DE PROFIT Sl PIERDERE
la situatia din 31 decembrie 2024
Denumirea entitdtii SA ACORD GRUP SA
IDNO 1002600007813

‘_Nn: Indicatori Cod rd. 31.12.2023 31.12.2024

1 2 3 4 5
I. Contul tehnic: 010 17 209 041 1155391
1. |Asigurdri generale 011 17 209 041 1155391
2. |Asigurari de viata 012
Il. Venituri din investitii: (cod r.700 col.4+col.5+col.6 forma11.2) 020 26 396 109 14 758 517
1. |Venituri din investitii imobiliare 021
2. |Venituri din investitii in entitati afiliate si interese de participare: 022 0 0
2.1. |Din actiuni si interese de participare 0221
2.2. |Din imprumuturi si titluri de creantd 0222
2.3. |Din alte investitii 0223
3. |Venituri din alte investitii financiare: 023 22951926 12194 124
31 Din actiuni, interese de participare si alte titluri cu venit variabil, pdrti si certificate de 0231

investitii in fonduri de investitii

3.2. |Din obligatiuni si alte valori mobiliare 0232 20 800 795 11318 969
3.3. |Din depozite la bdnci licentiate 0233 2151131 875 155
3.4. |Din alte investitii 0234
4. |Profituri din reajustari ale investitiilor (cod r.700 col.6 forma | 1.2) 024 3444183 2564 393
5. Profituri din realizarea investitiilor (cod r.700 col.5 forma | 1.2) 025 0 0
11l Profit nerealizat din investitii (cod r.700 col.7 forma 1 1.2) 030
IV. Cota netd a investitiilor, inclusiv costuri, transferate din contul tehnic de asigurari de viata 040
V. Cheltuieli cu investitiile: (cod r.700 col.8+col.9+col.10 forma 1 1.2) 050 4248 756 2260 955
1. |Cheltuieli cuintretinerea investitiilor imobiliare 051
2. |Alte cheltuieli de investitii 052
3. Pierderi din reajustari ale investitiilor (cod r.700 col.10 forma | 1.2) 053 4248 756 2260955
4, Pierderi din realizarea investitiilor (cod r.700 col.9 forma 1 1.2) 054 0 0
VI. Pierderi nerealizate din investitii (cod r.700 col.11 forma 1 1.2) 060
VII. Cota neta a investitiilor, inclusiv costuri, transferate din contul tehnic de asigurari
generale 070
VIII. Alte venituri din exploatare 080 0 69 332
IX. Alte cheltuieli din exploatare 090
X. Profit/pierdere din activitatea operationala 100 39 356 394 13 722 285
Xl. Venituri exceptionale 110
XIl. Cheltuieli exceptionale 120
XIll. Profit/pierdere pana la impozitare 130 39 356 394 13 722 285
XIV. Cheltuieli privind impozitul pe venit 140 5416 132 2543218
XV. Alte reduceri obligatorii de profit (cresterea pierderilor) 150
XVI. Profit net/pierdere neta 160 33 940 262 11179 067
1. |Atribuibil proprietarilor societdtii-mama 161
2.  |Atribuibil intereselor minoritare (interese care nu controleazd) 162
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1.1 Contul tehnic pentru asigurari generale

(:)rt Indicatori Cod rd. 31.12.2023 31.12.2024
1 2 3 4 5
I. Prime nete castigate: 010 166 986 790 183 600 248
1 Prime brute subscrise 011 238170657 208 688 048
2 Prime restituite pe contracte rezolutionate si anulate 012 10542783 2769 661
3. Prime cedate in reasigurare 013 41775 295 29072303
4 Variatia rezervei primei necastigate (+/-) 014 19305 363 (7989 218)
5 Variatia rezervei primei necastigate, cedate in reasigurare (+/-) 015 439574 (1235054)
1l. Alte venituri tehnice nete din activitatea de asigurare 020 105 644 100 763,
11l. Daune aparute nete: 030 62 781 099 85 890 025
1. Daune brute platite 031 45963 278 77 157 075
2 Costuri de instrumentare a cererilor de despagubire 032 375476 518 091
3. Cuantumul daunelor platite de reasigurator 033 2339211 3588577,
4 Variatia rezervelor de daune avizate si neavizate, brute (+/-) 034 (18 368 437) 8358 157,
5, ;/ariatia rezervelor de daune avizate si neavizate, cedate in reasigurare (+/- 035 (38706 311) (8964 904)
6. Recuperarile provenite din regres sau subrogatii 036 1556318 5519625
IV. Variatia altor rezerve tehnice (+/-) 040 (2440434) 1479 186
V. Cheltuieli nete pentru beneficii si reduceri 050 0 0
VI. Cheltuieli operationale nete: 060 89542728 95 176 409
1 Cheltuieli de achizitie 061 63139910 57 268 692
2 Variatia sumei cheltuielilor de achizitie reportate (+/-) 062 6 602 744 (3543 593)
3. Comisionul de reasigurare 063 1398 353 (3593)
4 Cheltuieli administrative 064 28105 508 29527964
5 Alte cheltuieli operationale 065 6298 407 4 832 567
VII. Alte cheltuieli tehnice, nete de reasigurare 070 0 0
VIII. Cota din venitul net din investitii 080 0 0
IX. Rezultatul tehnic 090 17 209 041 1155391
X. Rata daunelor nete,% 100 37,60% 46,78%
XI. Rata cheltuielilor nete, % 110 53,62% 51,84%
XIl. Rata combinata neta, % 120 91,22% 98,62%
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1.3 Contul non-tehnic

Nr. cpt. Indicatori Cod rd. 31.12.2023 31.12.2024
1 2 3 4 5

I. Rezultatul tehnic al asigurarilor generale 010 17 209 041 1155391
Il. Rezultatul tehnic al asigurarilor de viata 020

l1l. Venitul net din investitii: 030 22 147 353 12 497 562
1. Venituri din interese de participare 031 0 0
1.1 de la entitdti afiliate 0311

1.2. de la alte entitati 0312

2. Venituri din investitii imobiliare 032 0 0
2.1 de la entitdti afiliate 0321

2.2. de la alte entitati 0322

3. Venituri din dobanzi 033 22951926 12194124
3.1 de la entitdti afiliate 0331

3.2 de la alte entitdti 0332 22951926 12194124
4. Venituri din alte plasamente 034 0 0
4.1. de la entitdti afiliate 0341

4.2. de la alte entitati 0342

5. Cheltuieli investitionale 035 804573 (303 438)
5.1 Cheltuieli cu dobénzile si alte cheltuieli 0351

5.2 Ajustdrile de valoare aferente investitiilor 0352 804573 (303 438)
6. Profituri / pierderi din realizarea investitiilor 036 0 0
6.1. Actiuni 0361

6.2. Obligatiuni si alte valori mobiliare 0362

6.3. Imprumuturi pe baza politei de asigurare 0363

6.4. Investitii imobiliare 0364

6.5. Alte investitii 0365 0 0
IV. Cota din venitul net din investitii transferata in contul tehnic 040

V. Alte venituri din exploatare 050 0 69 332
VL. Alte cheltuieli din exploatare 060 0 0
VII. Rezultatul non-tehnic 070 39356 394 13 722 285
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privind

d

RAPORT

dtorului) "ACORD GRUP" SA
lasituatiadin 31.12.2024

1. PRIME BRUTE SUBSCRISE

) o Contracte de asigurare/ reasigurare anulate si reziliate fn perioada de|  Contracte de asigurare reasigurare expiratein | Contracte de asigurare/ reasigurare in vigoare la finele perioadei de
Contracte de asigurare/ reasigurare incheiate i perioada de raportare )
raportare perioada de raportare raportare
Numarul, unitati Numarul, unitati Numdrul, unitati Numérul, unitati
tilor, inclusiv
persoane _ ) _ | Retinerea
Clase de asigurari Cod rind ) . asiguratilor | Prime brute _— asiguratilor _— Suma asiguratd )
juridice, Prime brute  |Suma asiguratd,| K X Suma asiguratd, § . |Suma asiguratd, proprie conform
) L o ) politelor anulate|  aferenti subscrise ) politelor aferenti ) ) o conform
politelor emise | ntreprinztori | subscrise, lei lei o ) . lei ; ) lei politelor asiguratilor ) .| contractelor de
o | persoanefizice sireziliate  |politelor anulate| ~aferente, lei expirate politelor politelor, lei ) )
individuali si - ) reasigurare, lei
s sireziliate expirate
alte unitati de
drept
A 8 1 2 3 4 5 6 7 9 1 1 12 3 1 15 1
Tota (0204030) Joto 3247 20050] 119068 8GR0 1867028650] s o4 2769661 2650035 141154 W 18812595 59553 597%) 13170641451 2565 088378
I Asigurri indusiv: o 1247 2005 119068 8688048 18670286 520 w o4 2769661 52650035 141154 Wi 188312595 sssj 5975 13170541& 2565088378
\Asigurari de accidente 10201 1121 192} 929) 2032757 325840431 1065) 1065) 343 221 401 240) 240 95420 EE 22969 8%6|
Asigurar de sinitate din are o0 1393 115 15721 201734 8799197739 1 1 313) 31162806 14035 15673 8697367381 142) 1663 536 303 486 93630948
cu albiltate i Republca Moldovo o021 I ) 14630 203000 P 2 2030000 % %) 633000 633000
ca velbitate i ofar Regublic Moldovo {02022 13666 115 1542 2055414 8797104739 1 1 3132 31162605 3745 15383 8695337 %81 1321 1564 935615486 935616 486
Asigurar de vehicule terestre (CASCO) (0203 750 48] % 14635678 42518358 7 7 184031 8105309 52 652 BN 71 741 21454379 421454379
(Asigurdri de vehicule de cale feratd 10204
Asigurar de nave zeriene o205 1 3 290763 520390250 2 ) 4529 45985950 1 1 660947809 1 1 525983000 2524595
fniale J0206
[Asigurar de bunuri i tranait o7 10 9 1 25374 35024 20 f [ 34454716 1 1 1569490 1569492
|Asigurdri de incendiu si alte calamitat
naturale, din care asigurarea: 208 18] %) 8 248047 617572968 2 ) 3655 73597 2 216 644890 404 16 15 0938647 527266 364
constucilr {oine fcvetc) o20gt ) 56 6 379755 416789001 2 2 36%5 7385970 1w " “183463 119 119 408602509 379513288
animalelor 102082
calurior agicole |oz0es
ltor popreti s bunri oaoss i 4 2 568251 20078357 7 7 197066 941 i 4] 200783967 14775307
(Alte asigurari de bunuri, din care asigurarea:|0209
constructiilor (locuinfe, oficii etc.) 102091
animalelor 09
calurilor agicole 'oz_Tss
altor proprietdti i bunuri 102094
Asigurar e raspundere cili auto,din care [0210 12115) 13070 102080 157981940 374897189 512 5 233351 0 125067 125067 329383020 56900 56900 374897189 374897189
R ntemi 02101 54551 9433 518 2467732 570 51 107501 56400 55400 073 073
cate Verde |oz102 68530 9578 56952 65245247 ) W 125845 63507 68507 5060 6060
camet TR 02103
camet cWR 02104 3 3 198821 79003910 1 Bl 316100020 3 3 79003910 79003910
Transportator s e cilor 02105 4 B 75080 2583079 » ) 13283000 % 4 2583079 1583279
[Aletur e asigurr RCA 02106
Asigurar e raspundere il avia ooty 1 8 2 73878 7204301659 3 3 7501642962 3 3 9955 076 699 48315
Asigurar de rispundere il mariim,
Jacust  flwials 0]
\Asigurari de raspundere civila generald, din
are asigurarea: |13 58 54 4 301814 2685847 0 0 0 [) % & 267831 55 55 250544047 25054 041
rferor de asgurre(reasigrare) 02131 1 1 55000 165000000 9 9 120000000 1 1 165000000 165000000
ogentlor de asigurre o132 8 3 2700 30000000 f 8 30000000 7] 7 70000000 70000000
Inatarilor 102133
|avocatilor 102134
auditorilor @
obiectelrindustol perculoase 02136 u 3 1 75450 12250000 7 7 15550000 2 | 12250000 12250000
oltor tpur 02137 15 1 3 13364 39608447 3 3] 71178351 3 3 3294047 30047
|Asigurari de credite 10214
|Asigurari de garantii 10215
Asigurar e plerderi financiare roz_w
|Asigurdri de protecie juridicd {0117
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11. DESPAGUBIRI S| INDEMNIZATI DE ASIGURARE

lasituatia din 31.12.2024
Numérul daunelor/ indemnizatiilor, unitati Suma daunelor/ indemnizatjilor, lei
o avizate, dar nesolutionate [a sfirsitul perioadei PR . "
achitate in perioada de raportare deraportre achitate in perioada de raportare avizate dar nesolutionate la sfirsitul perioadei de raportare
avizate, dar Jutonat izate, dar - utionat
Clase de asigurri Cod rind ionat| avizate in din cele 5‘7‘" mna’e iona| avizatein din cele Cota SO'M lana‘e
. dincele | /ajustate in aferente . avizate, dar |  din cele . / ajustate in din cele avizate, | din cele Cota
el |perioadade avizate, dar | ) ) aferente tela | perioadade ) reasigura- | _ ,
. ) avizatein | perioada de perioadelor L . nesolutiona| avizatein | perioada de dar nesolutio- | avizatein |reasiguratoruluiin
inceputul | raportare | Total |nesolutionate| Total perioadei de | inceputul | raportare | Total torului in Total
. perioadade | raportare precedente de X tela | perioada de raportare nate la perioada de daunele
anului la inceputul raportare | anului ) daunele ) ) )
| raportare raportare inceputul | raportare X inceputul anului|  raportare | nesolutionate
anului X platite
anului
A B 1 2 3445 4 5 6 7=8+49. 8=1-4-6 925 10 11 12=13+14 13 1 15 16 17=18+19 18=10-13-16 19=11-14 20
[Total (020+030) [ 3155 299 39 260 7| 75 3 sl ssooses]  msure]  mastos| o036 526675 3588577 7473458 4515167 8475|2679 1543286
1 Asigur inclusy o 3 T 79 75 3 sl o]  msume] 7 157 52 asaﬂ 3588577 7473458 4515167 18475 2667794 154mj
[sigurir de acsidente [l 1 1 3 3 o 20m07| o tsm|  1omg o 1556.351] 262194 1305239 1305239 o 117475
sigurar de sinstate, din care 1] B 5 3] 2 11 o 1 626 187807 2059 165749 189672 1260 56| 753571 506935
i 1 2 2 1 1 1 0 1 1699 278 189 ] 982 705 ﬁE{
e vlobltte ingfora Regublii Moldovs 12 ul 1] 4 4 2 1 5 10 964454 671045 185 04 22| 164815 190654 1259801 753571 506230]
|Asigurir de vehicule terestre ((ASCO) 4| w3 | | i 7 1) of 1ol 7ase7sl  7essam| 12548 6440563 199220) 12089 1136.835| 87665 1oi9 170] 03]
|sigurir de vehicule de cale ferats
[sigurir de nave aeriene o o o o [l o o o o o
Isigurir de nave maritime, lacustre i fluviale
[Asigurar de bunur n tanait
[Asiguriri de incendiu i alte calamitaf natuale, din care
asigurarea: 1 o [) [l o o 1 1 [l 19795) o [) 0o 1975 19795] o 15835
constrcitor locune,ofiitc)
animalelor
cturor agicle
ator propriet i bunar 1 0 1 1 0 19785 19795 19795 0 1583
At asiguriti de bunuri, in care asigurarea
construcitor focunge,oicitc)
animalelr
cturorogicole
ator proprietsibura
Asiguri de rispundere divl3 auto in care 61 2] 2613 36 2251 7| 54| 150] o] ooveesss|  nass]  erenes]  210sseos] 52604 of  7estr| s 307455 251218 w7
[Roa intema: m 2504 2417 % 2150 2 % 2 st omemr|  agaones| aamose|  7issus] 9199 200509] 14946297 0] 10124209)
carte Verde 130 ] 1w 9 100 18] 1 54 0] watom|  20513]  nwsm|  senm 70750) S405677] 25946650 1099007 14997633
ot TR |
camet iR 5 1 2 1 1 4 4 0 118 791 278 2809 791 72959 53350 536350) 0 22337
ilitor
[te tpuride asigur RCA
sigurar de raspundere il avia 1 1 o o [l 8 14 o ug 124 o o
Asigurir de rspundere divla mritima, acustr s fluiala
siguriride aspundere civl3 general, din care asigurarea: |0213 o o o 0 o i o o 0 of o o o fi o 0 0 o o q
1. Remve e a Hor gnerle
Rezerve tehice  inceputul anuli Rezerve tehnice | siitl periade d raportare Modificarea ezervelor
. il w inci
- . — . Total cota Ale Total cota
G W | PR e v | R || RRYo e v, s L] [ Y e e 0N e | L e e Tl ot
nasiguritondui| RPN L RDDN o RON o RRY | Afereene ol ) RPN [reasguritors|  RDDN | reasguritor] ~ RDN o RN [reasguriton]
rasgitorubi reasgritoni| rasguitori reasgritoni R i . N reasgritoni S e | o i
reasiguritorl i i Ui -
reasigurd
A B 1 1 3 4 § ] 1 ) ] )] I 1 A B 13 M 15 16 18 19 0 i ] ] UM MR
il I R 19910 1163901 162 [ i 000 | TTI30TS DMORLIAS| 983415407 1SS ORI T L 0 0 0] 1ssn 101999
i 01 3RS 330580 1,71 18368 3059908 a1y H1216 i 00| 194199 145550 3MB4 0 109%7) ma 1563 i 889782 1867908
| Asigurir de st dincre 0 1439628 [J 29208 0 994260 0 10 0 162 0 OfAsigurii g sinae, i care 00| 179653 [J 26199 0 0 199409 038 | 0 0] 356968 0
lbiliate nRepablia Mol 0! HMm 0 nw [ §n 0 131 ﬂ IolieinRepublia Yodowa {01021 29854 0| %4 o f bl [ 36 0
bl Moldova 02 141544, ) 197266 993347 miy 0 1652 0] lobil fara Republici Moldova_| 01022 | 1766740 0 255 1297595 196737 [ | 1315 0
\sigurirde veicule tereste (CASCO) 0103 T8O 2I4E[ G176 1450800 125824 um RN 2674 Asgurir e veicul terestr (CASCO) 0103 10507 7238754 0 1IM%) 144600 149880 35897 I 200898
i fenti 04 0 [ i i 0 0 [ 0 0
i 005 | DB369SM 19333408 12837772 945203 0 O 103317320 9988295 0 0 0105 | 183217 13939360 13513433 9595893 0 0 AT 4] 0 0 AN627 534138
s et el | 0106 [l [ Tt | 0106 [ [ ] [
i i 0 0 [ 0 [ Ll [ 53 0 s 0411 0
o dincare] ; 3 . | Asiqurir G ncendi i alt calamiti] N - N B
e 018 mys o onm [/ D A 1 1017 o414 [ [ [ Ia—— 00| s s 490 0% 16311 1651 1l 0 0 00 mmo nm
onsrugilor ocuie,ofci ) OISL| 2088 om0 [ lconsrgilor(ocui, o ) O0S1|  26MIBNI| 2885 1538 374 29 M 1%
\animalelor 0l0§2 0 ) 0 0 [l \aninalelor 0 0 0 0 0 0 0
\uluilor agricole 010§y 0 [J 0 luluriloragricle 0 0 0 0 0
o proprc OS¢[ s nms R0 0 wm e 1017 o414 igih B Tor 20219 5Tam| 3 16l 390 3 QBN
A [} ) 0 [l 0 [l 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ ) [ ) 0 0
lonsrcil ) {J 0 Jconstugil 0 0 0 0 0
\aninleor 0 [ [ [ [} 0 0 loninallr 0 [ 0 [ [} [ [} 0 0
\uluriloragricole 01093 0 ) 0 0 0 ) lculuriloragricle 0 [J 0 0 0 0 0 0
ifigib 01034 ) [ il 0 0 0 0
dna 000 IMSM65 ImIm 79 N6 a0k dess 1) [} [ dnee: 150931 | 2500 0 96016 AT 8N4 I3 1T 0 00 8OMEE 18
\RCA intemi OIOL| 66396352 0 48204847 10001080 8390625 IRCA interni T2063 609 0] 4246753 15394686, 12769679 1443710 469057 0
(Carte Frde OII2 | S6689345 0] 13812755 0 2003713 s 0 Carte erde. 0337446 0] 996919 0] 075049, B 0 | R} 0
Camet TR o [ [ [} (Camet TR 0 [ [} 0 0
(Camer CVR 0l 134318 mm) 2501 2L 653141 R L[| 0 [l \Camet (VR ST58 33019 51600 0) 5o 218700 21347 10431 0 | 6670 S018
Transportator fd e dlitori [N 4 ) 54480 0 0 Transportatort fifd decilort 31768 [J B 0 0 1831 571 0
i iri RCA 0110 [} ) 0 i A 0 0 0 0 0
7 O] TSS6 GGNDI 63BE6  SMBA IS 3RS S 880 i 680205 S9SN 6582659 57393 [} 06 3 B 447
i dernere il main, i | 11 ) I Adgri etk i, gy 0 [ 0 0
\sigurirde rgundere il general 03 094 16 419413 9641 0 030 ) 0 i derspunder il enel {14} 11371 0 14400 0 0 6971 0 0 05 e
i 04 0 [ i [ 0 [ 0 0
0 [ i e s 0 [ 0 0
) {J 0 0 0l 0 0 [ ) 0 0
[} { Asgurir e protetie furidicd o 0 0 0 0
|4\wumndewsl:mjamnm}nmﬂnhin
0 [J i 0§ 0 0 0 0
e oty orde s loul d eedind
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Cod IDNO 1002600007813
Categoria de asigurare Asiguriri generale

ASIG 2.5 RAPORTUL PRIVIND FONDURILE PROPRII

la situatia din 31.12.2024

ASIG0205

Codul formularului

l:/ro. Elementele fondurilor proprii Rangul 1 Rangul 2 Rangul 3 TOTAL
1 2 3 4 5 6 =3+4+5
L Fonduri proprii de bazi
1. Capital social varsat(r.1.1+r.1.2), din care: 37000075 37000075
1.1. | actiuni ordinare 37000075 37000 075
1.2. | actiuni preferentiale 0
2.  |Prime de capital aferente capitalului social (r.2.1+r.2.2), din care: 0 0
2.1. | actiuni ordinare 0
2.2. | actiuni preferentiale 0
3. |Fonduri surplus care nu sunt considerate obligatii din asigurare sau reasigurare 0
4. Rezerva de reconciliere 58 027 732 58 027 732
5. |Datorii subordonate platite, evaluate in conformitate cu punctul 4 din Regulament 0
6|Fonduri proprii de bazi — total (r. 1+r.2+ r.3+ r.4+ r.5) 95027 807 0 95 027 807
Valoarea totala a participatiilor societatilor de asigurare sau de reasigurare detinute in banc, societatea de
7.  |investitii si/sau societatea financiara nonbancara care depasesc 10% din elementele prevazute in r.1 - r.4, 0
corespunzitor rangurilor la care se refera
8. Fonduri proprii de bazi nete — total (r.6 —r.7) 95027 807 0 95027 807
I, |Fonduri proprii auxiliare
9.  |Capital subscris nevarsat si neplatit, platibil la cerere
10. |Actiunile preferentiale nevarsate si neplatite, actiunile preferentiale platibile la cerere
11. |Angajament obligatoriu din punct de vedere juridic de a subscrie si a plati datoriile subordonate la cerere
12 Acreditivele si garantiile care sunt detinute in fiducie (trust) de catre un mandatar independent in beneficiul
" |creditorilor de asigurare si sunt furnizate de banci
13 Acreditivele si garantiile furnizate, altele decat cele de la randul 12, potrivit carora elementele pot fi solicitate
" |la cerere si acestea nu sunt grevate de sarcini
14, Alte angajamente obligatorii din punct de vedere juridic primite de societatea de asigurare sau de reasigurare,
cu conditia ca elementele sa poata fi solicitate la cerere si sa nu fie grevate cu sarcini
15. |Fonduri proprii auxiliare — total (r.9+r.10+...+r.14) 0 0
16. |Fonduri proprii — TOTAL (r.8 +r.15) 95027 807 0 95027 807
Cod IDNO 1002600007813 ASIG0206
Categoria de asigurare Asiguriri generale Codul formularului
ASIG 2.6 RAPORTUL PRIVIND REZERVA DE RECONCILIERE
la situatia din 31.12.2024
Wiz Elementele rezervei de reconceliere LT pl'Opl‘l'l g Nota
d/o rangul 1, lei
1 2 3 4
1. Rezerva de reconceliere pana la deducerea fondurilor proprii restrictionate - total 58 027 732
(r.1.1-1.2-1.3-1.4), din care:
1.1. Excedentul de active fata de datorii (r.1.1.1. —r.1.1.2.): 95027 807
1.1.1. active — total 301419 864
1.1.2. datorii - total 206392 057
1.2. Suma elementelor dinr.1-3 col.3 din anexa nr.1 37000 075
1.3. Valoarea actiunilor proprii detinute (capital retras)
14 Dividendele, distribuirile si cheltuielile previzibile aferente, care nu au fost aprobate de adunarea generala a actionarilor
o privind plata acestora (inclusiv valoarea dividendelor intermediare);
2. Rezerva de reconceliere detaliati pana la deducerea fondurilor proprii restrictionate - total 58 027 732
(r.2.1 +r.2.2 +...+ r.2.6), detaliatid dupa componentele:
2.1. Rezultatul reportat (profitul nerepartizat sau pierderea neacoperita ale anilor precedenti) 38 529 649
2.2. Rezultatul exercitiului financiar (profitul nerepartizat sau pierderea neacoperita a perioadei de gestiune) 11179 073
2.3. Rezerva din reevaluarea imobilizérilor corporale 10 805 002
2.4. Rezerve previzute de cadrul normativ 4251974
2.5. Rezerve din reevaluarea investitiilor financiare
2.6. Alte rezerve -6 737 966
3. Fondurile proprii restrictionate 0
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SOCIETATEA DE ASIGURARI ACORD GRUP S.A.

1. Formularul raportului

ASIG 2.7 RAPORTUL PRIVIND CERINTA DE CAPITAL MINIM

Cod IDNO 1002600007813
Categoria de asigurare Asiguriri generale

ASIG 2.7A Calculul cerintei de capital minim
la situatia din 31.12.2024

Cerinta de capital minim calculati ca functie liniara

Pragul absolut al
cerintei de capital

Factorul de

Cerinta de capital

. tranzitie, minim -
minim,
(MCR tiniar, AG), lei (PAccm), lei (ke), % (MCR), lei
1 2 3 4 = max (1;2*3/100)
29 208 511 61 793 920 20 29 208 511

Cod IDNO 1002600007813
Categoria de asigurare Asiguriri generale

ASIG 2.7B Cerinta de capital minim calculata
ca functie liniari a variabilelor - prime nete si rezerve tehnice nete
la situatia din 31.12.2024

ASIG0207A
Codul formularului

ASIG0207B
Codul formularului

Cerinta de capital

. Prime nete Factori de risc Factori de risc .. -
Clase de asigurare sau de reasigurare K TREk tehnlc.e subscrise (PAG.i), | pentrurezervele pentru prime mimm c.al.clflz?ta ca
nete (R AG,i), lei lei tehnice (ai), % subscrise (), % o functiei liniare
(MCR iiniar, AG), lei
7=3*%5/100 +
2 : 4 : g 4%6/100
Asiguriri directe
Amgurfmle de accidente (inclusiv accidentele de munca si bolile 506376 1988 197 107 75 203 297
profesionale)
Asigurarile de sanatate 1796 593 2198 603 4,7 4,7 187 774
Asigurarile de vehicule terestre (altele decat cele feroviare) 8379 067 14521914 7,5 7,5 1717574
Asigurarile de vehicule de cale ferata 0 7,5 7,5 0
Asigurdrile de nave acriene 4153 857 6837244 10,3 14,0 1385061
Asigurarile de nave maritime, lacustre si fluviale 0 10,3 14,0 0
Asigurarile de bunuri in tranzit 10471 113 626 10,3 14,0 16 986
Asigurarile de incendiu si de alte calamitati naturale care acopera
daunele suferite de proprietati si de bunuri, altele decat bunurile 392107 0 9.4 7,5 36 858
cuprinse in clasele 3,4, 5,617
Alte asigurari de bunuri 739578 9.4 7,5 55468
Asigurarile de raspundere civila auto 133 186 333 149 249 430 8,5 9,4 25350 285
Asigurarile de raspundere civila avia 843 346 895 680 10,3 13,1 204 199
Asigurarile de raspundere civila maritima, lacustra si fluviala 0 10,3 13,1 0
Asigurarile de raspundere civila generala 111371 301814 10,3 13,1 51009
Asigurarile de credite 17,7 11,3 0
Asiguririle de garantii 17,7 11,3 0
Asigurarile de pierderi financiare 18,6 12,2 0
Asigurarile de protectie juridica 11,3 6,6 0
Asigurarile de asistenta ale persoanelor aflate in dificultate in cursul
deplasarilor sau absentelor de la domiciliu ori de la locul de 18,6 8,5 0
resedinta permanenta
Asiguriri directe — total (r.1 +r.2 +..+r.18) 149 379 520 176 846 085 29208 511
Reasigurari
Reasigurarile proportionale de accidente (inclusivaccidentele de
SU ) 10,7 7,5
muncd si bolile profesionale)
Reasigurarile proportionale de sanatate 4,7 4,7
Reasigurarile proportionale de vehicule terestre (altele decat cele 75 75
feroviare) ’ ’
Reasigurarile proportionale de vehicule de cale feratd 7,5 7,5
Reasigurdrile proportionale de nave aeriene 10,3 14,0
Reasigurdrile proportionale de nave maritime, lacustre si fluviale 10,3 14,0
Reasiguririle proportionale de bunuri in tranzit 10,3 14,0
Reasigurarile proportionale de incendiu si de alte calamitati naturale
care acopera daunele suferite de proprietati si de bunuri, altele decat 9.4 7,5
bunurile cuprinse in clasele 3,4, 5, 6 5i 7
Alte reasigurari de bunuri 9.4 7.5
Reasigurarile proportionale de raspundere civila auto obligatorie 8,5 9.4
Reasigurarile proportionale de raspundere civila avia 10,3 13,1
Reasigurarile proportionale de raspundere civila maritima, lacustra
e 10,3 13,1
si fluviala
Reasigurarile proportionale de raspundere civila generala 10,3 13,1
Reasigurarile proportionale de credite 17,7 11,3
Reasigurdrile proportionale de garantii 17,7 113
Reasiguririle proportionale de pierderi financiare 18,6 12,2
Reasigurdrile proportionale de protectie juridica 11,3 6,6
Reasigurarile proportionale de asistenta ale persoanelor aflate in
dificultate in cursul deplasarilor sau absentelor de la domiciliu ori 18,3 8,5
de lalocul de resedinta permanentd
Reasigurari neproportionale din orice clasa 18,6 15,9
Reasiguriri - total (r. 20+r.21+...4+1.38) 0 0 0
TOTAL (r.19 +r.39) 149 379 520 176 846 085 29208 SIIIJ
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Cod IDNO 1002600007813
Categoria de asigurare Asiguriri generale

ASIG 2.9 RAPORTUL PRIVIND MARJA DE SOLVABILITATE MINIMA

la situatia din 31.12.2024

ASIG0209

Codul formularului

Nr. . . Prime brute Pnfne nete Daune apirute Daune apirute . MSM pe baza MSM pe baza
Clase de asigurare sau de reasigurare . B subscrise (PaG,), . . Factor de risc .
d/o subscrise, lei lei brute, lei nete, lei primelor daunelor
8=max(3*7; 4)* 9=max(5*7;
1 2 3 4 5 6 7 0,25 6035
1. Asiguririle de accidente (inclusiv accidentele de munci si bolile profesionale) 2032 756,97 1988 196,94 557329 158 757,53 0,85 497 049,24 55565,14
2. |Asiguririle de sanitate 2198 602,56 2198 602,56 466 767,90 466 767,90 0,85 549 650,64 163 368,77
3. Asigurarile de vehicule terestre (altele decét cele feroviare) 14 511 646,87 14521913,78 7336 860,99 5902 678,70 0,85 363047845 2182716,14
4. Asiguririle de vehicule de cale ferata 0,00 0,00 0,00 0,50 0,00 0,00
5. Asigurarile de nave aeriene 22 662 330,52 6837244,12 0,00 0,00 0,90 5099 024,37 0,00
6. Asiguridrile de nave maritime, lacustre si fluviale 0,00 0,00 0,00 0,50 0,00 0,00
7. |Asiguririle de bunuri in tranzit 253 742,45 113 626,27 5117,00 5117,00 0,70 44 404,93 179095
5. Asi@rérﬁilf: (.lc inccndiP si de alte chalamité.gi naturzflc ceirc acopera daunele s.ufcritc de 0.00 0.00 0.00 0.50 0,00 0.00
proprietati si de bunuri, altele decat bunurile cuprinse in clasele 3,4, 5,6 5i 7
9. Alte asigurdri de bunuri 944 351,88 739 577,95 0,00 0,00 0,50 184 894,49 0,00
10. | Asigurarile de raspundere civila auto 155 654 429,52 149 249 429,52 84 631 259,37 84 681 088,81 0,85 37312357,38 29 638 381,08
11. |Asigurarile de raspundere civild avia 735871297 895 679,64 0,00 0,00 0,85 1563 726,51 0,00
12.  |Asiguririle de raspundere civild maritima, lacustra si fluviala 0,00 0,00 0,00 0,85 0,00 0,00
13.  |Asigurérile de raspundere civila generala 301 813,73 301 813,73 0,00 0,00 0,85 75 453,43 0,00
14.  |Asigurarile de credite 0,00 0,00 0,00 0,90 0,00 0,00
15. |Asigurarile de garantii 0,00 0,00 0,00 0,90 0,00 0,00
16. |Asiguririle de pierderi financiare 0,00 0,00 0,00 0,90 0,00 0,00
17.  |Asigurérile de protectie juridica 0,00 0,00 0,00 0,70 0,00 0,00
18 Asigurarile de asistcr.lta? :.310 p(I:rsoanclor aflate in d.iﬁ(fultalc in cu{sul deplasarilor sau 0.00 0.00 0,00 0.70 0,00 0.00
absentelor de la domiciliu ori de la locul de resedinta permanenta

19. [Total (r.1+r.2 +..+r.18) 205918 387 176 846 085 92 445 579 91214 410 48 957 039 32 041 822
20. |MSM X X X X X 48 957 039

Cod IDNO 1002600007813 ASIG0211

Categoria de asigurare Asiguriiri generale

ASIG 1.11 RAPORTUL PRIVIND SOLVABILITATEA
la situatia din 31.12.2024

Codul formularului

Nr. Indicatori Valoarea Note
d/o
1 2 3 4

L Eligibilitatea fondurilor proprii pentru acoperirea MCR

1. |Fonduri proprii de baza nete de rangul 1 (r. 8, col. 3, anexanr.1) (FPB ), lei 95027 807
2.  |Ponderea fondurilor proprii de bazd nete de rangul 1 din MCR (r.1./1.14 )*100, % 325
3. | Valoarea calculatd ca 80% din MCR (0,8*r.14), lei 23366 809
4. |Excedent (+)/Deficit (-) de fonduri proprii de bazi nete de rangul 1 (r.1 —r.3), lei 71 660 999
5. |Fonduri proprii de baza nete de rangul 2 (r. 8, col. 4, anexanr.1) (FPB ;), lei 0
6.  |Ponderea fondurilor proprii de baza nete de rangul 2 din MCR (1.5 /r.14 )*100, % 0%
7. Valoarea calculatd ca 20% din MCR (0,2*r.14), lei 5841702
8. |Excedent (+)/Deficit (-) de fonduri proprii de bazi nete de rangul 2 (r.5 —r.7) -5 841702
9. Fondurilor proprii de bazd de rangul 1 (r. 1.2,r.2.2 sir. 5, col.3, anexanr.1), lei 0
10. Ponderea fondurilor proprii de bazi de lar.9 din total fonduri proprii de baza nete de rangul 1 0%

((r.9/1.1)*100), %

11. [Valoarea calculata ca 20% din total fonduri proprii de baza nete de rangul 1 (20%*r.1), lei 19 005 561
12. |Excedent (+)/Deficit (-) de fonduri proprii de bazi de rangul 1 (r.9 - r.11), lei -19 005 561
II. [Solvabilitatea

13. |Fonduri proprii eligibile (FPE), lei 95027 807
14. |Cerinta de capital minim (MCR), lei 29208 511
15. |Marja de solvabilitate mimima (MSM), lei 48 957 039
16. |Rata solvabilititii (r.13/max(r.14; r.15) * 100), % 194,1
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Cod IDNO 1002600007813
Categoria de asigurare Asiguriri generale

ASIG 2.12 RAPORTUL PRIVIND DISTRIBUTIA ACTIVELOR ADMISE PENTRU ACOPERIREA REZERVELOR TEHNICE

la situatia din 31.12.2024

Metoda utilizati STANDARD

ASIG0212

Codul formularului

Valoarea admisid

Cota-parte maxima admisi

Cota-parte

Valoarea . . L. . Valoarea . |efectiva de
Nr. .. . . . . Valoarea de N pentru acoperirea aferenta activelor admise .. o Valoarea finala| N
Categorii de active admise pentru acoperirea rezervelor tehnice . . prudentiald . . N preliminara . |diversificare a
d/o bilant, lei L . rezervelor tehnice (normativ) (gi..Rsi/sau . (ADFiR), lei . .
(economica), lei . (ADPiR), lei activelor admise,
(AiR), lei GiR), % %
1 2 3 4 5] 6 7 8 9
1. [Valori mobiliare de stat emise de citre Guvernul Republicii Moldova 199901 432 199 901 432|Orice suma 146 248 696 130136 408 87,1%
Valori mobiliare de stat emise de catre guvernul unui stat membru al UE sau al <17,25% - un singur emitent
unui stat membru al OCDE, de citre o organizatie financiara internationald sau o <69% - total
2. |entitate pentru care unul dintre subiectii nominalizati actioneaza ca garant, cu
conditia ca statele sau institutiile financiare internationale s aibd un rating de
BBB+ sau mai bun
Obligatiuni corporative cu acoperire, lichide, tranzactionate pe o piata <5,75% - un singur emitent
3 reglementatd, a caror valoare poate fi determinata cu exactitate, emise de o <46% - total
" |persoani juridica cu sediul in Republica Moldova, intr-un stat membru al UE sau
intr-un stat membru al OCDE
- . . o . . <5,75% - un singur emitent
4 Actiuni tranzactionate pe o piata reglementata din Republica Moldova, dintr-un o 0|<23%- total o 0 0.0%
stat membru al UE sau dintr-un stat membru al OCDE - :
<2,3% - unul si aceluiasi bun
5 Bunuri il.'nobile asigurate. $i.al(e drepturi reale.asupra lor (de exemplu, dreptul de 20 000 000 20 000 000 15 000 000,00 imobil 3435729 2995870 2.0%
superficie, dreptul de abitatie, dreptul de servitute etc.) <4,6% - total
<23% - 0 banca
<11,5% - o banca la care
sunt aplicate masuri de
Depozite detinute intr-o bancd licentiatd de citre Banca Nationalda a Moldovei al interventie timpurie de catre
6. |carei sediu inregistrat se afla in Republica Moldova sau intr-o banca cu rating de 11131000 11131000 11131 000,00/ BNM sau de catre o 11131000 9705 953 6.5%
cel putin BBB+ dintr-un stat membru al UE sau dintr-un stat membru al OCDE autoritate de supraveghere
similard
<80.5% - total
7. _|Numerar in casierie 638 955 638 955 638 955|=<1,15% - total 638 955 557153 0.4%
<11,5% - total
<2,3% - total, in banci la
. . o . . care sunt aplicate masuri de
8. Numerar.in conturile curente din bancile licentiate de Banca Nationald a 1268 002 1268 002 | 268 002 interventie timpurie de citre 1268 002 1105 666 0,7%
Moldovei BNM sau de citre o
autoritate de supraveghere
similarad
L . o . ~ . <1,15% - unui singur debitor
9 Creante afer?nte p'nm:alhsubscnse, cu comAima sa nu depaseasca 60 de zile de la 28 485 875 28 485 875 28 485 875|<5,75% - total §589322 7489 674 5.0%
data scadentd prevazuta in contractul de asigurare
Creante aferente primelor de asigurare subventionate de catre stat pentru in limita a 80% din totalul
asigurarea riscurilor de productie in agricultura si piscicultura, cu conditia sa nu rezervelor tehnice pe tipul de
10. |depaseascd 270 de zile de la data scadenta prevazuta in contractul de asigurare, 0 0]asigurare respectiv 0 0,0%
admise in limita a 80% din totalul rezervelor tehnice pe tipul de asigurare
respectiv
In limita cotei in rezervele
X L o X - tehnice detinuta de
Cote detinute de reasiguratori sau coasigurdtori in rezervele tehnice, cu conditia reasiguritori sau
cd societatea de reasigurare sau coasigurare sa detina cel putin un rating de coasiguritori
11. |BBB+ sau sa corespunda regimului Solvabilitate II dintr-un stat membru al UE 21932185 21932185 19 320 980 19320980 19 320 980
sau dintr-un stat membru al OCDE, cu efectuarea obligatorie a transferului
primelor aferente contractelor de reasigurare sau coasigurare
12. |TOTAL (r.1+r.2+..4r.11) 283 357 449 275746 244 190 632 685 171 311 705
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Cod IDNO 1002600007813
Categoria de asigurare Asiguriri generale

ASIG 2.14 RAPORTUL PRIVIND DISTRIBUTIA ACTIVELOR ADMISE PENTRU ACOPERIREA CERINTEI DE CAPITAL MIMIN

la situatia din 31.12.2024

Metoda utilizati STANDARD

ASIG0214

Codul formularului

Excedentul de

T3 q q Cota-parte maxima Cota-parte
Valoarea admisi| active admise . f P
Valoarea de Valoarea T T admisa aferenta Valoarea efectivi de
Categorii de active admise pentru acoperirea MCR . R prudentiald . q activelor admise | finald (ADF;, | diversificare
bilant, lei . .. . |acoperirea MCR| acoperirea . q q
(economici), lei . (normativ) (gi.e.R MCR), lei aactivelor
(Ai,MCR), lei MCR (EAi, . .
. si/sau GiR), % admise, %
MCR), lei )
2 3 4 5 6 7 8 9
Valori mobiliare de stat emise de catre Guvernul Republicii Moldova 199901 432 199901 432 69 765 024|Orice suma 69 765 024 238.9%
Valori mobiliare de stat emise de catre guvernul unui stat membru al UE sau al unui stat membru <17,25% - un singur
al OCDE, de catre o organizatie financiara internationala sau o entitate pentru care unul dintre emitent
subiectii nominalizati actioneaza ca garant, cu conditia ca statele sau institutiile financiare <69% - total
internationale s aibd un rating de BBB+ sau mai bun
Obligatiuni admise ale autoritatilor administratiei publice locale din Republica Moldova si/sau
obligatiuni corporative si/sau cele emise de autoritatile publice locale dintr-un stat membru al
UE sau dintr-un stat membru al OCDE;
Obligatiuni corporative cu acoperire:
- . . s . <5,75% - un singur
lichide, tranzactionate pe o piata reglementata, a caror valoare poate fi determinata cu emitent
exactitate, emise de o persoand juridica cu sediul in Republica Moldova, intr-un stat membru < 46% - total
al UE sau intr-un stat membru al OCDE =
<1,15% - un singur
care nu sunt tranzactionate pe o piata reglementata emitent
’ : <2,3% - total
<2,3% - un singur
Actiuni tranzactionate pe o piatd reglementata din Republica Moldova, dintr-un stat membru al 0 0 emitent 0 0.0%
UE sau dintr-un stat membru al OCDE <5,75% - total ’
<2,3% - un singur
Actiuni care nu sunt tranzactionate pe o piatd reglementatd, atunci cand sunt emise de o persoana emitent
juridica cu sediul in Republica Moldova <5,75% - total
Actiuni ale companiilor investitionale si unitatile de fond cu circulatie in Republica Moldova si
alte instrumente similare practicate in alte state membre ale UE sau in alte state membre ale <5,75% - total
OCDE
<3,45% - unul si
Bunuri 1mob1vle e?slgurate si alte dr.eptun reale asupra lor (de exemplu, dreptul de superficie, 20000 000 20000 000 15 000 000 12004 130 aceluiasi bun imobil 1007 694 3.5%
dreptul de abitatie, dreptul de servitute etc.) <11,5% - total
<23% - o bancd
<11,5% - o banci la
care sunt aplicate
masuri de interventie
Depozite detinute intr-o banca licentiata de catre Banca Nationala a Moldovei al carei sediu timpurie de catre
inregistrat se afla in Republica Moldova sau intr-o banca cu rating de cel putin BBB+ dintr-un 11131000 11131000 11131000 1425 047|BNM sau de catre o 1425047 4,9%
stat membru al UE sau dintr-un stat membru al OCDE autoritate de
supraveghere
similara
<80,5% - total
Numerar in casierie 638 955 638 955 81 802[<1,15% - total 81 802 0.3%
<11,5% - total
<2,3% - total, in
bénci la care sunt
aplicate masuri de
interventie timpurie
Numerar in conturile curente din bancile licentiate de Banca Nationala a Moldovei 1268 002 1268 002 1268 002 162 336|de citre BNM sau de 162336 0,6%
citre o autoritate de
supraveghere
similara
<1,15% - unui singur
Crea'nle ixf:erenle primei subs.cnse, cu conditia sa nu depaseasca 60 de zile de la data scadenta 8 485 875 28 485 875 20 996 200 debitor 3358979 11.5%
prevazuta in contractul de asigurare <11,5% - total
Creante aferente primelor de asigurare subventionate de catre stat pentru asigurarea riscurilor
de productie in agricultura si pisciculturd, cu conditia sa nu depaseasca 270 de zile de la data 0 0 Oorice suma 0 0,0%
scadentd prevazuta in contractul de asigurare, admise in orice suma
TOTAL (r.1+r.2+...4r.12) 261 425 264 32399002 256 425 264 104 434 539 75 800 881
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Cod IDNO 1002600007813
Categoria de asigurare Asiguriri generale

ASIG0216
Codul formularului

ASIG 2.16 RAPORT PRIVIND VALORILE AGREGATE PRIVIND RESPECTAREA CERINTELOR
DE ACOPERIRE CU ACTIVE ADMISE A REZERVELOR TEHNICE $I CERINTEI DE CAPITAL MINIM

la situatia din 31.12.2024

Metoda utilizata STANDARD

Nr. . e . . Valoarea,
Denumirea indicatorului ; Note
d/o lei
1 2 3 4
I Respectarea cerintelor de acoperire cu active admise a rezervelor
°  |tehnice
1. |Active admise pentru acoperirea rezervelor tehnice 275746 244
2. |Active admise finale distribuite pentru acoperirea rezervelor tehnice 171311 705
3. |Rezerve tehnice 171311705
4 Excedentul (+) / Deficitul (-) de active pentru acoperirea rezervelor 0
°  |tehnice (r.2 —r.3)
II. |Respectarea cerintelor de acoperire cu active admise a MCR
5. | Active admise pentru acoperirea MCR 256 425264
6. |Excedentul de active admise pentru acoperirea MCR 104 434 539
7. | Active admise finale distribuite pentru acoperirea MCR 75 800 881
8. |Cerinta de capital minim (MCR) 29208 511
9. |Excedentul (+) / Deficitul (-) de active pentru acoperirea MCR (r.7 — r.8) 46 592 370
III. |Reconceliere
10. | Active conform bilantului contabil (la valoarea prudentiala) 301419 864
11. |Total active admise pentru acoperirea rezervelor tehnice si MCR 275746 244
12 Active admise final distribuite pentru acoperirea rezervelor tehnice si MCR 247 112 586
(r2+1.7)
Excedentul de active dupi acoperirea rezervelor tehnice si MCR (r.11 -
13. paacop ’ ( 28 633 658
r.12)
Active neeligibile pentru acoperirea rezervelor tehnice si MCR (r.10 -
14. SBREL > ’ ( 25673 620
ril)
Cod IDNO 1002600007813 ASIG0217
Categoria de asigurare Asiguriri generale Codul formularului
ASIG 2.17 RAPORT PRIVIND LICHIDITATEA
la situatia din 31.12.2024
5 Val
Nr Categorii de active si datorii & oa'rea, Note
d/o ’ lei
1 2 3 4
Active lichide
1. Valori mobiliare de stat emise de catre Guvernul Republicii Moldova 199 901 432
Valori mobiliare de stat emise de catre guvernul unui stat membru al UE sau al unui stat membru al OCDE, de catre
2. o organizatie financiard internationald sau o entitate pentru care unul dintre subiectii nominalizati actioneaza ca
garant, cu conditia ca statele sau institutiile financiare internationale s aiba un rating de BBB+ sau mai bun
Depozite detinute intr-o bancd licentiata de cétre Banca Nationala a Moldovei al cérei sediu inregistrat se afld in
3. Republica Moldova sau intr-o banca cu rating de cel putin BBB+ dintr-un stat membru al UE sau dintr-un stat 11131000
membru al OCDE
4. Numerar in casierie si conturi curente in bancile licentiate de Banca Nationala a Moldovei 1906 958
5. Active lichide - total (r.1+r.2+r.3+r.4) 212 939 389
Datorii
6. Datorii care deriva din RDDN (r.6.1 - r.6.2-r.6.3) 42 507 378
6.1. Rezerve de daune declaratd, dar nesolutionata (RDDN) pentru toate clasele de asigurari 46 506 222
6.2. RDDN aferenta litigiilor judecatoresti in curs de examinare 3204052
6.3.  |50% din cota detinuta de societati de reasigurare sau coasiguratori aferentd RDDN 794 792
Datoriilor cu scadenta depasita la data raportarii sau care devin scadente in urmétoarele 90 zile de la data raportarii,
7. N . 18 959 069
altele decét rezervele tehnice
8. Datorii — total (r.6+r.7) 61 466 447
9. Coeficientul de lichiditate (r.5/r.8) 3,46
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