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RAPORTUL CONDUCERII

SOCIETATII DE ASIGURARE ACORD GRUP S.A.
PENTRU ANUL 2024

Prezentul raport anual al organului executiv al Societdtii de Asigurare ACORD GRUP S.A. pentru
anul 2024 (denumit Tn continuare raport) include rezultatele activitatii companiei pentru perioada de
raportare 01 ianuarie 2024 si pana la 31 decembrie 2024.

CUPRINS:
l.  PREZENTARE GENERALA
1.1. Statut. Misiune. Valori.
1.2. Organele de conducere.
1.3. Activitatea de baza
[I.  INDICATORI FINANCIARI DE PERFORMANTI\
fIl. INDICATORI NEFINANCIARI DE PERFORMANT,E«
IV. PERSPECTIVELE DE DEZVOLTARE
V. EVENIMENTE IMPORTANTE CARE AU AVUT LOC PE PARCURSUL ANULUI DE GESTIUNE
V1. RISCURI SI INCERTITUDINI
VIl. PROTECTIA MEDIULUI S| OPORTUNITATILE PROFESIONALE ALE ANGAJATILOR

. PREZENTARE GENERALA

1.1. Statut. Misiune. Valori

Societatea de Asigurari ACORD GRUP S.A. desfasoarad activitatea de asigurare din 05 noiembrie
2002, avand initial statut de societate cu raspundere limitatd, iar ulterior la 20 martie 2012 a fost
reorganizata in societate pe actiuni.

In primii 10 ani Societatea preponderent a dezvoltat asigurdrile ,avia”, statudndu-se in topul
companiilor care presteaza astfel de servicii.

fncepand cu anul 2011 actionarii companiei au luat decizia de a diversifica portofoliul de produse
de asigurare, iar in anul 2015 compania a devenit membru al Biroului National al Asiguratorilor de
Autovehicule, obtindnd dreptul de a presta servicii de asigurare Carte Verde.

Tn anul 2024 autoritatea de supraveghere pentru societate a fost Banca Nationald a Moldovei
(BNM).

Pentru exercitiul financiar 2024, auditorul extern al Societatii este AUDIT-CONCRET S.A.

ACORD GRUP S.A. este licentiatd pentru desfasurarea activitdtii de asigurare in conformitate cu
prevederile Legii nr.92 din 07 aprilie 2022 cu privire la activitatea de asigurare sau de reasigurare, clasa
Asigurari Generale, Licenta seria CNPF, nr.00898.

Misiunea ACORD GRUP S.A. este sa presteze produse de asigurare competitive, totodatd oferind
clientilor sprijinul adecvat si servicii de inaltd calitate. Scopul nostru este sd obtinem o crestere
sustenabild pentru companie prin asigurarea de beneficii optime pentru parteneri si actionari, precum si
un impact pozitiv asupra comunitatii si societatii.

Societatea actioneazd cu responsabilitate, integritate si transparentd, cu viziunea de a asigura un
viitor sigur clientilor. Realizarile noastre sunt construite pe devotament catre acoperirea cerintelor
clientilor, prin ajustéri si performante constante, o puternicd determinare a echipei noastre calificate gi
pasionate.

1.2. Organele de conducere

Potrivit Statutului, organele de conducere ale Societatii sunt:

Adunarea Generald a actionarilor;

Consiliul Societatii;

Organul executiv.

Actionarul unic al ACORD GRUP S.A. este Compania Aeriand Valan International Cargo Charter
SRL.
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Restrictii cu privire la dreptul de vot al detinatorilor de valori mobiliare nu sunt.

Competenta consiliului societdtii si a organului executiv cu privire la emiterea si rascumpararea
valorilor mobiliare, imputernicirile si drepturile organelor de conducere, ale actionarilor, structura,
modul de functionare si competenta organelor de conducere sunt stabilite in Statutul Societatii.

Consiliul societatii este ales la Adunarea Generala a actionarilor in componenta de 3 persoane, pe
un termen de 4 ani.

Pe parcursul anului 2024, membri ai Consiliului Societatii au fost Lozan Alexandru, Gritcan-
Albtoosh Cristina si Zagrebelnii Evghenii, alesi prin Decizia Adundrii Generale Extraordinare a actionarilor
din 24 octombrie 2022,

Organul executiv este unipersonal, iar pe parcursul anului 2024 atributiile au fost exercitate de
catre dl Vladimir Stirbu.

De asemenea, pe parcursul anului 2024 membri ai Comitetului de audit au fost Gritcan Gheorghe,
Cabac Adrian si Zagrebelinii Serghei, numiti prin Decizia Adunarii Generale a actionarilor din 30.08.2023.

1.3. Activitatea de baza

Primele brute subscrise in anul 2024 au constituit 208,7 mil lei contra la 238,2 mil lei Tn anul 2023,
inregistrand o scadere cu 29,5 mil lei sau cu 12%.

Repartizarea portofoliului dupa tipurile de asigurari.

TIPURILE DE ASIGURARI

Auto CASCO 7
Asigurari avia RCG0,1% e s

15,7%

Bunuri si tranzit
0,6%

Accidente si
slniitate 0,8%

Raspundere civila
auto 75,7%

Cota asigurdrilor non-avia in totalul primelor subscrise a constituit 84% (175,9 mil lei), respectiv
cota asigurarilor avia — 16% (32,8 mil lei).

Scaderea volumului de prime vine din asigurarile de tip Carte Verde cu 10,9 mil lei si de tip RCA cu
0,7 mil lei, totodat3 a fost inregistrata crestere pe CASCO cu 3 mil lei. Pentru restul tipurilor de asigurare
non-avia abaterea este nesemnificativd. Descresterea volumului de prime subscrise este cauzatd de
diminuarea pentru intermediari a comisioanelor in trimestrul patru ca urmare a analizei privind rata
combinatd pentru asigurdrile RCA si Carte Verde. Analiza efectuatd a scos in evidentd sporirea ratei
daunei, in special la asigurarile Carte Verde.

Descresterea volumului de prime brute subscrise din activitatea pe domeniul avia cu 20,6 mil lei
este cauzata de schimbarea modelului de business la unii asigurafi ai societatii ca urmare a situatiei din
regiune.
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Activitatea de distributie a asigurarilor este realizatd prin oficiul central, subdiviziunile teritoriale si
partenrii de distributie in persoana brokerilor si agentilor de asigurare autorizati. La finele anului 2024
Societatea dispune de 39 subdiviziuni teritoriale, dislocate in mun. Chisindu — 8 subdiviziuni, mun. Balti —
1, or. Anenii-Noi - 1, r-l Briceni — 6, r-| Cahul - 4, r-l Cduseni — 1, or. Comrat — 1, or. Hincesti — 3, or.
Ocnita—1, or. Orhei -1, or. Otaci -2, or. Riscani — 1, r-l Soroca — 4, or. Straseni — 1, r-l Ungheni — 4.

in anul 2024 Societatea a fost avizata in cazul a 3155 daune sau cu 816 mai multe decat in anul
2023, cand au fost avizate 2339 cazuri. Repartizarea pe tipurile de asigurare este dupa cum urmeaza:
asigurarile RCA — 2504 cazuri (in 2023 — 1809), Carte Verde — 220 (in 2023 — 247), CASCO — 404 (in 2023
— 260), medicale — 26 (in 2023 - 18), CMR — 1 caz (in 2023 — 4), accidente - zero cazuri (1 caz in 2023).

Despagubirile de asigurare platite in anul 2024 au constituit 77,1 mil lei, din care 2 mil lei pentru
asigurarile de accidente si medicale avia, iar 75,1 mil lei pentru asigurarile non-avia. Pentru comparatie,
daunele pldtite in anul 2023 au constituit 46 mil lei din asigurarile non-avia, pentru asigurdarile avia fiind
platite 1871 lei.

Asupra volumului de despdgubiri platite au influentat cererile de despagubire din asigurarile Carte
Verde si RCA.

Astfel in anul 2024, in asigurdrile Carte Verde, doar pentru 6 dosare de dauna (149/22; 202/23;
006/19; 183/23; 194/23; 034/22) a fost platitd suma de 8,3 mil lei. De mentionat ca platile in cauza sunt
in baza politelor de asigurare emise n anii 2018 (un caz), 2021 (2 cazuri), 2023 (3 cazuri). Urmare a
analizei efectuate, se constatd ca portofoliul de contracte pentru anii 2021 si 2023 s-a dovedit a fi cu o
frecventd a daunelor severe mai mare decat in alti ani, fapt ce influenteaza si asupra indicatorului
privind rata combinatd dar si asupra rezultatului financiar. Drept urmare, a fost luatd decizia de
optimizare, incepand cu 01.10.2024, a comisioanelor pentru distributia asigurarilor Carte Verde prin
intermediarii de asigurari.

in asigurarile RCA, desi nu au fost inregistrate daune majore, asupra volumului desp3gubirilor au
influentat:

a) cresterea daunei medii platite de Ia 17 mii lei in 2023 la 19 mii lei in 2024, adica cu 12% (potrivit
datelor BNAA media pe piata a fost 20 mii lei in 2024 si 18,7 mii lei in 2023);

b) gradul de constientizare de catre conducatorii auto a modului de documentare a accidentului
rutier prin constat amiabil, respectiv majorarea numarului de cereri de despagubire pe constat amiabil
(anterior accidentele minore se regularizau amiabil intre participantii la accident).

Drept urmare, similar asigurdrilor Carte Verde, a fost luatd decizia de optimizare, incepand cu
01.10.2024, a cheltuielilor privind distributia asigurdrilor RCA prin intermediarii de asigurari pana la
punerea in aplicare a modelului de business pe baza preturilor liberalizate.

il. INDICATORI FINANCIARI DE PERFORMANTA
ACORD GRUP S.A. a finalizat anul 2024 cu o pozitie financiara solida si echilibrata, inregistrand un

profit net in marime de 11,2 min lei.
Principalii indicatori financiari:

indicator - S | Valoarea

Rata solvabilitati - 194,1%

Coeficientul de lichiditate 3,46 i -
Excedentul de active dupd acoperirea rezervelor | 60,9 min lei

tehnice si MCR ]
Mijloace bdnesti in conturi, depozite si VMS 212,9 min lei

Imobile si alte mijloace fixe | 20,6 min lei

Mijloace bénesti la BNAA | 6,3 min lei

Creante | 31,8 min lei

Comisioane si cheltuieli amdnate, alte active 24,5 min lei




Capital propriu 115,0 min lei
Rezerve tehnice nete 149,4 min lei
Alte obligatii 31,6 min lei

lll. INDICATORI NEFINANCIARI DE PERFORMANTA

Indicatorii de performantd nefinanciari constituie instrumente care determind cit de bine

.....

servicii pentru clienti.

Indicatorii de performanta nefinanciari sunt de obicei derivati din politica intreprinderii, nivelul de
satisfactie a clientilor, cota de piata a companiei etc.

Tn activitate sa, ACORD GRUP S.A. abordeazi principii si practici transparente, oneste si echitabile.
Cota de piata a societatii pentru 9 luni ale anului 2024 constituie 7% relatate la primele brute subscrise
pentru asigurari generale.

PIATA ASIGURARILOR GENERALE

ACORD-GRUP SA
TRANSELIT SA %
4%

MOLDCARGO 5A_

3%

ASTERRA GRUP 5A

19%
MOLDASIG S5A

15%

5 R GENERAL ASIGURARI SA
11% 15%

iV. PERSPECTIVELE DE DEZVOLTARE

Pentru anul 2025 Societatea de Asigurari ,ACORD GRUP” S.A. isi propune urmadtoarele directii

strategice:

- mentinerea portofoliul de asigurari, cu adaptarea continud a produselor la cerintele pietei de
asigurare;

- dezvoltarea parteneriatelor cu intermediarii in asigurari si alte canale alternative de distributie;

- eficientizarea activitdtii subdiviziunilor teritoriale si optimizarea costurilor administrative;

- perfectionarea potentialului resurselor umane ale Societatii;

- identificarea solutiilor tehnologice in domeniul asigurdrilor;

- mentinerea parametrilor prudentiali in corespundere cu cerintele legale in vigoare;

- alinierea la cerintele legale privind:




a) guvernanta corporativa (cresterea capacitatii functiilor cheie de management al riscurilor, audit
intern si conformitate);

b) noua metoda de calcul al indicatorilor de solvabilitate in conformitate cu cerintele Solvency II;

c) adaptarea modelului de business la conditiile pietii rezultate din liberalizarea pretului la
asigurarile RCA.

V. EVENIMENTE IMPORTANTE CARE AU AVUT LOC PE PARCURSUL ANULUI DE GESTIUNE

1. Adunarea Generald Ordinard Anuald a Actionarilor ACORD GRUP S.A. din 07 iunie 2024

la care s-au adoptat urmatoarele decizii:

e Aprobarea darii de seama privind activitatea Societatii de Asigurari ACORD GRUP S.A.
pentru anul 2023;

e Aprobarea raportului financiar pentru anul 2023;

e Aprobarea darii de seama a Consiliului Societdtii si a Comitetului de Audit pentru anul
2023;

e Aprobarea raportului de audit extern pentru anul 2023;

2. Adunarea Generald Extraordinara a Actionarilor ACORD GRUP S.A. din 10 octombrie
2024 |a care s-au adoptat urmatoarele decizii:

e Aprobarea entitatii de audit ,Audit-Concret” SA pentru efectuarea auditului situatiilor
financiare ale Societatii pentru anul 2024 intocmite in conformitate cu Standardele Internationale de
Raportare Financiara (IFRS), a situatiilor financiare specializate individuale si consolidate, intocmite
conform actelor normative ale autoritdtii de supraveghere, pentru anul 2024, cu stabilirea
cuantumului retributiei serviciilor;

e Aprobarea repartizdrii partiale a profitului anului 2024 pentru dividende;

e Aprobarea Regulamentului privind Consiliul Societatii;

e Aprobarea Regulamentului privind Comitetul de Audit al Societatii;

e Imputernicirea Consiliului Societétii de a stabili prin decizia sa stimularea organului
executiv si angajatii Societatii pentru rezultatele anului 2024.

3. Lasedinta Consiliului Societatii din 12 martie 2024 au fost aprobate:

e Planul cadru de activitate a Societdtii pentru anul 2024;

e Structura organizatorica si Lista statelor de personal a Societatii cu cuantumul pentru
retributia muncii;

e Candidaturile persoanelor la functii cheie de sef Departament regularizare daune, Risc
manager si Auditor intern al Societatii;

e Procurarea softului pentru Solvency Il si IFRS 17 precum si colaborarea privind asistenta
tehnica in stabilirea sistemului de risc management in cadrul Societatii.

4. la sedinta Consiliului Societatii din 15 august 2024 a fost aprobatd candidatura
persoanei la functia cheie de conformitate in cadrul Societatii.

5. La sedinta Consiliului Societatii din 10 octombrie 2024 au fost aprobate investitiile in
modernizarea infrastructurii IT a Societdtii, aderarea Societatii la Asociatia Obsteasca ,,Uniunea
Asiguratorilor din Moldova” si stimularea angajatilor Societatii prin acordarea premiului banesc unic.

6. La sedinta Consiliului Societdtii din 03 decembrie 2024 a fost aprobat Regulamentul cu
privire la auditul intern, Planul de audit intern al Societdtii pentru anul 2025, Planul de conformitate
al Societatii pentru luna decembrie 2024 si casarea unor creante aferente regreselor nerecuperabile.

7. lLa sedinta Consiliului Societatii din 27 decembrie 2024 au fost aprobate Politica privind
managementul riscurilor in redactie noud, Planul de management al riscurilor al Societdtii pentru anul
2025 precum si Planul de conformitate al Societatii pentru anul 2025.




VI. RISCURI $I INCERTITUDINI

Principalele riscuri asupra cdrora Societatea este concentratd pentru o evaluare corecta si
minimizare a acestora sunt urmatoarele:

- Riscul macroeconomic: este considerat ridicat avand in vedere prognozele inflationiste in tar3,
rata somajului, nivelul PIB pe cap de locuitor, piata financiard subdezvoltata, politicile monetare ale
statului, inclusiv pe piata valutara, etc;

- Riscul operational: este considerat moderat, avand in vedere ca prognozarea volumului de prime
subscrise, a ratei daunei si a costurilor de achizitie si administrative este realist, iar procesele interne de
subscriere a riscurilor, de regularizare a daunelor, de administrare a costurilor, sunt functionale si in
masura sa nu admita oscilari necontrolate. Totusi riscul operational este alimentat de incertitudinea pe
sectoare ale pietei locale precum cel a pieselor de schimb si reparatii auto, fapt ce poate influenta
costurile cu dauna, dar si de variatia comisioanelor pentru forta de vanzare, avand in vedere unele
aspecte concurentiale ale sectorului asigurarilor;

- Riscul investitional: este considerat moderat, avand in vedere situatia pe piata imobiliar3 si cea a
valorilor mobiliare de stat, unde Societatea are plasate investitii;

- Riscul de lichiditati si solvabilitate: este considerat mic, intrucat indicatorii inregistrati sunt peste
limitele stabilite de lege (coeficientul de lichiditate la situatia din 31.12.2024 este 3,46 fatd de cerinta
minima de 1), iar activele lichide sunt suficiente, raportat la obligatiile scadente, de asemenea creantele
din contractele de asigurare au o recuperabilitate bung, iar cele cu scadenta mai veche de 60 de zile sunt
nesemnificative in raport cu obligatiile scadente;

- Riscul legal: este considerat ca ridicat intrucdt avem frecvente modificari ale legislatiei care pot
necesita resurse suplimentare, inclusiv financiare, pentru a fi respectate;

Vil.  PROTECTIA MEDIULUI S| OPORTUNITATILE PROFESIONALE ALE ANGAJATILOR

Protectia mediului, surselor energetice, a sdndtatii si muncii constituie o componentd importanta a
culturii Societatii.

Sustinem aceleasi valori de sustenabilitate care oferd posibilitatea practicarii unui business durabil
si prietenos mediului inconjurator.

Pornind de la premisa ca resursele umane calificate reprezinta baza succesului pe termen lung,
ACORD GRUP S.A. are drept scop formarea si sustinerea unei echipe de buni profesionisti, ce dispun de
inalte principii morale si etice, de aceea este preocupatd de formarea profesionald, ridicarea calificarii
angajatilor, motivarea, protectia sociald si dezvoltarea acestora fatd de valorile corporative ale
Companiei.

ACORD GRUP S.A. la sfarsitul anului 2024 a avut 125 angajati, dintre care 27 in Oficiul Central si 98
in oficiile teritoriale. Din totalul angajatilor 66% sunt femei si 34% barbati.

Societatea asigura angajatilor un mediu de lucru sanatos si sigur, prin respectarea reglementdrilor
legale privind protectia sanatatii si sigurantei la locul de munca.

Py
e

Director General Vladimir Stirbu




ACTIVE

Active imobilizate
Imobilizari necorporale
Imobilizéri corporale
Avansuri acordate pe termen lung

Creante privind impozitul amanat

Active de reasigurare

Participare in fond comun si garantii financiare externe
Total active imobilizate

Active curente

Investitii pastrate pina la scadenta

Creante din asigurari

Creante din asigurdri preliminate

Alte imprumuturi si creante

Stocuri

Cheltuielile de achizi{ie aménate

Numerar si echivalente de numerar

Total active curente

Total active

PASIVE

Capital propriu

Capital social emis

Alte rezerve de capital

Profit nerepartizat al anilor precedenti
Rezultatul perioadei

Diferente din reevaluarea activelor pe termen lung
Total capital propriu

Datorii pe termen lung

Rezerva primei necagstigate

Rezerve de daune

Datorii privind impozitul améanat

Total datorii pe termen lung

Datorii curente

Datorii asociate contractelor de asigurare
Datorii curente contractelor de reasigurare
Datorii preliminate contractelor de reasigurare
Avansuri primite

Datorii privind furnizorii si alte datorii

Datorii privind impozite curente

Provizioane pentru cheltuieli si plati preliminate
Total datorii curente

Total capital propriu si datorii

24

16

I
10
10
12
14
13

15

17
18

19
19
24

20
21
21
22
22
26
23

pentru anul incheiat la 31.12.2024

31.12.2023
MDL

75175

16 045 260
0

4 508
32132 143
11408619
59 665 705

186 784 354
14 272 398
18 895 205
21483 773

120 363
22 781373

3265 584

267 603 050
327 268 755

37000 075
17 481 064
24 589 387
33 940 262

5762315
118 773 103

88 982 716
80 480 863

169 463 579

10837310
2709 302
12 833318

5525602
2113412
5013 129
39032073

327 268 755

31.12.2024.
MDL

892 159
20613 268
0

0

21932 185
6254 378
49691 990

199 901 432
14 490 992
20 667 463
15 145 433
361518
19221 128
1906 958

271 694 924
321 386 914

37 000075
7 481 064
38 529 649
11179 067
10 805 002
114 994 857

80 993 498
90318 207

639 404
171 951 109

6224 240
2085 247
15 800 928
12 898

5 837 489
413 922
4066 224
34 440 948

321 386914
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Prime de asigurare brute subscrise

Prime anulate

Prime de asigurare cedale in reasigurare
Prima neta subscrisa
Modificarea neta a rezervelor de asigurare (+,-)

Venituri nete din prime de asigurare

Venituri din comisioane de deservire contracte
Alte venituri din activitatea de asigurare
Venitul din subscrierea contractelor de asigurare

Venituri nete din investitii (+,-)
Venituri nete din finantare (+,-)

Alte venituri din exploatare

Venituri

Cheltuieli cu cereri de despagubire
Recuperari despagubiri de la reasiguratori
Cheltuieli nete cu cereri de despigubire

Cheltuieli de achizifie privind comisioane

Alte cheltuieli din activitatea de asigurare
Cheltuieli cu marketingul

Cheltuieli de administrare

Alte cheltuieli de exploatare

Cheltuieli de achizitie, generale si administrative
Cheltuieli de exploatare

Profit (pierdere) inainte de impozitare
Cheltuiala cu impozitul pe profit

Profitul (pierdere) net al anului

Profitul net al anului

Alte elemente ale rezultatului global
Impozit pe venit améanat aferent altor elemente a rezultatului global
Alte elemente ale rezultatului global aferente anului, fird impozit

Rezultat global al anului

Notele anexate sunt parte integrald a acestor situatii financiare

Note

28

30
31

32
33

35
36

29
34
37
38
39

40
41

42

42

31.12.2023

pentru anul incheiat la 31.12.2024

tiau pierdere si situatia altor elemente ale rezultatului global
I/financiar incheiat la 31 decembrie 2024

31.12.2024

MDL

238 170 657

MDL

208 658 048

(10542 783) (2 769 661)
(41 775 295) (29 072 303)
185852579 176 846 084
(36 763231) (12 048 084)
149 089 348 164 798 000
1398 353 (3 593)
1 661 962 5620 4
152149 663 170 414 795
22951927 12263456
(804 574) 303 438
814 012 101 297
175111028 183 082 986
45963278 77157075
(2339211) (3588 577)
43624067 73 568 498
56537165 60812284
20418829 18449712
1 558 061 10182
13262162 15113 4%
354 350 398 507
92130567 95792 203
135754634 169 360 701
39356394 13 722285
(4766 431) (1899 306)
34589963 11822979
34589963 11822979
(649 701) (643 912)
33940 262

11 179 067
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SA ,,ACORD GRUP"” S.A. / Situatii Financiare

ﬂm
XX lht]trc IéUt PZR

pentru anul incheiat la 31.12.2024

Situatia fl rerie

) PUBLIC AL bAY

= Fsrrl.mTIu.cm Note 31.12.2023 31.12.2024

INANCIAR

. ﬁ"TREPRENUERﬂT %/ e ML MBI
Fluxuri de nunfetfy din activigati de exploatare
- 1 . /00660\ 0000 : o
Incasiri binesti diity asfgirare, de reasigurare primite si
coasigurare = 225129 510 207 959 958
Platile banesti privind prime de reasigurare cedate si coasigurare (38323 171) (26 955 744)
Plati banesti asiguratorilor (daune nete de incasarile de regres, prime
returnate aferent contracte reziliate) (46 169 078) (77 303 677)
Incasdrile banesti din partea reasiguritorilor (recuperari procentuale
daune. prime returnate aferent contracte reziliate) 675 677 1 687
Incasari banesti din recuperiri de daune (recuperari din incasiérile de
regres) 1 841276 2967 055
Plati comisioane achitate intermediarilor in asigurare (61 569 133) (59 460 457)

Plati banesti salariatilor si in numele salariatilor (SAL, CNAS, CNAM,
ImpVSAL)

Plata impozitului pe venit

Alte incasari / (plati) nete ale mijloacelor banesti

Numerar net din activitati de exploatare

Fluxuri de numerar din activitati de investitii

incasari din iesirea activelor imobilizate corporale si necorporale
Plati pentru procurarea imobilizarilor corporale si necorporale
Dobanzi incasate

Dividende incasate

Alte incaséri (plati) ale mijloacelor banesti

Numerar net folosit in activititile de investifii

Fluxuri de numerar din activitati de finantare

Incasari banesti privind creditele si imprumuturile

Pati banesti privind creditele si imprumuturile

Plata dividendelor

incasarile banesti din emisiunile de actiuni proprii

Plati banesti privind rascumpdrarea actiunilor proprii

Alte incasari / (plati) ale mijloacelor binesti

Numerar net folosit in activitatile de finantare
Fluxul net al mijloacelor banesti din activitatea economico-financiara
incasari (plati) exceptionale ale m ijlocelor banesti

Crestere / (scadere) neta a numerarului in perioada

Numerar si a echivalentelor de numerar la inceputul perioadei

Castiguri / (pierderi) din cursul de schimb aferente numerarului

Numerar si a echivalentelor de numerar la sfirsitul perioadei

e

Situati :le?’ihr‘éi;ﬁ’&

Vladimir STIRBL Mariana LUCA

ot Geéridrall) £ e

],-\

Contabil-sef

(17 473 869)

(18329 552)

(5 917 460) (5 133 377)
(16 415 430) (14 778 88y
41778 322 8 967 004
245 717

(256 950) (1 003 442)
2174 349 906 332
(42 553 262) 9812 593
(40 635 863) 9961 200

(20 000 000)

(20 000 000)

| 142 459 (1071 796)
1142 459 (1071 796)
2316381 3265 584
(193 256) (286 830)
3 265 584 1906 958

.’/
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SA ,ACORD GRUP” S.A. / Situatii Financiare
pentru anul incheiat la 31.12.2024

1. Informatie generala ,
Societatea de Asigurare ,,ACORD GRUP” S.A. (in continuare ,Societatea™) a fost fondati in noiembrie 2002 si

inregistrata in conformitate cu legislatia Republicii Moldova pe data de 05 noiembrie 2002 sub forma de societate
cu raspundere limitatd — ,,ACORD GRUP” SRL.

In temeiul Procesului verbal a ,,ACORD GRUP” SRL din 08 februarie 2012 si in conformitate cu Decizia Camerei
fnregistrﬁrii de Stat al Republicii Moldova din 20 martie 2012, a avut loc reorganizarea Societitii prin schimbarea
formei juridice de organizare din Societate de Asigurari ,ACORD GRUP” S.R.L, IDNO 1002600007813, in
Societate de Asigurdri ,,ACORD GRUP” S.A., IDNO 1002600007813, aceasta din urma fiind succesor al
drepturilor si obligatiilor Societdtii de Asigurari ,,ACORD GRUP” S.R.L.

Adresa juridica a Societatii este str. bd. Decebal 80/1, mun. Chigindu, Republica Moldova, aici fiind amplasat
oficiul central.

Pe parcursul anului 2024 nu au avut loc operatiuni de majorare a capitalului statutar.

Autoritatile de supraveghere a activititii de asigurari

Societatea este supravegheati de citre Banca Nationald a Moldovei (BNM), cu urmitoarele date de contact:
Bulevardul Grigore Vieru nr. 1, MD-2005, Chisindu, Republica Moldova.

Auditorul independent

Auditorul independent este ,,Audit - Concret” S.A., reprezentat prin doamna Ana Litr. Datele de contact sunt
urmitoarele: MD - 2012, str. Banulescu — Bodoni, 45, mun. Chisinau, Republica Moldova, Tel. (+373) 69123314.
Structura actionariatului

Structura actionariatului Societatii la 31.12.2024 era urmétoarea:

Actionari Capital social (MDL) Procent Nr. Actiuni
Valan International Cargo Charter SRL 37.000.075 100 435 295
Total 37.000.075 100 435 295

Informatiile privind entitatea la care este direct subordonata Societatea, in cadrul grupului sunt:

C.A. ”Valan International Cargo Charter” S.R.L.
MD - 2026, Bd. Dacia 60/13, mun. Chisindu, Republica Moldova, Tel. (+373) 22843399,

Structura grupului si beneficiarii efectivi

Nina Grifcan Alina Safta Cristina Gritcan-Albtoosh Evghenil Zagrebelnil Igor Zagrebeinii Serghel Zagrebeinii
Cota 20 % Cota 15% Cota 15 % Cota16.67% Cota16.67% Cota16.67%

L L L | ) J J

CA VALAN INTERNATIONAL CARGO CHARTER SRL
Cota 100%

S.A. ACORD GRUP S.A.
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SA ,ACORD GRUP” S.A. / Situatii Financiare
pentru anul incheiat la 31.12.2024

Compania presteazd servicii de asigurdri directe si reasigurdri in domeniul asigurdri generale, in baza Licentei
eliberate de Comisia Nationald a Piegii Financiare (Seria CNPF, nr. 000683).

Principalele tipuri de asigurari oferite de Societate de Asigurari ,ACORD GRUP” S.A. sunt:

» Asigurarea facultativd a autovehiculelor, echipamentului suplimentar, conducétorului auto si pasagerilor de
accidente (AUTO CASCO);

e Asigurarea obligatorie de raspundere civila a detinatorilor de autovehicule si vehicule electrice urbane;

s Asigurarea facultativd de raspundere civild pentru pagubele produse de autovehicule;

e Asigurarea facultativa de raspundere civild a transportatorilor auto (CMR);

e Asigurarea navelor aeriene (AERO CASCO);

e Asigurarea facultativa de raspundere civila a proprietarilor de nave aeriene §i transportatorilor aerienti;

* Asigurarea cheltuielilor de tratament medical in perioada afldrii temporare peste hotare;

e Asigurarea facultativa de accidente — contractele individuale, familiale si colective din contul intreprinderii;
e Asigurarea facultativa a sanatatii;

e Asigurarea facultativa a bunurilor (cladiri, constructii, utilaj, marfuri, productie finita etc.);
e Asigurarea riscurilor financiare;

e Asigurarea responsabilititii profesionale a persoanelor fizice si juridice;

e Asigurarea riscurilor de constructii — montaj, a rdspunderii in fata tertilor la lucririle de constructii —
montaj, angajamentelor de garantie dupa darea in exploatare;

e Asigurarea raspunderii serviciilor $i proprietarilor de aeroporturi;

e Asigurare marfuri transportate;

e Asigurare documente;

e Asigurarea obligatorie de raspundere civila a transportatorilor fati de calatori;
Licentele pe toate genurile de activitate sunt in vigoare.

Numadrul mediu de salariati la finele peroadei de gestiune constituie 125 persoane, dintre care 27 cumularzi exteris

2. Bazele prezentarii

Declaratie de conformitate

In cadrul Societatii, anul financiar incepe de la 1 ianuarie si se incheie la 31 decembrie si include toate
operatiile efectuate de Societate in aceastd perioada.

Toti indicatorii efectivi ce {in de activitatea Societitii si care reflecta rezultatele financiare si economice ale
activitatii Societatii desfagurate pe parcursul anului financiar, sunt incluse i reflectate in rapoartele financiare ale

anului financiar.

3. Politici contabile semnificative

Principalele politici contabile aplicate la intocmirea acestor situatiei financiare individuale conforme cu

IFRS-urile, sunt prezentate in cele ce urmeaza. Aceste politici au fost aplicate in mod consecvent tuturor
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SA ,ACORD GRUP" S.A. / Situatii Financiare
pentru anul incheiat la 31.12.2024

exercitiilor financiare prezentate, cu excepfia cazurilor in care se specifica altfel.

Situatiile financiare sunt intocmite tindnd cont de principiul continuitatii activitatii.

a. Baza de prezentare

Prezentele situatii financiare sunt intocmite in conformitate cu Standardele Internationale de Raportare
Financiard (IFRS). Aceste situatii financiare reprezinta un set de situatii financiare individuale ale Societatii
conform IFRS. Ele au fost intocmite in baza conventiei privind costul istoric cu modificérile in urma reevaludrii
terenurilor si a cladirilor, a investitiilor imobiliare, a activelor financiare disponibile pentru vanzare si a activelor gi
a pasivelor financiare (inclusiv a instrumentelor derivate) la valoarea justa prin profit sau pierdere.

Intocmirea situatiilor financiare in conformitate cu IFRS impune utilizarea anumitor estimari contabile
esentiale. De asemenea, impune folosirea rationamentelor de catre conducere in procesul de aplicare a politicilor
contabile ale Societatii.

Prin Ordinul Ministerului Finanfelor nr. 126/2023 au fost operate modificari la Ordinul Ministrului
Finangelor nr. 21/2023 privind acceptarea §i publicarea Standardului International de Raportare Financiard in
ceea ce priveste amdnarea termenului de implementare a IFRS 17 si IFRS 9 de cdtre societdtile de asigurare din

Republica Moldova pdna la data de 01.01.2026.

b. Bazele evaludrii
Situatiile financiare individuale sunt intocmite folosind principiul costului cu exceptia instrumentelor
financiare clasificate ca fiind disponibile pentru vénzare §i terenurile §i cladirile care sunt reevaluate la valoarea
justa. Principiul valorii juste este aplicat, cu exceptia activelor sau datoriilor pentru care valoarea justd nu poate fi
stabilita in mod credibil.

Evaluarea activelor si datoriilor s-a efectuat astfel:

- Stocurile sunt evaluate la valoarea cea mai mica dintre cost si valoarea realizabild neta.

- Imobilizirile corporale sunt evaluate initial:

- la costul de achizitie, pentru cele procurate cu titlu oneros;

- la valoarea de aport, pentru cele primite ca aport in naturd la constituirea/majorarea capitalului
social;

- lavaloarea justi de la data dobandirii, pentru cele primite cu titlu gratuit.

Recunoasterea ulterioari:

o Imobilizirile necorporale au fost evaluate initial la cost. Dupé recunoastere, imobilizarile necorporale sunt
contabilizate pe baza modelului bazat pe cost, adicé la costul lor minus orice amortizare cumulata i orice
pierderi din deprecieri cumulate.

¢ Numerarul si echivalentele de numerar sunt prezentate in bilang la cost.

e Activele financiare si datoriile financiare sunt recunoscute initial la valoarea lor justa plus, in cazul unui
activ financiar sau al unei datorii financiare care nu este la valoare justd prin profit sau pierdere, costurile
tranzactiei care pot fi atribuite direct achizitiei sau emiterii.

Dupi recunoasterea inifiala, activele financiare sunt recunoscute la valoarea justa printr-un cont de rezerve

(rezerve din evaluarea la valoarea justd) din cadrul capitalurilor proprii fara nicio deducere a costurilor de tranzactie
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pentru anul incheiat la 31.12.2024

cu exceptia:

e imprumuturilor si creantelor care sunt evaluate la cost amortizat utilizind metoda dobanzii efective;

s investitiile pastrate pana la scadentd care sunt evaluate la cost amortizat utilizind metoda dobénzii efective:

e investitiile in instrumente de capitaluri proprii care nu au un pret cotat pe o pia{a activa si/sau valoarea justa
nu pot fi evaluate in mod credibil i instrumentele financiare derivate care sunt legate de aceste investitii
si care trebuie decontate prin livrarea de instrumente de capitaluri proprii necotate, care sunt evaluate la
cost.

Dupa recunoasterea initiald, datoriile financiare sunt evaluate la costul amortizat, utilizind metoda dobanzii

efective.

¢. Conversia in valuta

¢l Moneda functionali si de prezentare

Elementele incluse in situatiile financiare ale entitatii i In notele explicative la acestea sunt masur:
folosind moneda de circulatie in mediul economic principal in care isi desfasoara activitatea entitatea respectiva
(,,Moneda functionalad®). Situatiile financiare sunt exprimate in lei moldovenesti (MDL), moneda de prezentare a
companiei, sume care sunt rotungite pand la cel mai apropiat leu, cu exceptia cazurilor in care se precizeaza altfel.
Aviénd in vedere rotunjirea, pot apirea unele variatii/diferente nesemnificative.

Cursul de schimb valutar oficial la sfarsitul anului este prezentat in tabelul de mai jos:

31 decembrie 31 decembrie
2023 2024
(in lei moldovenesti pentru o unitate a valutei)
Dolar SUA(USD) 17,7564 18.4791
Euro(EUR) 19,3574 19,3106
Leu romanesc(RON) 3,8906 3.8805
Lira sterlina(GBP) 22.2660 23,2875

c.2. Tranzactii si solduri -

Tranzactiile in valuta sunt convertite Tn moneda functionald folosind cursurile de schimb valutar valabile la
data tranzactiei. Céstigurile si pierderile din schimbul valutar rezultate in urma efectudrii acestor tranzactii si din
convertirea la cursurile de schimb valutar de la sfargitul anului aferente activelor si pasivelor monetare exprimate in
monede striine sunt recunoscute in contul de profit §i pierdere, cu exceptia cazurilor in care sunt améanate in alte
elemente ale rezultatului global sub formd de elemente ce se calificid drept instrumente de acoperire impotriva
riscului asociat fluxurilor de trezorerie si de investitii nete.

Castigurile si pierderile din schimbul valutar sunt prezentate in contul de profit si pierdere la ,,Venituri
financiare* sau la ..Cheltuieli financiare®,

Modificérile de valoare justa a titlurilor monetare exprimate in valuta, clasificate ca disponibile pentru
vanzare, sunt analizate intre diferentele de conversie rezultate din modificarea costului amortizat al titlului si alte
modificdri ale valorii contabile a titlului de valoare. Diferentele de conversie aferente modificirilor de cost

amortizat sunt recunoscute in contul de profit sau pierdere.

Diferentele de conversie aferente activelor si pasivelor financiare definute la valoarea justi prin profit si
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pentru anul incheiat la 31.12.2024

pierdere sunt raportate ca parte din castig sau pierdere la valoarea justa.

d. Amendamente ale politicilor contabile
Asupra situatiei pozitiei financiare si rezultatului global ale Societitii, standardele noi si/sau revizuite care au
intrat in vigoare pentru anul 2024, nu au avut impact semnificativ si respectiv politicile contabile pentru anul 2024

nu au suferit schimbdri esentiale.

e. Evenimentele ulterioare datei raportarii

Evenimentele survenite dupd data perioadei de raportare - sunt evenimente, favorabile si nefavorabile, care
au loc Intre finalul perioadei de raportare si data prezentarii rapoartelor (situatiilor) financiare.

Aceste evenimente se clasifica in:

- evenimente care asigurd dezvoltarea ulterioard a conditiilor care au existat inainte de data perioadei de
raportare. Exemple de astfel de evenimente pot fi: falimentul debitorului, dacd la data perioadei de
raportare procedura de faliment a fost inifiatd; obtinerea informatiilor de la compania de asigurari, care
concretizeaza valoarea despdgubirii de asigurare, in privina careia la finele perioadei de raportare se
duceau tratative; realizarea stocurilor de marfuri si materiale dupa finalul perioadei de raportare, indicand
ci calculul valorii realizabile nete a acestora la data perioadei de raportare nu a fost justificatd;
identificarea dupi data perioadei de raportare a unei erori semnificative, referitoare la perioada precedenta
de raportare, etc.

- evenimente, care reflectd conditii aparute dupa data perioadei de raportare. Exemple de astfel de
evenimente pot fi: reconstructia, modernizarea, reutilare tehnicd, etc.; un proiect mare de achizitionare si
realizare a mijloacelor fixe si a investitiilor financiare; incendii, accidente i alte situatii exceptionale, in
urma carora au fost distruse o mare parte din activele subiectului; schimbarea neplanificatd (bruscd) a
cursului valutei striiine dupi data perioadei de raportare; reorganizarea subiectului; luarea deciziei privind
emisiunea de actiuni si alte titluri de valoare; achizitionarea intreprinderii ca un complex de proprietati;
actiuni ale autoritatilor publice; etc.

Evenimentele care au loc intre finalul perioadei de raportare si data prezentarii rapoartelor financiare, indica
necesitatea unor ajustiri in rapoartele financiare sau dezvaluirea in notele explicative la acestea, sau nu sunt
dezvaluite deloc.

fn cazul in care evenimentele care au loc intre finalul perioadei de raportare si data prezentdrii situatiilor
financiare ofera informatii suplimentare pentru concretizarea sumelor, care se referd la conditiile existente inainte
de data perioadei de raportare, se fac ajustari la situatiile financiare.

Nu se efectueaza corectiri la rapoartele financiare in cazul in care evenimentele care au loc intre finalul
perioadei de raportare si data prezentirii situatiilor financiare nu se refera la conditiile existente la finalul perioadei
de raportare. De exemplu, in perioada cuprinsd intre finalul perioadei de raportare §i data prezentdrii situatiilor
financiare a fost depistat furtul unor stocuri de mérfuri si materiale, cu toate acestea, nu vor fi efectuate corectari la
situatiile financiare, intrucat furtul stocurilor de marfuri si materiale nu are conditiile necesare la data perioadei de
raportare. Acest eveniment va fi reflectat in situatiile financiare ale perioadei de raportare ulterioare.

Pentru evenimentele care au loc intre finalul perioadei de raportare si data prezentirii situatiilor financiare,
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dar care nu fac referinta la conditiile existente la finalul perioadei de raportare, se efectueazi dezvaluiri in notele la
rapoartele financiare, in cazul in care aceste evenimente sunt semnificative pentru utilizatori in luarea deciziilor
economice. Caracterul semnificativ al evenimentelor, care au loc dupa finalul perioadei de raportare, se determina
de catre Societate, in mod independent, reiesind din principiile contabile de baza (conventii fundamentale de
contabilitate), in conformitate cu care, informatia este consideratd semnificativa, dacd omiterea sau prezentarea
eronatd a acesteia poate afecta deciziile economice, ale utilizatorilor de informatii, luate in baza rapoartelor
financiare prezentate.

In situatia cind au loc concretizari a valorii dividendelor calculate preventiv (in avans), care revin asociatilor
Societatii pentru exercitiul financiar, in perioada cuprinsa intre finalul perioadei de raportare si data prezentirii
situatiilor financiare, este necesard efectuarea corectérilor la situatiile financiare pentru perioada de gestiune.
intrucat pentru acest eveniment au existat conditii inainte de finalul perioadei de raportare (calculul preventiv al
dividendelor). La calcularea dividendelor asociatilor Societatii, pentru perioada exercitiului financiar, in perioada
cuprinsa intre finalul perioadei de raportare i data prezentarii situatiilor financiare, este necesar de a dezvilui acest
fapt in notele la rapoartele financiare pentru perioada de raportare curenti. In cazul dezvaluirii sumelor anuntate :

-
dividendelor in notele la rapoartele financiare pentru perioada de raportare curenta, calculul acestora se efectueaza

din contul rezultatului nerepartizat al anilor precedenti si sunt reflectate in situatiile financiare ulterioare perioadei

de raportare.

f. Entitati asociate
Entitati asociate sunt considerate toate entitafile asupra cérora Societatea exercitd o influenta semnificativa
dar nu controlul, conferitd in general de detinerea unei cote de 20% pana la 50% din partile sociale cu drept de vot.
Participatiile in entitatile asociate sunt contabilizate prin metoda de contabilitate a punerii in echivalenta si sunt
recunoscute initial la cost. Participatia Societatii in entitdtile asociate include fondul comercial (fira pierderile
acumulate din depreciere) identificat in legaturd cu achizitia. Pe parcursul anului 2024 Societatea nu a detinut

participafii in entité{i asociate.

g. Imobiliziri corporale

g.l. Recunoasterea si masurarea
Imobilizdrile corporale cuprind in principal cladiri, masini, ulitaj si echipament de lucru.

Terenurile si cladirile sunt prezentate la valoarea justd, pe baza evaluarilor efectuate periodic dar cel putin
odatd la trei ani de catre evaluatori externi independenti, mai putin amortizarea ulterioard a cladirilor. Orice
amortizare acumulata la data reevaluarii este eliminatd din valoarea contabild brutd a activului, iar valoarea neti
este restabilita la valoarea reevaluatd a activului. Celelalte active sunt declarate la costul istoric minus amortizarea
si pierderile din depreciere. Costul istoric include cheltuiala care este atribuibili direct achizitiei de bunuri. Costul
mai poate contine i transferuri din alte elemente de rezultat global ale oricdror castiguri / pierderi din calificarea

acoperirilor impotriva riscului asociat fluxurilor de numerar aferent achizitiei in valuti a imobilizirilor corporale.

Cheltuielile de capital pentru imobilizarile corporale in curs de executie sunt capitalizate si amortizate odata

ce activele sunt puse in functiune. Costul include cheltuielile care sunt direct atribuibile achizitiei activului.
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Programele de calculator procurate care sunt integrate in echipament, sunt capitalizate ca parte a acestui
echipament.

Atunci cand partile unui element a mijloacelor fixe au diferite durate de viatd, ele sunt contabilizate ca
elemente separate (componente majore) a mijloacelor fixe.

Diferentele in plus din reevaluare se reflectd in contabilitate la alte elemente ale rezultatului global si
acumulatd Tn capitalurile proprii cu titlu de surplus din reevaluare (cu exceptia cazului in care cresterea
compenseazd o descrestere din reevaluarea anterioard a aceluiasi activ recunoscutd anterior in profit sau pierdere,
caz in care cresterea se recunoagste direct in profit sau pierdere).

Diferentele in minus din reevaluare se recunosc in profit sau pierdere (cu excepfia cazului in care
descrestereca compenseaza o crestere anterioard din reevaluare, acumulatd in capitalurile proprii ca surplus din
reevaluare, caz in care reducerea este recunoscuti in alte elemente ale rezultatului global, micsordnd surplusul din
reevaluare). Surplusul din reevaluare inclus in capitalurile proprii aferent unui element de imobilizari corporale este
transferat direct in rezultatul reportat atunci cind activul este derecunoscut. Aceasta implica transferul intregului
surplus atunci cénd activul este retras sau cedat. Transferurile din surplusul din reevaluare in rezultatul reportat nu
se efectueaza prin profit sau pierdere.

Costurile ulterioare sunt incluse in valoarea contabild a activului recunoscute ca activ separat, dupd caz,
numai atunci cind este posibil ca societatea si aibi beneficii economice viitoare asociate elementului si cand costul
elementului respectiv poate sa fie misurat in mod viabil. Toate celelalte costuri de reparafii §i intrefinere sunt
trecute In contul de profit si pierdere in decursul perioadei financiare in care au fost suportate.

Un activ este depreciat atunci cind valoarea sa contabila depdseste valoarea sa recuperabila. Prin urmare, la
fiecare dati de raportare, entitatea aplica testele de depreciere, astfel estimind valoarea recuperabila a activelor
depreciate.

Valoarea contabild a unui element de imobilizari corporale trebuie derecunoscuta la cedare sau cénd nu se

mai asteaptd nici un beneficiu economic viitor din utilizarea sau cedarea sa.

g.2. Amortizarea
Amortizarea este inregistratd in contul de profit si pierdere conform metodei liniare de-a lungul duratei de

viatd utila a fiecdrei parti a unui element de imobilizare corporala si se include lunar in cheltuiclile societdtii.
Amortizarea unui activ incepe cind acesta este disponibil pentru utilizare, adicd atunci cdnd se afla in
amplasamentul i starea necesard pentru a putea funcfiona in maniera doritd de conducere. Amortizarea unui activ
inceteazi cel mai devreme la data cand activul este clasificat drept detinut in vederea vanzarii (sau inclus intr-un
grup destinat cedarii care este clasificat drept detinut in vederea vanzirii) in conformitate cu IFRS 5 i la data la
care activul este derecunoscut, Prin urmare, amortizarea nu inceteazi cind activul nu este utilizat sau este scos din
uz, cu exceptia cazului in care acesta este complet amortizat. Cu toate acestea, conform metodelor de amortizare
bazate pe utilizare, cheltuielile de amortizare pot fi zero atunci cand nu existd productie.

Duratele de viafa utild pentru perioadele curente i comparative sunt urmatoarele:

Cladiri si constructii speciale 50-70 ani
Vehicule 5-15 ani
Echipament, mobilier §i alte active 3-25 ani
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Imbunatatiri ale proprietatilor in chirie perioada contractului de chirie

Metodele de amortizare, duratele de viata utila si valorile reziduale sunt reevaluate si ajustate fiecare an daca
e necesar. Cagtigurile si pierderile din instrdindri sunt determinate prin compararea incasarilor cu valoarea
contabild. Acestea sunt incluse in contul de profit si pierdere ca venituri din exploatare. Cand sunt vandute active
reevaluate, sumele incluse in surplusul de reevaluare sunt transferate la rezultatul reportat.

h. Investitii imobiliare

Bunurile imobiliare detinute pentru castiguri din chirii pe termen lung sau pentru cresterea valorii acestora si
care nu sunt ocupare de oficiile Societitii sunt clasificate drept investitii imobiliare. Ele cuprind terenuri si cladiri
detinute in proprietate funciara absoluta fiind inregistrate la valoarea justa. Valoarea justa se bazeaza pe preturile de
pe piata activad ajustate, la necesitate, in functie de orice diferentd privind natura, localizarea sau starea activului
respectiv.

Investitiile imobiliare dezvoltate in vederea utilizarii continue ca investitii imobiliare sau pentru care piata a
devenit mai putin atractiva continui sa fie evaluate la valoarea justa. Modificarile in valoarea justd sunt ancgistr.-w
in contul de profit si pierdere.

Proprietatea este Inregistrata la valoarea justd dupa recunoasterea initiald. Daca este ocupati de proprietar, o
investitie imobiliara este reclasificati ca imobilizare corporala, iar valoarea sa justd la data reclasificarii devine
costul sdu in scopul contabilitatii ulterioare. Dacé un element de imobilizari corporale devine o investitie imobiliara
din cauza modificarii scopului de intrebuintare, orice diferenta rezultat intre valoarea contabila si valoarea justa a
acestui element la data transferului este recunoscutd in alte elemente ale rezultatului global ca o reevaluare a
imobilizdrilor corporale. Cu toate acestea, dacd un céstig din valoare justd inverseazd o pierdere anterioard din
depreciere (care a fost recunoscuta in contul de profit sau pierdere), castigul este recunoscut in contul de profit sau
pierdere. In momentul instriinarii respectivei investitii imobiliare, orice surplus inregistrat anterior in alte elemente
ale rezultatului global este transferat la rezultatul reportat; transferul nu se realizeaza prin contul de profit sau

pierdere.

Rezultatele vanzdrii investitiilor imobiliare se determind ca diferen{d dintre incasirile nete si valoarea we
bilant, si se includ in situatia de profit sau pierdere, ca venituri sau cheltuieli in componenta Profitului (pierderii)

din activitatea de investitii.

i. Imobiliziiri necorporale
Pentru recunoagterea unui activ drept imobilizare necorporala presupune faptul c¢a activul respectiv intrunegste
conditiile de recunoastere a imobilizarilor necorporale. Activul dat trebuie evaluat inifial la cost in dependenti de
modalitatea de dobandire (procurare, cu titlu gratuit, s.a.).
Dupa recunoastere, o imobilizare necorporald este contabilizatd pe baza modelului bazat pe cost, adici la

costul sdu minus orice amortizare cumulata si orice pierderi din deprecieri cumulate.

i.l. Programe informatice
Programele informatice licentiate sunt capitalizate pe baza costurilor suportate pentru a procura i pune in

utilizare aceste programe. Aceste costuri sunt amortizate pe durata utild de viatd a activului (de obicei 3-5 ani).
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Amortizarea este recunoscuta in profit i pierdere prin metoda liniard de-a lungul duratei de viata utila.

Costurile asociate cu crearea si mentinerea programelor informatice sunt recunoscute ca cheltuieli atunci
cénd sunt suportate. Costurile asociate in mod direct cu producerea programelor informatice unice si identificabile
supravegheate de societate, i care probabil ci vor genera beneficii economice depisind costurile Tn mai putin de un
an, sunt valorificate ca imobiliziri necorporale. Costurile directe includ costurile salariale legate de elaborarea

programelor si o portiune adecvata de cheltuieli relevante de intrefinere.

i.2. Spoturile publicitare
Spoturile publicitare sunt capitalizate pe baza costurilor suportate pentru procurarea lor. Aceste costuri sunt

amortizate pe parcursul duratei estimate de derulare a spotului respectiv.

i.3. Cheltuieli ulterioare
Cheltuielile ulterioare aferente imobilizérilor necorporale sunt capitalizate doar atunci cand ele majoreaza

beneficiile economice viitoare incorporate in activul specific la care se referd. Toate alte cheltuieli sunt recunoscute

ca cheltuieli in cadrul raportului de profit sau pierdere atunci cind sunt suportate.

j- Deprecierea activelor nefinanciare

Valoarea contabild a activelor non-financiare ale Societitii, altele decdt activele imobilizate detinute in
vederea vinzirii si creantele privind impozitul améanat sunt revizuite la fiecare data de raportare pentru a determina
daca exista indicii de depreciere. Dacd careva astfel de indici exista, atunci valoarea recuperabild a activului este
estimatd. O pierdere din depreciere este recunoscutd dacd valoarea contabild a unui activ sau a unei unitdti
generatoare de numerar depégeste valoarea ei recuperabila. Pierderile din depreciere sunt recunoscute in raportul de
profit si pierdere. Pierderile din depreciere recunoscute pentru unitifi generatoare de numerar sunt alocate inti
pentru a reduce valoarea contabild a fondului comercial alocat unitatilor generatoare de numerar i apoi pentru a
reduce valoarea contabila al altor active In unitate (sau grup de unitati) pe o bazi de pro rata.

Valoarea recuperabild a unui activ sau unitafi generatoare de venit este cea mai mare dintre valoarea de
utilizare si valoarea justi minus costurile de vénzare. Pentru determinarea valorii de utilizare sunt actualizate
fluxurile de trezorerie viitoare estimate la valoarea curentd utilizdnd o ratd de actualizare ce reflecta rata de piata
curentd de actualizare ajustata la riscurile specifice ale activului.

Pierderile din depreciere recunoscute in perioadele precedente sunt analizate la fiecare data de raportare
pentru a determina daca pierderea s-a diminuat sau daci nu mai existd. O pierdere din depreciere se inverseaza doar
dac# au fost schimbari In estimdrile utilizate pentru a determina valoarea recuperabild. O pierdere din depreciere
este inversati doar in misura in care valoarea contabild a activului nu depiseste valoarea contabild care ar fi fost

determinati, net de amortizare sau depreciere, daci nu ar fi fost recunoscuta pierderea din depreciere.

k. Active si datorii financiare
Societatea recunoaste inifial imprumuturile si avansurile, depozitele, instrumentele de datorii emise §i
datoriile subordonate in ziua in care acestea au fost inifiate. Restul activelor si datoriilor financiare (inclusiv
activele si datoriile desemnate la valoarea justd prin profit sau pierdere) sunt initial recunoscute in ziua tranzactiei,

atunci cind societatea devine o parte a prevederilor contractuale ale instrumentului. Un activ financiar sau datorie
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financiard sunt masurate initial la valoarea justa plus, pentru un element ce nu e la valoarea justd prin profit sau
pierdere, costurile tranzactionale ce sunt direct atribuibile la procurarea sau emiterea lor.

Societatea isi clasifica totalitatea activelor si datoriilor financiare in urmétoarele categorii: la valoarea justa

prin profit si pierdere, imprumuturi si creante, pastrate pand la scadenta si disponibile pentru vinzare. Clasificarea

este determinata de conducere in momentul recunoasterii initiale si depinde de scopul pentru care au fost dobandite

activele.

k1. Clasificarea

Active sau datorii financiare prin profif sau pierdere. Aceastd categorie are doud sub-categorii: active sau
datorii financiare disponibile pentru vénzare, si cele desemnate la valoarea justd prin profit si pierdere la inifiere.
Un instrument financiar este clasificat in aceasta categorie daca este procurat in special cu scopul de incasare a
profitului pe termen scurt sau daca este desemnat in aceastd categorie de citre management. Elementele financiare
la valoarea justd prin profit si pierdere includ instrumente de capital propriu si instrumente derivate detinute de
societate pentru managementul riscului 1n calitate de instrument de hedging al riscurilor.

Imprumuturi si creante. imprumuturile si creanfele reprezintd active financiare non-derivate, cu plati fiXe
sau determinabile care nu sunt cotate pe piata activa si care sunt diferite de cele pe care societatea intentioneaza s
le vanda imediat sau pe termen scurt sau pe care le-a desemnat la valoarea justd prin profit sau pierdere sau care
sunt disponibile pentru vinzare. Creantele rezultate din contractele de asigurare sunt, de asemenea, clasificate in
aceastd categorie si sunt analizate din punct de vedere al deprecierii in cadrul analizei deprecierii imprumuturilor si
a creantelor.

Investitii pastrate pind la scadentd. Investitiile financiare pdstrate pand la scadenta sunt active financiare
non-derivate cu plati fixe sau determinabile si cu scadente fixe, in privinta cdrora conducerea societétii are intentia
si capacitatea de a le pastra pand la scadentd, altele decét:

» cele pe care Societatea le desemneaza n momentul recunoasterii initiale ca fiind la valoarea justd prin

profit si pierdere;

e cele pe care Societatea le desemneaza ca fiind disponibile pentru vénzare; si

e cele care intrunesc definitia imprumuturilor si a creantelor. -

fn cadrul investitiilor pastrate pind la scadentd societatea va include instrumente de datorie emise de
Ministerul de Finante, Banca Nationald a Moldovei sau un alt instrument de datorie (de exemplul instrumentele de
datorie corporative).

Dobanzile la investitiile pastrate pand la scadenta sunt incluse in contul de profit si pierdere si sunt raportate
in cadrul rezultatului din activitatea de investitii, adica in cadrul pozitiei ,,Venituri nete din investitii. In cazul
suportarii unei deprecieri, aceasta este raportatd ca deducere din valoarea contabila a investifiei si recunoscutd in
contul de profit si pierdere in cadrul rezultatului din activitatea de investifii, adici in pozitia ,,Venituri nete din
investitii®.

Active financiare disponibile pentru vanzare. Activele financiare disponibile pentru vanzare sunt acele
active financiare care sunt desemnate ca disponibile pentru vanzare sau nu sunt clasificate ca credite sau avansuri,
investitii pastrate pand la scadentd sau active financiare la valoarea justd prin profit sau pierdere. Activele

financiare disponibile pentru vanzare includ investitii in instrumente de capitaluri proprii si alte active financiare ce
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nu sunt la valoarea justd prin profit sau pierdere sau pastrate pana la scadentd, adica sunt activele care societatea le-

a desemnat ca fiind desemnate vinzarii, exclusiv acele instrumente care implica elemente de management (hedging)

al riscului care sunt clasificate ca in categoria activelor financiare pentru tranzactionare.

k.2.  Recunoastere si evaluare

Achizitiile si vanzarile de active financiare sunt recunoscute la data tranzactiei - datd la care societatea se
angajeaza sa achizitioneze sau sa vanda activul.

Activele financiare sunt recunoscute initial la valoarea lor justé plus, in cazul tuturor activelor financiare
neinregistrate la valoarea justa prin contul de profit sau pierdere, costurile de tranzactie care sunt direct atribuibile
achizitiondrii acestora.

Activele financiare inregistrate la valoare justa prin contul de profit sau pierdere sunt recunoscute inifial la
valoarea just, iar costurile de tranzactie sunt inregistrate drept cheltuieli in contul de profit si pierdere.

Activele financiare disponibile pentru vénzare si cele la valoare justa prin profit §i pierdere sunt, prin urmare,
inregistrate la valoarea justi. Imprumuturile si creantele, precum si activele financiare pastrate pana la scadena
sunt evaluate la costul amortizat folosindu-se metoda dobanzii efective.

Castigurile si pierderile decurgand din modificarea valorii juste a categoriei ,,active financiare la valoare
justd prin contul de profit si pierdere” sunt incluse in contul de profit si pierdere in perioada in care apar. Venitul
reprezentind dividende din active financiare la valoare justa prin profit gi pierdere este recunoscut in contul de
profit si pierdere ca ficand parte din alte venituri atunci cand este stabilit dreptul grupului de a le incasa.

Modificérile in valoarea justd a titlurilor de valoare monetare si nemonetare clasificate drept disponibile la
vénzare sunt recunoscute in alte elemente ale rezultatului global.

Atunci cind titlurile de valoare clasificate drept disponibile la vinzare sunt vindute sau depreciate, ajustarile
valorii juste acumulate recunoscute in alte elemente ale rezultatului global sunt incluse in contul de profit si
pierdere drept castiguri nete obtinute din active financiare.

Dobiénda la titlurile de valoare disponibile pentru vénzare si calculatd prin metoda dobénzii efective este
recunoscutd in contul de profit si pierdere. Dividendele din instrumentele de capital propriu disponibil pentru
vAnzare sunt recunoscute in contul de profit si pierdere atunci cand se stabileste dreptul societdfii de a le incasa.
Ambele sunt incluse pe rAndul de venituri din investitii.

Evaluarea la cost amortizat. Costul amortizat al unui activ financiar sau al unei datorii financiare este
valoarea la care activul financiar sau datoria financiard este evaluat(d) la recunoasterea initiald minus rambursarile
de principal, plus sau minus amortizarea cumulati utilizind metoda dobénzii efective pentru fiecare diferenia dintre
valoarea initiala si valoarea la scadentd, si minus orice reducere (directd sau prin utilizarea unui cont de provizion)
pentru depreciere sau imposibilitatea de recuperare.

Evaluarea la valoarea justd. Valoarea justi este valoarea pentru care ar putea fi tranzactionat un activ sau
decontatd o datorie, intre parti interesate si in cunostintd de cauza, in cadrul unei tranzactii desfasurate in condifii
obiective. Atunci cind este posibil Societatea masoard valoarea justd a unui instrument utilizind preturile cotate pe
o piatd activa pentru acel instrument.

Daca piata pentru un instrument financiar nu este activé, Societatea determina valoarea justd utilizand o

tehnici de evaluare. Tehnicile de evaluare includ utilizarea informatiilor din tranzactii recente desfdgurate in
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conditii obiective de piata, intre parti interesate si in cunostinta de cauza, daca acestea sunt disponibile, cu privire la
valoarea justd actuald a unui alt instrument care este foarte similar, la analiza fluxurilor de trezorerie actualizate si
la modelele de evaluare a optiunilor. Tehnica de evaluare aleasa utilizeaza la maximum intrérile de date de pe piata
si se bazeazd cat mai putin posibil pe intrdrile de date specifice Societatii. Ea incorporeaza toti factorii pe care
participantii de pe piafd i-ar lua in considerare la stabilirea pretului si este conforma cu metodologiile economice
acceptate pentru stabilirea pretului instrumentelor financiare.

Societatea ajusteaza tehnicile de evaluare si testeazd validitatea lor utilizdnd preturi din tranzactii actuale
observabile pe piatd pentru acelasi instrument sau pe baza oricaror informatii de piatd care sunt disponibile si
observabile.

Cea mai bund dovada a valorii juste a unui instrument financiar la recunoasterea initiald este pretul
tranzactiei, adica valoarea justd a contravalorii primite sau platite, cu exceptia cazului in care valoarea justi a acelui
instrument este evidentiatd prin compararea cu alte tranzactii curente observabile pe piatd pentru acelasi instrument
(adica fira modificarea sa) sau pe baza unei tehnici de evaluare ale cérei variabile includ doar informatii de pe
piefele observabile. -

Atunci cand pretul tranzactiei oferd cea mai bund evidenti a valorii juste la recunoasterea initiali,
instrumentul financiar este masurat initial la preful tranzactiei, iar orice diferentd intre acest pret si valoarea
obtinutd initial pe baza unui model de evaluare este recunoscutii ulterior in profit si pierdere conform unei baze
potrivite pe durata instrumentului, dar nu mai tarziu decat cand evaluarea este susfinutd in intregime de datele
observabile ale pietei, sau tranzactia este finisata.

Pretul de piatd cotat corespunzitor pentru un activ detinut sau o datorie care va fi emisi este de obicei pretul
de oferta si, pentru un activ care urmeaza a fi dobandit sau pentru o datorie detinuti, este preful cerut. Atunci cind
Societatea are active §i datorii care au riscuri de piatd care se compenseaza, ea poate utiliza preturile medii de pe
piatd ca bazd pentru stabilirea valorilor juste pentru pozitiile de risc care se compenseaza si poate aplica pretul de
oferta sau pe cel cerut pozitiei nete deschise, dupa cum este cazul. Valorile juste reflecti riscul de credit a unui
instrument si includ ajustdri in dependentd de riscul de credit al Societitii i de contrapartidd cand este necesar.
Estimarile de valoare justa obtinute din modele sunt ajustate pentru alti factori, asa cum sunt riscul de lichidit_‘_’
sau incertitudini de model, fn misura in care Societatea crede cd un participant al pietei ar lua in considerare la

determinarea pretului tranzactiei.

k.3.  Derecunoasterea
Societatea derecunoaste un activ financiar la stingerea dreptului de a fncasa mijloace binesti de pe urma

activului, sau ea transfera dreptul de a incasa mijloace banesti de pe urma activului in o tranzactie in care riscurile
si beneficiile ce rezultd din posesia activului financiar sunt transferate. Orice participare in activul financiar
transferat care e creata sau retinutd de Societate este recunoscuti ca un activ sau datorie separata.

La derecunoasterea unui activ financiar, diferenta dintre valoarea contabild a activului (sau valoarea
contabila alocatd portiunii transferate a activului), si suma (i) contravalorii primite (inclusiv orice activ primit
minus orice datorie asumata) si (ii) orice cdgtiguri sau pierderi cumulative care au fost recunoscute in alte elemente
ale rezultatului global sunt recunoscute in profit sau pierdere.

Datoria financiard este derecunoscutd in cazul cand obligatia aferentd datoriei se stinge, expird sau este
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achitata.

Societatea efectueaza tranzactii prin intermediul cérora ea transfera activele recunoscute in situatia pozifiei
financiare, dar retine fie toate riscurile si beneficiile activelor transferate, sau o portiune a lor. Daca toate sau in
mod substantial toate riscurilor sunt retinute, atunci activele transferate nu sunt derecunoscute din situatia pozitiei
financiare. Transferul activelor cu mentinerea tuturor riscurilor sau mentinerea in mod substantial a tuturor
riscurilor si beneficiilor include, spre exemplu, tranzactiile de imprumut si rascumparare.

Drepturile si obligatiile pastrate in transfer sunt recunoscute separat ca active sau datorii. In cazul
transferurilor in care controlul asupra activelor este pastrat, Societatea continua si recunoasca activul in masura In
care ea continud implicarea, determinat de gradul in care ea este expusd la schimbdrile in valoarea activelor
transferate.

Societatea de asemenea derecunoaste active in momentul in care estimeazi cé acestea nu mai pot fi colectate.

k.4. Reclasificarea activelor financiare

Activele financiare de alt tip decét imprumuturile si creantele pot fi reclasificate in afara categoriei ,,pastrate
pentru tranzactionare® numai in situatii rare decurgand dintr-un eveniment unic, care este neobisgnuit si foarte putin
probabil si se repete in viitorul apropiat. De asemenea, societatea poate alege si reclasifice activele financiare care
ar intruni definitia de imprumuturi si creante in afara categoriilor ,,pastrate pentru tranzacfionare® sau ,,disponibile
pentru vanzare®, dacd are intentia §i capacitatea de a define aceste active financiare in viitorul apropiat sau pana la
scadenta la data reclasificarii.

Reclasificirile se realizeazi la valoarea justd valabila la data reclasificarii. Valoarea justd devine noul cost
sau costul amortizat, dupi caz, si nu se mai realizeaza nicio inversare a castigurilor sau a pierderilor din valoarea
justd inregistrate inainte de data reclasificérii. Ratele de dobanda efective ale activelor financiare reclasificate in
categoriile ,imprumuturi §i creante® si ,pastrate pana la scadenta™ sunt determinate la data reclasificarii. Alte

cresteri ale valorilor estimate ale fluxurilor de numerar ajusteazi ratele de dobanda efectiva in perspectiva.

k.5. Compensarea instrumentelor financiare
Activele si obligatiile financiare sunt compensate si sunt prezentate la valoarea netd in situatia pozitiei
financiare, atunci si doar atunci, cind Societatea are un drept legal de a compensa valorile inregistrate si existd

intentia de a le deconta in baza netd, sau de a realiza activul si achita obligatia simultan.

k.6.  Deprecierea activelor

Active financiare contabilizate la costul amortizat. Socictatea evalueaza, la finalul fiecdrei perioade de
raportare, dacd existd dovezi obiective pentru deprecierea unui activ financiar sau a unui grup de active financiare.
Un activ financiar sau un grup de active financiare este depreciat si se suportd pierderi de depreciere daca si numai
daci existd dovezi obiective de depreciere ca urmare a unuia sau mai multor evenimente care au aparut dupa
recunoasterea initiald a activului (un ,eveniment generator de pierdere”) si ca respectivul eveniment (sau
evenimente) generator de pierderi are un impact asupra fluxurilor de numerar viitoare estimate ale activului
financiar sau ale grupului de active financiare, care poate fi estimat in mod viabil.

Societatea evalueaza mai intdi dacd existd dovezi obiective de depreciere semnificative individual pentru

fiecare dintre activele financiare. Daci stabileste ¢ nu exista nici o dovada obiectivi de depreciere pentru un activ
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financiar evaluat individual, indiferent daca sunt semnificative sau nu, Societatea include activul intr-un grup de
active financiare cu caracteristici similare ale riscului de credit si le evalueaza colectiv din punct de vedere al
deprecierii. Activele evaluate individual din punct de vedere al deprecierii si pentru care este sau continui si fie
recunoscuta o pierdere din depreciere nu sunt incluse in evaluareacolectivi din punct de vedere al deprecierii.

Daci existd dovezi obiective cd s-a suportat o pierdere din depreciere pentru imprumuturile si creantele sau
din participatiile pastrate pana la scadenta inregistrate la costul amortizat, valoarea pierderii este evaluati ca fiind
diferenta dintre valoarea contabild a activului si valoarea actualizatd a fluxurilor de numerar viitoare estimate
(excluzand viitoarele pierderi de credit suportate) decontate la rata dobanzii efective initiale a activului financiar.

Valoarea contabild a activului este redusd prin utilizarea unui cont de provizion pentru depreciere, iar
valoarea pierderii este recunoscuta in contul de profit si pierdere. Daci o investitie pistratd pani la scadentd sau un
imprumut are o ratd a dobénzii variabild, rata de scont pentru evaluarea oricarei pierderi din depreciere este rata
dobénzii efective curente stabilite in conformitate cu contractul. Ca mijloc practic, societatea poate evalua
deprecierea pe baza valorii juste a unui instrument folosind pretul pietei observabile.

In scopul evaludrii colective a deprecierii, activele financiare sunt grupate pe baza caracteristicilor priv'\v
riscul de credit (adicd pe baza procesului de punctare al Societitii ce ia in calcul tipul de activ, domeniul, pozitia
geografica, situatia restantelor si alti factori relevanti). Acele caracteristici sunt relevante in estimarea fluxurilor de
numerar viitoare pentru grupurile de astfel de active prin aceea ca indica capacitatea debitorului de a achita toate
sumele datorate in baza termenilor contractuali privind instrumentul de datorie evaluat.

Dacd, intr-o perioadi ulterioard, valoarea pierderii din depreciere scade, iar sciderea poate fi pusa in mod
obiectiv in relatie cu un eveniment produs dupé recunoasterea deprecierii (cum ar fi imbunititirea cotei de credit),
pierderea din depreciere recunoscuta anterior este inversata prin ajustarea contului de provizion pentru depreciere.

Valoarea reludrii este recunoscuta in contul de profit si pierdere.

l. Active si obligatii din operatiuni de reasigurare

Contractele incheiate de Societate cu reasiguratorii, in baza cdrora Societatea este despigubitd pentru
pierderile din unul sau mai multe contracte emise de Societate si care respectd cerintele de clasificare peni_,
contractele de asigurare sunt clasificate drept contracte de reasigurare detinute. Contractele care nu indeplinesc
aceste cerinfe de clasificare sunt clasificate ca active financiare. Beneficiile la care are dreptul Societatea conform
contractelor sale de reasigurare sunt recunoscute ca active din reasigurare. Aceste active constau in solduri pe
termen scurt de la reasiguratori, precum si in creanie pe termen lung care depind de cererile de despagubire
estimate si de beneficiile care decurg din contractele de reasigurare aferente. Sumele recuperabile de la sau datorate
reasiguratorilor sunt evaluate in concordan{d cu sumele asociate contractelor de asigurare reasigurate si in
conformitate cu termenii fiecarui contract de reasigurare. Datoriile (rezervele) din reasigurare constau in primele de
platd pentru contractele de reasigurare si sunt, recunoscute ca o cheltuiala la scadenta.

Societatea isi evalueaza activele de reasigurare pentru depreciere trimestrial. Daca existd probe obiective ci
activul de reasigurare este depreciat, Societatea reduce valoarea contabild a activelor de reasigurare la valoarea
recuperabila si recunoaste respectiva pierdere din depreciere in contul de profit si pierdere. Societatea colecteazi
dovezi obiective pentru deprecierea activului folosind acelasi proces adoptat pentru activele financiare detinute la

costul amortizat. Pierderea din depreciere se calculeazi cu aceeasi metodd folositd in cazul acestor active
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financiare. Activele de reasigurare sunt derecunoscute atunci cand drepturile sunt stinse sau expird sau cénd

contractul este transferat unei terte parti.

m. Clasificarea contractelor de asigurare
Contractele de asigurare sunt considerate acele contracte unde Societatea (asiguratorul) acceptd un risc de
asigurare semnificativ de la cealalta parte (detinatorul politei de asigurare) fiind de acord si compenseze
detinatorului politei in situatia in care un eveniment viitor incert specificat (eveniment asigurat) are un efect
nefavorabil asupra detinatorului politei de asigurare. Societatea va stabili daca se expune unui risc de asigurare

semnificativ, comparind platile efectuate cu platile de efectuat in cazul in care evenimentul asigurat nu a avut loc.

Odati ce un contract a fost clasificat drept contract de asigurare, rimane un contract de asigurare pentru tot
restul perioadei, chiar daca riscul de asigurare se reduce semnificativ pe durata perioadei, cu exceptia cazului Tn

care toate drepturile si obligatiile sunt stinse sau expiré.

n. Creantele si datoriile aferente contractelor de asigurare
Creantele si datoriile sunt recunoscute la subscriere, adica la momentul incheierii contractului de asigurare.
Acestea includ sumele datorate de catre agenti, brokeri si titularii de contracte. Dacé existd probe obiective ca
creanta de asigurare este depreciatd, Societatea reduce ca atare valoarea contabild a creantei de asigurare si

recunoaste respectiva pierdere din depreciere in contul de profit si pierdere.
Societatea colecteaza dovezile obiective conform cérora o creantd din asigurare este depreciatd utilizind
acelasi proces adoptat in cazul imprumuturilor si al creantelor. Pierderea din depreciere se calculeaza cu aceeasi

metodi folositd n cazul activelor financiare.

o. Recuperiri din vAnzarea bunurilor salvate si din subrogiri

O parte dintre contractele de asigurare permit Societafii sa recupereze / vanda proprietdti deteriorate)
obtinute in urma solufionrii unei daune (de exemplu, bunuri salvate). Societatea poate, de asemenea, avea dreptul
de a cauta si obtind de la terti plata unora dintre sau a tuturor costurilor inregistrate ca urmare a solufionarii
daunelor (de exemplu, subrogare).

Estimérile recuperarilor din salvare sunt incluse sub forma de deducere in evaluarea datorici asociate
contractului de asigurare pentru daune, iar bunul salvat este recunoscut in alte active la stingerea datoriei.
Reducerea este suma ce poate fi recuperatd in mod rezonabil din instriinarea bunului.

Recuperirile aferente drepturilor de subrogare sunt incluse, de asemenea, sub formé de deducere in evaluarea
datoriei asociate contractului de asigurare pentru daune, iar bunul salvat este recunoscut in alte active dupa
stingerea datoriei. Reducerea constd in evaluarea sumei ce poate fi recuperatd din actiunea intentatd impotriva

tertului raspunzitor.
p. Imprumuturi

Imprumuturile sunt recunoscute iniial la valoarea justi, fird costurile de tranzactie suportate. Imprumuturile

sunt ulterior declarate la costul amortizat; orice diferenta dintre incaséri (fird costurile de tranzactie) si valoarea de
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rascumpdrare este recunoscuta in contul de profit si pierdere pe perioada imprumuturilor folosind metoda dobanzii
efective. Comisioanele achitate la constituirea facilitatilor de imprumut sunt recunoscute drept cost de tranzactie al
imprumutului in masura in care este probabil ca unele sau toate facilititile sa fie trase. In acest caz, comisionul este
aménat pand cnd se efectueazi tragerea. In misura in care este probabil ca unele sau toate facilititile sa fie trase,
comisionul este capitalizat ca plata anticipatd pentru serviciile de lichiditate si amortizat pe perioada facilitatii la

care se refera,

q. Numerar si echivalente de numerar
Numerarul si echivalentele de numerar contin balanta numerarului disponibil si a numerarului in tranzit,
balante nerestrictionate detinute la banci, active financiare foarte lichide cu scadente initiale de mai pufin de trei
luni, care sunt supuse unui risc nesemnificativ de modificare a valorii juste si sunt utilizate de Societate la
gestionarea angajamentelor de scurtd duratd. Numerarul si echivalentele de numerar sunt contabilizate la cost in

situatia pozitiei financiare.

r. Contracte de leasing
Contractele de leasing in care Compania isi asuma in esenta toate riscurile si recompensele aferente dreptului
de proprietate sunt clasificate drept contracte de leasing financiar. Contractele de leasing financiar sunt capitalizate
la inceputul leasingului la valoarea care este mai micd dintre valoarea justdi a bunului inchiriat si valoarea

actualizatd a platilor minime de leasing.

Contractele de leasing in care o parte semnificativd din riscurile si recompensele aferente dreptului de

proprietate sunt pastrate de locator sunt clasificate drept contracte de leasing operational.

Platile efectuate in baza contractelor de leasing operational (fard stimulentele primite de la Locator) sunt

inregistrate in contul de profit sau pierdere in mod liniar pe perioada leasingului.

Compania inchiriazd anumite imobiliziri corporale. Compania nu detine in esentd toate riscurile si
recompensele aferente dreptului de proprietate, acestea fiind prin urmare clasificate drept contracte de Ieasiw

operational.

s. Provizioane pentru alte datorii si cheltuieli

Un provizion este recunoscut daci, ca rezultat a unui eveniment trecut, Societatea are o obligatie prezenta
legald sau implicitd ce poate fi estimata fiabil, §i este probabil ca o iesire de resurse incorporand beneficii
economice va fi necesara pentru decontarea obligatiilor.

Provizioancle sunt determinate prin actualizarea fluxurilor de trezorerie viitoare asteptate la o rati care
reflectd aprecierea curenti de piatd a valorii timpului §i, dacd e necesar, a riscurilor specifice datoriei.

Un provizion este recunoscut pentru contractele cu titlu oneros atunci cdnd beneficiile anticipate de a fi
obtinute de Societate din un contract sunt mai mici decét costurile necesare pentru a indeplini obligatia conform
conditiilor contractului. Provizionul este masurat la valoarea curenta a valorii mai joase dintre costurile anticipate

de terminare a contractului si costurile nete anticipate de continuare a contractului. Inainte de stabilirea unui
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provizion, Societatea recunoaste o pierdere din depreciere pentru activele asociate cu acest contract.
Provizioanele se reanalizeaza la finalul perioadei de raportare si se ajusteaza astfel Incét sa reflecte cea mai
bund estimare curentd. In cazul in care nu mai este probabild iesirea de resurse care incorporeazi beneficii

economice, provizionul trebuie anulat.

t. Beneficiile pe termen scurt ale angajatilor
Beneficiile pe termen scurt ale angajatilor includ indemnizatii, salarii, prime si contributii la asigurarile
sociale. Obligatiile privind beneficiile pe termen scurt ale angajatilor sunt evaluate pe o baza neactualizati §i sunt
inregistrate ca cheltuiala atunci cand sunt suportate. Societatea inregistreaza o datorie pentru suma asteptata de a fi
platitd pentru planurile pe termen scurt de participare la profit i prime in numerar dacd Societatea are o obligatie
prezentd legald sau implicita de a plati aceasta suma ca rezultat a serviciilor prestate in trecut de angajat, i obligatia

poate fi estimata fiabil.

u. Planuri de contributii determinate

Un plan de contributii determinate este un plan de beneficii post-angajare conform céruia o entitate plateste
contributii unei entititi separate si nu va avea obligatii legale sau implicite de a plati alte sume. Obligatiile privind
contributiile pentru planurile de contributii determinate sunt recunoscute ca cheltuiala in profit si pierdere atunci
cdnd sunt suportate.

Societatea face plati catre Casa Nationald de Asigurari Sociale §i citre Campania Nafionala de Asigurari in
Medicini pentru angajatii ei pentru beneficii: pensii, asigurare medicala, ajutor de yomaj. Tofi angajatii Societtii
sunt membri si sunt obligati legal sa facd contributii determinate (incluse in contribufiile sociale) cétre planul de
pensii de stat din Moldova (un plan de stat de contributii determinate). Toate contributiile relevante catre planul de
pensii de stat din Moldova sunt recunoscute ca cheltuiala in profit si pierdere atunci cénd sunt suportate. Totodata,

Societatea nu opereazi un plan independent de pensii §i, ca consecintd, nu are alte obligatii privind pensiile.

v. Capital social
Partile sociale sunt clasificate drept capital social atunci cand nu existd nici o obligatie de a transfera
numerarul sau alte active. Costurile incrementale atribuibile In mod direct emiterii de instrumente de capital propriu
sunt declarate in capitalul propriu sub forma deducerii din incaséri fara impozit.

Dividendele pentru actiunile ordinare sunt recunoscute ca datorie in perioada in care ele sunt declarate.

w. Plasarea rezervelor
In conformitate cu cerintele Legii nr.1134 din 02.04.1997 privind societatile pe actiuni, Societatea formeaza
capitalul de rezerva, care va constitui nu mai putin de 10% din capitalul social al societatii. Totodata, capitalul de
rezerva trebuie si fie plasat in active cu lichiditate inalta, care ar asigura folosirea lui In orice moment. Astfel, Ia
plasarea rezervelor tehnice de asigurare si a altor rezerve, Societatea urmeaza si respecte normele de prudentd

pentru fiecare tip de investitie, in corelatie cu valoarea totali a rezervelor formate..
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X. Repartizarea dividendelor
Repartizarea dividendelor citre actionarii Societétii este recunoscutd ca o datorie in situatiile financiare in

perioada in care dividendele sunt aprobate de Adunarea Generala a Actionarilor Societatii.

y. lmpozitul pe profit

Impozitul pe profit pentru anul curent contine impozitul curent si cel amanat. Impozitul pe profit este
recunoscut in profit si pierdere cu exceptia cazului cand el se atribuie la elementele recunoscute direct in capital sau
in alte elemente ale rezultatului global.

Impozitul curent este impozitul asteptat de platit pentru venitul impozabil pentru an, utilizdnd rate ale
impozitului ce au fost adoptate sau in mare masura aprobate la data raportarii, si orice ajustare la impozitele ce
urmeazi a fi achitate pentru anii precedenti.

Impozitul aménat este determinat utilizind metoda datoriei in situatia pozitiei financiare, care e cauzat de
diferentele temporare dintre valorile contabile a activelor §i pasivelor pentru raportarea financiard si valorile
utilizate conform scopurilor fiscale. Nu se calculeaza impozit aménat pentru urmitoarele diferente temporai,
fondul comercial ce nu se deduce in scopuri fiscale, recunoasterea initiala a activelor si datoriilor care nu afecteaza
profitul contabil sau fiscal, si diferente ce rezultd din investitii in companii subsidiare in mésura in care ele probabil
nu se vor inversa in viitorul previzibil.

Pe parcursul anilor 2023 si 2024 rata impozitului pe venit a constituit 12%.

Suma impozitului pe venit améanat se bazeazd pe metoda de decontare previzutd a valorilor contabile a
activelor si datoriilor, utilizdnd ratele de impozitare aprobate sau in mare masura aprobate la data raportirii.
Creanta privind impozitul pe profit este recunoscutd doar in masura in care este probabil ca profiturile fiscale
viitoare vor fi disponibile pentru care creanfa poate fi utilizati. Creantele privind impozitul pe venit sunt reduse in

mésura in care nu este probabil c¢d beneficiile aferente vor fi realizate.

z. Datoriile aferente contractelor de leasing financiar
Datoriile financiare aferente contractelor de leasing financiar sunt evaluate la cost amortizat folosind rig,

efectiva a dobinzii pentru instrumentul financiar respectiv.

aa. Datorii comerciale si alte datorii
Datoriile din credite comerciale §i alte datorii similare sunt evaluate la valoarea lor nominali reprezentind
valoarea justd a contravalorii ce urmeaza a fi plititd pentru bunurile primite si pentru serviciile prestate, indiferent

dacd acestea sunt sau nu facturate Societatii.

bb. Recunoasterea veniturilor
Prime subscrise
Primele brute subscrise includ valoarea primelor brute incasate si de incasat, aferente contractelor de
asigurare in vigoare (pentru care a inceput perioada de acoperire a riscului asigurat). Valoarea primelor brute de
incasat, aferente contractelor de asigurare cu inceputul perioadei de asigurare in exercitiile financiare ulterioare

sunt recunoscute ca venituri anticipate cu trecerea in componenta primelor brute subscrise la data intrarii in vigoare
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a contractului de asigurare.

In situatia in care durata contractului de asigurare este mai mare de un an, prima bruti subscrisi reprezinti
valoarea primelor brute incasate si de incasat, pe contractele de asigurare in vigoare, aferente unui an calendaristic
din cadrul contractului de asigurare (prima anuald), cu excepfia contractelor cu primad unicd pentru intreaga
perioada acoperitd de asigurare, pentru care prima brutd subscrisd reprezintd valoarea primei brute unice aferente
intregului contract de asigurare.

Pentru contractele de asigurare incheiate in valuta straing, primele brute subscrise sunt recunoscute in MDL
la cursul de schimb oficial istoric din data subscrierii.

Alte venituri

Veniturile se constatd si se reflectd in rapoartele financiare conform metodei specializarii exercitiilor in
perioada de gestiune in care s-au produs, indiferent de momentul primirii efective a mijloacelor banesti.

Venitul din vAnzari se constata la livrarea activelor i transmiterea drepturilor de proprietate cumparétorului.

Veniturile sunt reflectate in raportul profit si pierderi separat pe tipuri de activititi — operationald (de

exploatare), de investitii si financiara.

cc. Venituri si cheltuieli legate de dobanzi
Veniturile si cheltuielile legate de dobanda pentru toate instrumentele financiare purtitoare de dobanda,
inclusiv de cele evaluate la valoarea justad prin profit si pierdere, sunt recunoscute in cadrul rezultatului din
activitatea de investitii* in contul de profit si pierdere, adica in pozitia ,,Venituri nete din investitii folosind metoda
ratei efective a dobanzii”. Cind o creantd este depreciatd, Societatea reduce valoare contabild la valoarea sa
recuperabild, care este fluxul de trezorerie viitor estimat actualizat la rata dobanzii efective a instrumentului i

continud compensarea actualizarii ca venit din dobinzi.

dd. Parti afiliate
O parte este considerata afiliatd, dacd aceasta fie prin detinerea de actiuni, drepturi contractuale, relatii de
familie sau prin alte metode are abilitatea de a exercita o influen{d semnificativd sau controlul asupra politicilor

financiare si de exploatare a Societitii.

ee. Active si Datorii contingente
Datoriile contingente nu sunt recunoscute in situatiile financiare. Acestea sunt prezentate in cazul in care

iesirea de resurse incorporénd beneficii economice devine posibila si nu probabila.

Un activ contingent nu este recunoscut in situatiile financiare, ci este prezentat atunci cind o intrare de

beneficii economice este probabila..

4. Estimiri si rationamente contabile esentiale
Pregitirea situatiilor financiare individuale in conformitate cu IFRS presupune utilizarea din partea

conducerii a unor estimiri, judeciti si ipoteze ce afecteazd aplicarea politicilor contabile precum si valoarea
raportatd a activelor, datoriilor, veniturilor si cheltuiclilor. Estimérile si ipotezele asociate acestor estimari sunt

bazate pe experienfa istorici precum si pe alfi factori considerafi rezonabili in contextul acestor estimari.
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Rezultatele acestor estimari formeaza baza judecitilor referitoare la valorile contabile ale activelor si datoriilor care
nu pot fi obtinute din alte surse de informatii. Rezultatele obtinute pot fi diferite de valorile estimdrilor.

Estimarile si ipotezele ce stau la baza lor sunt revizuite periodic. Revizuirile estimérilor contabile sunt
recunoscute in perioada in care estimarea este revizuitd, dacd revizuirea afecteazd doar acea perioada, sau in
perioada in care estimarea este revizuitd si perioadele viitoare, daca revizuirea afecteazi atét perioada curenta cét si
perioadele viitoare.

Modificarea estimérilor, prin natura ei nu are legdturd cu perioadele anterioare si nu reprezintd corectarea
unei erori.

Prin exceptie de la modul de prezentare a efectului modificarii estimarii aratat mai sus, daca o astfel de
modificare di nastere la modificiri ale activelor si datoriilor sau capitalurilor, efectul modificérii se va prezenta
prin ajustarea activelor, datoriilor sau capitalurilor proprii in perioada modificérii.

Principalele componente ale prezentelor situatii financiare individuale la care se refera aceste estiméri sunt:

o Cheltuielile de achizitie;

e Datoriile provenite din operatiuni de asigurare / reasigurare;
e Primele cedate;

e Rezervele tehnice;

¢ C(lasificarea activelor si datoriilor financiare;

e Estimarea deprecierii activelor financiare;

¢ Datoriile aferente contractelor de leasing financiar;

e Estimarea impozitului curent pe profit;

¢ Estimarea impozitului amanat pe profit;

¢ Provizioane pentru beneficiile angajatilor;

e Determinarea valorii juste a investitiilor imobiliare.

a. Cheltuieli de achizitie

Cheltuielile de achizitie sunt acele cheltuieli care intervin in procesul de vénzare a politelor (ocazionate '
incheierea contractelor de asigurare). Cheltuielile de achizifie includ comisioane, cheltuieli variabile aferente
emiterii si subscrierii de polite, care sunt direct legate de activitatea operationald a Societdtii. In general, cheltuielile
de achizifie aménate (reportate) reprezintd proportia costurilor de achizitie care corespunde rezervei de prima
necastigate.

Cheltuielile de achizitie améanate (reportate) sunt calculate pentru fiecare polita. Pentru primele incasate in
avans se inregistreaza comisionul platit in avans.

Alte costuri de achizitie sunt inregistrate ca si cheltuieli ale perioadei de gestiune in care au intervenit.

Cheltuielile cu comisioanele sunt inregistrate in contrapartidd cu datoria catre intermediarii in asiguriri, in
baza contractelor de mandat existente, sau datoria aferentd personalului propriu, in baza contractelor de munca, si a
politelor incheiate, pentru care au fost recunoscute primele brute subscrise. Datoritd faptului c&@ sumele sunt
exigibile conform contractelor de mandat si de munca, pentru cheltuielile cu comisioanele sunt inregistrate
cheltuieli aménate (reportate), care se diminueaza pe masura expirdrii riscului asigurat si obtinerea profitului din

contractele de asigurare incheiate.
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b. Daune

Daunele intimplate cu privire la activitatea de asigurdri generale includ toate daunele intdmplate n perioada
exercitiului financiar, fie ca sunt raportate sau nu in aceasta perioada.

Rezervele pentru daune nesolutionate, calculate pe baza estimarilor individuale $i a metodelor statistice, sunt
determinate pe baza costului estimat aferent platii tuturor daunelor intdmplate pana la data bilanfului (incheierii
exercitiului financiar) dar solutionate la aceastd datd, indiferent cd sunt raportate sau nu, inclusiv cu toate
cheltuielile suplimentare aferente regularizarii daunelor.

Recuperdrile din reasigurdri sunt prezentate separat in bilanful contabil, ca active, si anume, ca cota
reasiguratorului in daunele intdmplate.

Suma bruti a rezervei de daune nesolutionate (cele avizate si neavizate) si a recuperdrilor de la reasigurdtori
(cotele reasigurdtorilor) si din regrese sunt estimate cu un grad Tnalt de certitudine i inregistrate in perioadele
producerii evenimentului asigurat, datoria finala aferentd daunelor poate fi influentatd de evenimente si informatii
ulterioare datei raportarii si poate fi diferita de rezervele constituite initial. Ajustérile rezervelor sunt efectuate in
mod permanent si sunt reflectate in situatiile financiare pentru perioada in care ajustarea se efectueazd (ne findnd
cont de perioada producerii evenimentului asigurat). Metodele folosite si estimarile efectuate sunt revizuite in mod

regulat.

¢. Reasiguriri cedate

Primele, daunele si cheltuielile de achizifie sunt reflectate la valoare brutd; sumele cedate reasiguratorilor si
recuperabile de la acestia sunt prezentate separat.

Sumele estimate a fi recuperabile de la reasiguriitori, aferente daunelor neplatite si cheltuielile de ajustare
sunt inregistrate separat de sumele estimate a fi platibile asiguratilor.

Sumele recuperabile de la reasiguritori sunt estimate corespunzétor cu datoria de platd a daunelor asociaté cu
polita de asigurare si conditiile contractelor de reasigurare.

Primele subscrise cedate in reasigurare pe parcursul anului 2024 au constituit 29 310 890 lei, ceea ce
reprezinta aproximativ 14,0% din valoarea primelor de asigurare brute subscrise in perioadd. Ponderea cea mai
mare revine produselor de asigurare AVIA —22 571 267 lei (77,0% din total prime cedate), din care: AVIACASCO
— 16 063 673 lei, ceea ce constituie 70,1% din primele brute subscrise; raspundere civila AVIA — 6 463 033lei

(87.8% - din primele brute subscrise).

d. Rezerve tehnice

Societatea constituie si mentine rezerve tehnice in conformitate cu Legea nr.92 din 07.04.2022 privind

activitatea de asigurare sau de reasigurare dupa cum urmeaza:

- rezerva de prime necastigate;

- rezerva de daune declarate, dar nesolutionate;
- rezerva de daune neavizate;

- rezerva riscurilor neexpirate.

Mirimea rezervelor tehnice constituite si mentinute de cétre Societate nu poate fi mai micd decét méarimea
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obtinutd prin calculul acestor rezerve potrivit metodelor stabilite de Regulamentul privind rezervele tehnice de

asigurare, aprobat prin Hotdrirea Comisiei Nationale a Pietei Financiare nr. 30/10 din 13.06.2023.

Rezerva de prime necistigate (RPN)

Rezerva de prime necagtigate se calculeaza lunar, prin insumarea cotelor-pér{i din primele brute subscrise,
aferente perioadelor neexpirate ale contractelor de asigurare, astfel incat diferenta dintre volumul primelor brute
subscrise si aceasta rezerva si reflecte primele brute alocate partii din riscurile expirate la data calcularii. Rezerva
de prime necAstigate constituitd se obtine prin insumarea valorilor rezervei de prime calculate pentru fiecare

contract.

Rezerva de daune declarate, dar nesolufionate (RDDN)

Rezerva de daune declarate, dar nesolutionate se creeaza si se actualizeazd zilnic, in baza estimdrilor pentru
avizirile de daune primite de societatea de asigurare, astfel incét rezerva creatd sa fie suficientd pentru acoperirea
acestor daune. Actualizarea RDDN se efectueaza, separat, pentru fiecare notificare/informare de producere a
cazului asigurat, aferentd unui dosar de daune, pornindu-se de la cheltuielile previzibile, care vor fi efectuate -
viitor, cu solufionarea daunelor si/sau a beneficiilor, determinate in baza rapoartelor de daune si/sau a avizel\:)?
receptionate de catre societatea de asigurare pe parcursul perioadei de raportare, in orice forma (scrisa, telefonica,
fax, postd electronicd/e-mail etc.), indiferent dacd este sau nu determinatd valoarea finald a daunelor si/sau a
beneficiilor, dar care nu au fost platite sau au fost platite partial la data calcularii RDDN, astfel incat valoarea
creatd aferenta RDDN si fie suficientd pentru acoperirea acestor daune si/sau beneficii.

Rezerva de daune declarate, dar nesolufionate care trebuie constituitd se obtine prin insumarea valorilor

rezervei de daune declarate, dar nesolutionate calculate pentru fiecare contract de asigurare.

Rezerva de daune neavizate (RDN)

Rezerva de daune neavizate (,,IBNR”) se calculeazi pe fiecare clasi si tip de asigurdri, in baza celor mai
bune estimdri ale societatii de asigurare, prin metode actuariale, folosind date statistice rezonabile. Aceasta rezerva
se creeazd i se mentine pentru daunele produse, dar neavizate, pind la sférsitul perioadei de raportare (data

calcularii rezervei). -

Rezerva riscurilor neexpirate (RRN)

Rezerva riscurilor neexpirate (RRN) se calculeaza in baza estimdrii obligatiilor ce vor apérea dupi incheierea
perioadei de gestiune, aferente contractelor de asigurare incheiate inainte de acea data, in méarimea in care valoarea
lor estimata depaseste rezerva de prime necastigate. RRN se calculeaza si se mentine, separat, pentru fiecare clasa

si tip de asigurare.

e. Estimarea deprecierii activelor financiare
Deprecierea imprumuturilor acordate care sunt clasificate ca fiind ,active financiare evaluate la cost
amortizat”, este estimatd 1n baza ratei efectiva a dobanzii care s-a decis a fi apreciata rata medie a dobanzii pentru

operatiunile de politicd monetard, determinatd de citre Banca Nationald a Moldovei.
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f. Estimarea impozitului curent pe profit
Societatea se supune impozitului pe profit in Republica Moldova. Pentru determinarea provizionului pentru
impozitul pe profit este nevoie de un rationament semnificativ. Existd numeroase tranzactii i calcule pentru care
determinarea impozitului final este incert. Compania recunoaste datoriile in vederea auditului financiar anticipat pe
baza estimdrilor daca se vor datora impozite suplimentare. Acolo unde rezultatul fiscal final al acestor tranzactii

este diferit de sumele initial inregistrate, aceste diferente vor avea impact asupra activelor si pasivelor de impozit pe

profit curente si aménate in perioada in care se realizeazi aceastd determinare.

Datoriile (respectiv creantele) privind impozitul curent pentru perioada fiscald curentd si pentru cele
anterioare sunt evaluate la valoarea care se asteapta a fi platita catre (recuperatd de la) autoritiile fiscale, folosind
ratele de impozitare (si legile fiscale) care au fost promulgate sau in mare masurd adoptate pana la finalul perioadei

de raportare.

g. Estimarea impozitului amanat pe profit
Creantele si datoriile privind impozitul amanat sunt evaluate la ratele de impozitare preconizate a fi aplicate
pentru perioada in care activul este realizat sau datoria este decontatd, pe baza ratelor de impozitare (si a legilor

fiscale) care au fost promulgate sau in mare masurd adoptate pana la finalul perioadei de raportare.

Evaluarea datoriilor privind impozitul aménat si a creantelor privind impozitul aménat reflectd consecintele
fiscale care ar decurge din modul in care entitatea preconizeaza, la finalul perioadei de raportare, cé va recupera sau

deconta valoarea contabild a activelor si a datoriilor sale.

h. Provizioane pentru beneficiile angajatilor
Compania estimeazd provizion aferent beneficiilor angajatilor care constd doar din calculul provizionului
pentru concediul nefolosit de citre angajati. Metoda de calcul a acestui provizion este metoda similard calculului

conform legislatiei in vigoare a Republicii Moldova aferent concediului anual platit de angajator.

5. Profilul de risc

Prin natura activititilor efectuate, Societatea este expusa unor riscuri variate care includ: riscul aferent
activitatii de asigurare, riscul mediului economic, riscul de rata a dobanzii, riscul valutar, riscul de credit si riscul de
lichiditate. Conducerea urmireste reducerea efectelor potential adverse, asociate acestor factori de risc, asupra

performantei financiare a Societitii.

in activitatea desfasuratd, Societatea se poate confrunta cu riscuri necontrolabile, care in general sunt
asociate unor factori externi precum conditiile macroeconomice, schimbari legislative, schimbari legate de mediul
concurentiale, etc. De reguld insa, Societatea se confrunta cu riscuri controlabile, pentru care sunt adoptate politici
si proceduri de administrare activa (analizd, monitorizare si control). Aceste riscuri sunt asociate unor factori

interni precum natura activitatii desfasurate, complexitatea structurii organizatorice, calitatea personalului, etc

Strategia generald la risc a Societatii are drept scop reducerea vulnerabilititii Societatii la schimbarile
nefavorabile ale mediului in care activeazi, in vederea realizirii obiectivelor stabilite, cu eficientd maxima. De

asemenea, presupune stabilirea limitelor intre care Socistatea este dispusi sd-si asume un anumit risc pentru a
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minimiza efectele impactului acestuia asupra rentabilitatii Societatii.

Capacitatea de acoperire a riscurilor Societatii este definitd ca valoarea resurselor financiare disponibile
pentru a absorbi pierderile ce pot apdrea ca urmare a profilului de risc al Societatii, asigurdnd, in toate situatiile,
realizarea obiectivelor de afaceri. Resursele financiare sunt clasificate pe nivele de capital (Tiers), in baza
capacitatii acestora de absorbtie a pierderilor, de acoperire a obligatiilor amanate sau neplatite (dobéanzi, solduri de

capital sau dividende) si de durata acestora (determinata sau nedeterminata).

Apetitul pentru risc este definit ca nivelul de expunere la risc sau nivelul potential al efectelor negative ale
unui eveniment pe care Socictatea este dispusd sa-1 accepte sau sa-1 pastreze pentru o anumitd perioada de timp.
Apetitul de risc exprima dimensiunea si tipul de risc pe care Societatea este gata, dispusa si capabild si il
intreprinda, in scopul de a-si realiza sarcinile, viziunea si obiectivele sale de afaceri, ludnd in considerare restrictiile
legate de supraveghere si de reglementare existente. Nivelul de risc considerat este descris in termeni cantitativi

specifici §i caracteristici calitative.

Apetitul pentru risc adoptat de Societate este moderat-conservator. -

La sférgitul anului 2024 rata solvabilitatii inregistrata a fost de 194,1%, Coeficientul de lichiditate — 3,46 si
Excedentul de active dupd acoperirea rezervelor tehnice si MCR — 69 mil lei, fapt care corespunde in totalitate

cerintelor legislatiei in vigoare.

Numele si reputatia Societitii vor fi protejate. Prin urmare, Societatea nu se va implica in activititi care 7i pot

pune in pericol reputatia, fie in totalitate sau in parte.
Profilul de risc al Societatii se defineste dupd cum urmeaza:

-Riscul de subscriere si reasigurare: Societatea dispune de capitalul necesar pentru acoperirea riscurilor de

subscriere, asa cum este cerut de legislatia in vigoare.

-Riscul de piatd: Societatea dispune de capitalul necesar pentru acoperirea riscurilor de piatd, asa cum este

cerut de legislatia in vigoare.
-Riscul de credit (riscul de contrapartida): Societatea depune eforturi consistente pentru gestionarea riscului
de contrapartida.

-Riscul de lichiditate: Societatea urmareste sa acopere satisfacitor datoriile pe termen scurt din active care

pot fi lichidate imediat la un cost redus.

-Riscul operational: Societatea 1si va asuma riscuri operationale cu precautie si numai in scopuri de afaceri

Justificate, intotdeauna in conformitate cu cadrul institutional si de reglementare aplicabile.
-Riscul de concentrare: Societatea urmareste sa realizeze o dispersie cat mai buni a activelor.
-Riscul de tara: Societatea are un apetit conservator in ceea ce priveste riscul de tara.

-Riscul reputational: Societatea este cel putin reticenta in asumarea riscurilor care ar putea duce la un litigiu

sau deteriorarea reputatiei sale.
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a. Riscul aferent activitatii de asigurare
Riscul de subscriere riscul existent sau viitor pentru profituri si capital care provine din pierderi sau
modificari nefavorabile ale valorii obligatiilor de asigurari din cauza unor ipoteze inadecvate la stabilirea preturilor

si constituirea de provizioane.
Riscul de asigurare al Societitii include cel putin urmitoarele riscuri:

- Riscul de primd — determinat de modificarea nefavorabild a nivelului angajamentelor asociate daunelor
(plati cu titlu de despdgubire si cheltuieli) care pot sa apard in viitor si care sunt mai mari decat cele anticipate la
calcularea preturilor politelor de asigurare (din cauza unor fluctuatii in ceea ce priveste momentul aparitiei,

frecventa si gravitatea evenimentelor asigurate);

- Riscul de catastrofd - riscul generat de evenimente extreme sau extraordinare, care nu au fost luate in
caleulul primei de asigurare (determinat de nivelul semnificativ de incertitudine asociat ipotezelor de stabilire a

tarifelor si provizioanelor);

- Riscul de rezerve — determinat de cresterea rezervelor de daunid ca urmare a reevaludrii sau a unei

schimbari nefavorabile intre suma reala a platilor aferente daunelor si estimarea acestora n cadrul rezervelor;

- Risc de reziliere — risc generat de modificarea ratelor de rascumpdrare, de reziliere, de reducere a sumei

asigurate;
- Risc de cheltuieli — risc generat de variatiile cheltuielilor de gestiune a contractelor de asigurare.
Descrierea riscurilor semnificative

Riscul de subscriere aferent portofoliului rdméane in continuare cel mai important, masurile de control
implementate mentinand expunerea in limitele acceptate. In cadrul profilului de risc al Societatii, riscul de
subscriere asigurari generale a inregistrat o evolutie crescétoare datorita riscului de prime si rezerve aferent liniei de
business RCA (internd si externd), societatea avand implementate masuri pentru a asigura un nivel adecvat al
fondurilor eligibile. Riscurile de prime si rezerve beneficiaza de diversificare, pe de o parte, intre liniile de
business, si pe de alta parte intre segmentele de clienti (persoane fizice, persoane juridice, etc.). Mai mult decit atat,
Societatea a implementat un sistem de management al riscurilor din activitatea de asigurare care consta intr-un
ansamblu de principii si reguli referitoare la subscriere si previzionare, precum si un sistem de reasigurare flexibil

si adecvat.

La subscrierea primelor, Societatea isi asumi un risc tehnic, respectiv riscul ca Societatea sd suporte daune
aferente primei subscrise. Concentrarea riscului tehnic ar putea rezulta in pierderi semnificative pentru Societate in
cazul in care un eveniment sau o serie de evenimente ar afecta un intreg tip de polife sau fara ca atare. Societatea
reduce riscul tehnic printr-o evaluare atentd a clientilor, limite de expunere bine stabilite, programe de reasigurare

si aplicarea unei politici de provizionare prudenti cu privire la asigurarea daunelor, atat raportate cét §i neraportate.

Riscul asociat oricirui contract de asigurare este dat de posibilitatea ca evenimentul asigurat si seproduca si
de incertitudinea legati de suma asigurdrii rezultate. Chiar prin natura unui contract deasigurare, riscul este

aleatoriu si, prin urmare, imprevizibil. Pentru un portofoliu de contracte de asigurare unde fixirii prefurilor si
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proviziondrii 1i se apliciteoria probabilitatii, riscul principal cu care se confruntd Societatea in baza contractelor
sale deasigurare este acela ca platile efective pentru despdgubiri si beneficii depasesc valoarea contabild adatoriilor
asociate contractelor de asigurare. Acesta ar putea apirea deoarcce frecventa sau gravitatea despagubirilor si a
beneficiilor este mai mare decdt se estimase. Evenimentele asigurate sunt aleatorii, iar numérul real si valoarea
despagubirilor si a beneficiilor va varia de la un an la altul comparativ cu nivelul stabilit folosind tehnici statistice.
Experienfa aratd cd cu cdt este mai mare portofoliul de contracte de asigurdri similare, cu atdt estemai mica
variabilitatea relativa referitoare la care va fi rezultatul agteptat. De asemenea, este pufin probabil ca un portofoliu
mai diversificat si fie afectat de o modificare a oricirei componente a acestuia. Societatea a elaborat strategia de
incheiere a asigurdrilor pentru a diversifica tipul riscurilor de asigurare acceptate in cadrul fiecéreia dintre aceste
categorii pentru a obtine o populatie de riscuri suficient de ampld, ceea ce va permite reducerea variafiei

rezultatului preconizat. Factorii care agraveaza riscul de asigurare includ lipsa diversificarii din punct de vedere al

tipului, localizarea geografica si tipul de domeniu acoperit.

Societatea gestioneaza aceste riscuri prin strategia sa de asigurare, acordurile de reasigurare adecvate si
administrarea pro activd a cererilor de despidgubire. Strategia de subscriere incearcd si asigure diversificares
riscurilor de subscriere din punct de vedere al tipului, riscului si al domeniului si al localizirii geografice. Limitele

de subscriere sunt stabilite pentru a aplica criteriile de selectie adecvate.

Acordurile de reasigurare includ acoperirea proportionald, si pentru daunele peste o anumita suma (,.excess
of loss”). Pe langa programul general de reasigurare al Societatii, fiecarei unitéti de afaceri i se permite si obtina

protectie suplimentard prin reasigurare.
Concentrarea riscului de subscriere

In cadrul profilului de risc o contributie semnificativd o au riscurile de neadecvare a tarifelor si rezervelor,
Societatea implementand masuri pentru a consolida portofoliul si indicatorii prudentiali in vederea indeplinirii

obiectivelor strategice cu asigurarea unui nivel acceptabil de risc.

Mentinerea unui profil de risc echilibrat este 0 componenta esentiala a strategiei de management a riscuril’
n . < . = -
prezentata in capitolele anterioare si se bazeaza pe:

- Un portofoliu de contracte de asigurare format, in cea mai mare parte, din produse de asigurare cu un

rezultat predictibil, in ceea ce priveste rata daunei si pentru care Societatea detine competente solide;
- Dispersia riscului in ceea ce priveste liniile de business si portofoliul de clienti;

- O abordare prudentd in ceea ce priveste activitatea de subscriere, de gestionare a portofoliului si de

previzionare;
- Un sistem de diminuare a riscului prin incheierea unor contracte cu societati de reasigurare externe;

Monitorizarea si controlul riscului de concentrare constituie una din preocupdrile importante in cadrul
sistemului de gestiune a riscurilor, urmarind ca Societatea sa aiba capacitatea de a face fata unei potentiale
acumuliri a sumelor cu titlu de despagubire.

Concentrarea datoriilor asociate contractelor de asigurare ale Societatii dupa tipuri de asigurare la data de
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Brut reasigu ratorctl:ltf; Net
Asigurari de accidente 1941 969 1435592 506 377
Asigurari de sanatate, din care: 1 796 593 0 1796 593
cu valabilitate in Republica Moldova 29 854 0 29 854
cu valabilitate in afara Republicii Moldova 1766740 0 1766 740
Asigurari de vehicule terestre (CASCO) 8 559 574 180 507 8 379 067
Asigurari de nave aeriene 18 093 217 13939 361 4153 856
Asigurari de bunuri in tranzit 10 471 0 10471
wme s
constructiilor (locuinte, oficii etc.) 232 604 18 351 214 253
altor proprietati si bunuri 254 510 76 656 177 853
Asigurari de raspundere civila auto, din care: 133509 351 323018 133 186 333
RCA interna 72 065 609 0 72 065 609
Carte Verde 60 537 446 0 60 537 446
CMR 867 528 323019 544 509
Transportatori fata de célatori 38768 0 38768
Asigurari de raspundere civild generald 111371 0 111371
Asigurari de raspundere civila avia 6 802 045 5958 700 843 346
Total asigurari generale, inclusiv: 171 311 705 21932 185 149379 520

Concentrarea datoriilor asociate contractelor de asigurare ale Societdtii dupa tipuri de asigurare la data de

31.12.2023

Hrut reasiguratnfl.?ltua:' Net
Asigurari de accidente 3831751 3303 502 528 249
Asigurdri de sanatate, din care: 1439625 0 1439625
cu valabilitate in Republica Moldova 24201 0 24 201
cu valabilitate in afara Republicii Moldova 1415424 0 1415424
Asigurari de vehicule terestre (CASCO) 7 816 981 2189 436 5627 545
Asigurari de nave aeriene 23 369 504 19 333 498 4036 006
Asigurari de bunuri in tranzit 0 0 0
constructiilor (locuinte, oficii etc.) 220 888 0 220 888
altor proprietdti si bunuri 192 507 22725 169 782
Asigurdri de raspundere civila auto, din care: 124 584 695 373171 124 211524
RCA internd 66 596 552 0 66 596 552
Carte Verde 56 699 345 0 56 699 345
CMR 1234319 373171 861 147
Transportatori fatd de cdlatori 54 480 0 54 480
Asigurari de raspundere civila generala 501 944 279 641 222303
Asigurari de raspundere civila avia 7 505 684 6630171 875513
Total asigurari generale, inclusiv: 169 463 579 32132143 137 331 436
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Tehnici de atenuare a riscului de subscriere
Managementul riscului de subscriere al Societitii se bazeaza pe urmatoarele elemente fundamentale:
- Definirea clari a riscurilor care pot fi subscrise si a riscurilor care trebuie excluse;
- Politica de subscriere si constituire rezerve, cu accent pe preventia si diminuarea riscurilor de subscriere
datorate primelor si rezervelor neadecvate precum si a riscului de catastrofa;
- Program de reasigurare adecvat riscurilor subscrise;

- Mésuri de preventie.

Despagubirile aferente contractelor de asigurare in caz de accident sunt platibile pe misura ce acestea apar.
Societatea raspunde pentru toate evenimentele asigurate care au avut loc produs pe durata contractului, chiar daca
pierderea este descoperitd dupa finalul duratei contractului. Prin urmare, cererile de despagubiri pentru raspundere
civila sunt solutionate pe o lunga perioada, iar un element mai amplu al provizioanelor pentru despagubiri se
raporteaza la daunele suferite dar neraportate (IBNR). Costul estimat al despégubirilor include cheltuielile directe
ce urmeazd a fi efectuate la solufionarea cererilor de despagubire, fard valoarea estimatd a subrogérii si a'
recuperdri. Socictatea ia toate masurile rezonabile pentru a se asigura ca are informatiile corecte despree xpuneri‘i:
sale despagubirilor. Cu toate acestea, data fiind incertitudinea constituirii provizioanelor pentru despagubiri, este
probabil ca rezultatul final sa se dovedeascd a fi diferit de datoria initiald stabilitd. Datoria aferentd acestor
contracte cuprinde un provizion pentru daune produse dar neraportate (IBNR), un provizion pentru despagubirile
raportate dar neplatite si unul pentru riscurile neexpirate la finalul perioadei de raportare. Suma despagubirilor in

caz de accident este in special vulnerabila la nivelul sentintelor judecétoresti si la formarea precedentelor juridice

privind chestiuni precum contractele si prejudiciile.

Tehnicile de estimare ale Societdtii pentru calcularea costului estimat al despédgubirilor neplitite (atat
raportate cat si neraportate) sunt o combinatie intre estimdrile pe baza coeficientului de pierdere (unde coeficientul
de pierdere este definit ca raportul dintre costul final al creantelor de asigurare si al primelor de asigurare incasate
in special in exercitiul financiar in legatura cu acele despagubiri) si o estimare pe baza experientei reale cu cererile
de despagubire utilizand formule prestabilite. -

Estimarea IBNR este, in general, supusd unui grad mai mare de incertitudine decéat estimarea costului de
solutionare a cererilor de despagubire deja notificate Societatii, in cazul in care exista informatii despre
evenimentul la care se referd cererea de despidgubire. Este posibil ca asiguratul s@ nu aibd cunostintd de
despagubirile IBNR multi ani de la producerea evenimentului care le-a dat curs. Pentru contractele de asigurare in
caz de accident, partea de IBNR din datoria totald este mare si, de reguld, va prezenta variatii mai mari intre
estimdrile initiale si rezultatele finale din cauza unui grad de dificultate mai mare de estimare a acestor datorii.

in caz de accident, partea de IBNR din datoria totala este mare si, de reguld, va prezenta variatii mai mari
intre estimdrile inifiale si rezultatele finale din cauza unui grad de dificultate mai mare de estimare a acestor datorii.

in estimarea datoriei pentru costul datoriilor raportate dar neachitate inci, Societatea ia in considerare orice
informatie furnizatd de cei care ajusteazd pierderile si informatiile despre costul solutionarii cererilor de
despagubire avand caracteristici similare in perioadele anterioare. Cererile de despagubire ample sunt evaluate de la

caz la caz sau proiectate separat pentru a avea in vedere eventualul efect distorsionant al evolutiei si al incidentei
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lor asupra restului portofoliului.

Acolo unde acest lucru este posibil, Societatea adoptd tehnici multiple pentru a estima nivelul necesar de
provizioane. Acest lucru oferd o intelegere mai mare a evolutiilor inerente experientei proiectate. Proiectiile date de
diferitele metodologii asistd, deasemenea, in estimarea gamei de rezultate posibile. Cea mai adecvata tehnica de
estimare este aleasa luind in considerare caracteristicile clasei de afaceri si masurarii evolutiei anului accidentului.

Societatea utilizeazd mai multe metode statistice de incorporare a diferitelor ipoteze construite in vederea
estimarii costului final al despagubirilor. Cele doua metode cel mai frecvent folosite sunt metodele de tip
»Chainladder”’si Bornhuetter-Ferguson.

Senzitivitatea la riscul de subscriere

Senzitivitatea la riscul de subscriere a fost analizatd ludnd in considerare principalii factori de risc la care
poate fi expusd Societatea. Astfel, in raport cu profilul de risc, analizele de senzitivitate au avut in vedere riscurile

de prime si rezerve aferente liniilor de business considerate cu o pondere ridicat.

Analiza senzitivitatii riscului aferent activitdtii de asigurare

2024
Baza de calcul pentru scenariul de test
e Impact in
. Modificarea | . © valoarea
Categorie de o et in rata
L . Rata variabilei B daunelor
asigurari Frecventa Dauna Prima Dadifiel (%) daunei intdmplate
(%) Medie, lei | Medie, lei * (%) RIRYSy
(%) lei
RCA interna 5,30% 19188 | 1695 50,16% +/-10% | 5,02% | 4 637 808
Carte Verde 0,55% 107 914 981  32,09% +/-10% 3,21% 2093528
CASCO 58,80% | 21141 19594 | 52,36% +/-10% 5,24% 769 538
Altele 0,15% 93 406 2353 | 5,92% +/-10% 0,59% 214 833
Total 2,73% 25736 1521 36,97% | +/-10% | 3,70% | 7715708
2023
Baza de calcul pentru scenariul de test
Impact in
ied Modificarea :.:T:g valoarea
ca'teg?‘rl'e ) Frecventa Dauna Prima Rata variabilel daunei daunelor
asigurari . o
(%) Medie, lei | Medie, lei | D2un®! (%) (%) i
(%) lei
RCA intern3 3,41% 17 005 1610 | 27,33% +/-10% | 2,73% 2547418
Carte Verde 0,43% 80721 1025 20,46% | +/-10% 2,05% 1557 908
CASCO 41,02% 13 985 17 524 27,60% +/-10% 2,76% 323 059
Altele 0,22% 119 960 3 346 2,94% +/-10% 0,29% 167 943
Total 1,74% 23741 1589 19,30% +/-10% 1,93% 4 596 328
Daunele efective comparativ cu estimarile precedente (milioane Lei)
Tip de asigurare Despadgubiri directe Despigubiri directe Diferenta
brute (Estimare 2024) brute (Realizat 2024) Absoluts o%

RCAI 39,8 46,4 6,6 16,6
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CARTE VERDE 20,2 20,9 0,7 35
AUTO CASCO 5,8 7.7 1,9 32,8
Altele 1,1 2,1 1 90,9
TOTAL 66,9 77,1 10,2 15,2

Daunele efective totale inregistrate pentru anul 2024 sunt cu 10,2 mil lei mai mari decat estimarile pentru
anul respectiv. 70% din aceasta diferentd revin daunelor survenite din asigurdrile RCAI. Printre principalii factori
de influenta sunt:

- Cresterea daunei medii platite de la 17 mii lei in 2023 la 19 mii lei in 2024, adicd mai mult cu 12%,;

- Gradul de constientizare a modului de documentare a accidentelor rutiere minore prin constat amiabil.

b. Riscul de lichiditate
Politica Societatii cu privire la lichiditdti este de a mentine suficiente resurse lichide pentru a-si indeplini
obligatiile pe masura ce acestea devin scadente. Coeficientul de lichiditate este monitorizat permanent si este mai
mare decit 1.

-
Maturitatea activelor si datoriilor financiare nederivate in functie de scadenta contractuald ramasa la data de

31.12.2024

ACTIVE MONETARE Valoars;at:: Curente Pe ten;:«:g

Investitii financiare 206 155 810 189 901 432 6254 378

Tmprumuturi si creante, inclusiv creante din asigurari 50 303 888 39172888 11131000

Cheltuieli de achizitie reportate 19221128 19221128

Active de reasigurare 21932 185 21932 185

Numerar si echivalente de numerar 1906 958 1906 958

Total active financiare 299 519 969 282 134 591 17 385378

DATORI MONETARE \!aloare.a de Curente Pe termen
bilant lung

Rezerve tehnice 171311705 171311705

Datorii asociate contractelor de asigurare si reasigurare 24 110 415 24 110 415

Provizioane pentru alte datorii 5i cheltuieli 4066 224 4066 224

Datorii comerciale 5837489 5837 489

Datorii privind impozitul amanat 639 404 639 404

Datorii privind impozitele curente 413 922 413 922

Alte datorii 12 898 12 898

Total datorii financiare 206 392 057 205 752 653 639 404

Pozitia de lichiditate neta la 31.12.2024 93127912 76 381 938 16 745 974

Maturitatea activelor si datoriilor financiare nederivate in functie de scadenta contractuald rimasi la data de

31.12.2023

ACTIVE MONETARE Valoare-a de Curente Pe termen
bilant lung

Investitii financiare 198 192 973 186 784 354 11 408 619

Tmprumuturi si creante, inclusiv creante din asigurari 54 651 376 38779376 15 872 000

Cheltuieli de achizitie reportate 22781373 22781373

Active de reasigurare 32132143 32132143

Numerar si echivalente de numerar 3265 584 3265584
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Total active financiare 311 023 449 283 742 830 27 280 619

DATORII MONETARE Valoare.a de Curente Pe termen
bilant lung

Rezerve tehnice 169 463 579 169 463 579

Datorii asociate contractelor de asigurare si reasigurare 26379930 26 379 930

Provizioane pentru alte datorii si cheltuieli 5013129 5013129

Datorii comerciale 5525 602 5525602

Datorii privind impozitul amanat

Datorii privind impozitele curente 2113412 2113412

Alte datorii 0 0

Total datorii financiare 208 495 652 208 495 652 0

Pozitia de lichiditate neta la 31.12.2023 102 527 797 75247 178 27 280619

c. Riscul operational
Riscul operational este riscul pierderii directe sau indirecte cauzate de o serie de factori asociati Societatii:
procese interne, angajati, tehnologia si infrastructura, si din factori externi, celor ce sunt cauzati de cerinte legale si
regulatorii si din standardele generale de comportament corporativ, si nu includ riscul de credit, de piaté si riscul de
lichiditate. Riscurile operafionale sunt cauzate de toate operatiunile Societafii §i sunt prezente la toate entitétile.
Obiectivul Societatii este de a gestiona riscul operational pentru a balansa evitarea pierderilor financiare si a

prejudiciilor reputatiei Societdtii cu eficienta generald de costuri.

d. Riscul fiscal
Guvernul Republicii Moldova are mai multe institutii care sunt autorizate s efectueze audite/controale a
companiilor ce opereazd in Republica Moldova. Aceste controale sunt similare dupd caracterul lor cu controalele
efectuate de autorititile fiscale in multe {ari, dar se pot extinde nu doar la aspecte fiscale, dar si la alte probleme
legale sau reglementare ce nimeresc in domeniul de interes a agentiei ce verifica. In plus, agentiile ce efectueazi
controalele sunt supuse unor limite mai putin restrinse decit e norma in alte tiri. Este probabil cid Societatea va

continua si fie supusi controalelor la anumite intervale si odata cu aprobarea noilor legi si regulamente.

e. Riscul aferent cursului de schimb valutar
Societatea este expusi riscului valutar in urma tranzactiilor in valute striine. Pentru a se evita pierderile ce
decurg din miscéri cu impact negativ in cursul de schimb valutar, Societatea aplicd in prezent o politicd de
diversificare a portofoliului s&u de valute.

Activele si datoriile monetare in moneda nationald §i valuta striina la data de 31.12.2024

Valoarea de

ACTIVE MONETARE bilant MDL EUR usD GBP
Investitii financiare 206 155 810 201026 432 5129378

IdTnp;:iEE:;rT shergante, Inclusiv creanje 50303 888 28 966 336 1490967 19 846 585

Cheltuieli de achizitie reportate 19221128 19221128

Active de reasigurare 21932 185 6 540 395 15391 790

Numerar si echivalente de numerar 1906 958 1130270 72209 704 479

Total active financiare 299 519 969 256 884 561 6692 554 35942 854
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Valoarea de

DATORII MONETARE bilant MDL EUR usD GBP

Rezerve tehnice 171311705 171311705

D‘atoru. asociate contractelor de asigurare 24110 415 6224 240 930 506 16 955 669

sireasigurare

Provizioane pentru alte datorii si cheltuieli 4066 224 4066 224

Datorii comerciale 5837 489 5673284 154 485 9720

Datorii privind impozitul amanat 639 404 639 404

Datorii privind impozitele curente 413922 413 922

Alte datorii 12 898 12 898

Total datorii financiare 206 392 057 188 341 677 1084 991 16 965 389

Pozitia valutara netd la 31.12.2024 93 127 912 68 542 884 5 607 563 18 977 465

Activele si datoriile monetare in moneda nationala si valuta strdind la data de 31.12.2023
Valoarea de

ACTIVE MONETARE bilant MDL EUR usD GBP

Investitii financiare 198 192 973 187 909 354 10 283 619

- S i x i ; N

Im.pruomfjturl si creante, inclusiv creante din 54 651 376 34550 828 3449 20 097 099

asigurari

Cheltuieli de achizitie reportate 22781373 22781373

Active de reasigurare 32132 143 15 501 990 1381335 15 248 818

Numerar si echivalente de numerar 3265584 2461174 608 927 195 268 215
Total active financiare 311023 449 263 204 719 12 277 330 35 541 185 215

DATORII MONETARE Va'“':;;‘: MDL EUR USD  GBP

Rezerve tehnice 169 463 579 169 463 579

Datgru asociate contractelor de asigurare si 26 379 930 10 775 506 1303 454 14 300.970

reasigurare

Provizioane pentru alte datorii si cheltuieli 5013129 5013129

Datorii comerciale 5525602 5516 446 9 156

Datorii privind impozitul amanat

Datorii privind impozitele curente 2113412 2113412

Alte datorii

Total datorii financiare 208 495 652 192 882 072 1303 454 14 310 126 7«

Pozifia valutard neta la 31.12.2023 102 527 797 70 322 647 10973 876 21231059 215

f. Riscul de credit

Societatea este expusid riscului de credit prin faptul cd o parte contractantd ar putea si se afle in

imposibilitatea de a plati sumele integrale la scadentd. Pentru a controla expunerea la riscul de credit Societatea

efectueaza in permanent evaludri de credit a situatiei financiare a partilor contractante.

Riscul de credit aferent investitiilor rezulti direct din neindeplinirea obligatiilor contractuale de catre

partenerii investitionali: banci, emitenti de instrumente financiare, etc sau din fluctuatiile in ratingul emitentilor de

valori mobiliare. Societatea gestioneazid riscul de credit prin evaluarea si clasificarea institutiilor financiare,

intermediarilor si altor parteneri cu care Societatea are relatii de afaceri. Totodatd, prin diversificarea portofoliului

investitional se asigurd minimizarea pierderilor potentiale urmare a falimentului si/sau incapacititii Tndeplinirii

obligatiilor contractuale.
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Concentrérile de risc pentru activele Societatii:

Suma Ponderea Suma Ponderea
ACTIVE FAONETARE 31.12.2024 31.12.2024 31.12,2023 31.12.2023
Investitil financiare 206 155 810 74% 198 192973 69%
Iar:i;;::;nr;;tun si creante, inclusiv creante din ©0303 888 18% 54 651376 19%
Active de reasigurare 21932185 8% 32132143 11%
Numerar si echivalente de numerar 1906 958 1% 3 265 584 1%
Total 280 298 841 100% 288 242 076 100%

g. Riscul ratei dobanzii
Riscul ratei dobanzii reprezintd riscul ci valoarea justad aferentd instrumentelor financiare sau mijloacelor
banesti viitoare vor varia din cauza modificarii ratei dobanzii. Societatea gestioneaza riscul de rata a dobanzii prin
scaderea duratei tintd a portofoliului investifional cand se asteaptd o crestere a dobanzilor pe piatd si vice-versa si se
recurge la ingustarea intervalului duratelor cdnd se asteapta ca volatilitatea ratelor dobanzii si creasca in viitor si

vice-versa.

La situatia din 31 decembrie 2024 si 31 decembrie 2023 Societatea nu are datorii purtatoare de dobanzi, insa
detine un volum semnificativ de active care genereaza venituri din dobanzi. Societatea nu utilizeaza instrumente

financiare derivate pentru a se proteja de fluctuatiile ratei dobénzii.

Expunerea Societatii la riscul de ratd a dobanzii:

Fara risc
Valoarea
2024 tabils | <lan >1an de
contabiia fa doband
Numerar si echivalente de humerar 1906 958 1906 958
Active financiare detinute pana la scadenta 217 286810 199 901 432 17 385 378
Total 219193768 199 901432 17385378 1906958
Val Fara risc
2023 . Oar?i <lan >1an de
contabila la S
dobanda
Numerar si echivalente de numerar 3 265 584 3 265 584
Active financiare detinute pana la scadenia 215805593 188524974 27 280619
Total 219071177 188524974 27280619 3265584

Societatea nu are imprumuturi sau alte datorii sensibile la rata dobanzii.
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6.1 Imobiliziri necorporale

Programe Alte active

Heenge informatice necorporale Tatal
Sold la 01 ianuarie 2024 140740 101 562 218 691 460993
Intrari 823 202 65 360 4 095 892 657
lesiri
Transferuri
Sold la 31 decembrie 2024 963 942 166 922 222786 1353650
Amortizarea acumulata
Sold la 1 ianuarie 2024 110583 101 562 173 673 385818
Cheltuieli in cursul anului 60312 778 14 583 75673
lesiri
Sold la 31 decembrie 2024 170 895 102 340 188 256 461 491
Valoarea neta contabila la sfarsitul
perioadei la 31 decembrie 2022 1930 G Y e

b
Sold O1ianuarie 2023 150 240 101 562 209 223 461 025
Intrari 9468 9 468
lesiri 9500 9500
Transferuri
Sold la 31 decembrie 2023 140 740 101 562 218 691 460993
Amortizarea acumulata
Sold la 1 ianuarie 2023 92 753 101 562 162 665 356 980
Cheltuieli in cursul anului 27 330 11008 38 338
lesiri 9500 9500
Sold |a 31 decembrie 2024 110583 101 562 173 673 385 818
T e 0157 o wus s
7. Imobilizari corporale -
speciale instalatii transport fixe

Sold la 01 ianuarie 2024 15 990 000 1313316 1988589 2029143 21321048
Intrari 112 100 114 389 226 489
lesiri 1032688 80 880 419 578 1533 146
Deprecierea 5042688 5042 688
Transferuri 0
Constructii in curs de executie 0
Sold la 31 decembrie 2024 20 000 000 1344536 1988589 1723954 25057079
Amortizarea acumulatd
Sold la 01 ianuarie 2024 632 938 1212337 1 988 589 1441 924 5275788
Cheltuieli in cursul anului 399 750 54 361 191 389 645 500
lesiri 1032688 80880 363 909 1477 477
Sold la 31 decembrie 2024 0 1185818 1988589 1269 404 4443 811
Valoare netd de bilant la 20 000 000 158 718 0 454 550 20613 268
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Sold la 01 ianuarie 2023 15990 000 1289926 1988589 1835577 21104092
Intrari 44 980 211970 256 950
lesiri 21590 18 404 39994
Deprecierea
Transferuri
Constructii in curs de executie
Sold |a 31 decembrie 2023 15990 000 1313316 1988589 2029143 21321048
Amortizarea acumulata
Sold la 01 ianuarie 2023 233 188 1167784 1988589 1273 644 4 663 205
Cheltuieli in cursul anului 399 750 66 143 186 684 652 577
lesiri 21590 18 404 39994
Sold la 31 decembrie 2023 632938 1212337 1988589 1441924 5275788
Valoare neta de bilant Ia 15 357 062 100 979 0 587 219 16 045 260
31 decembrie 2023
8. Avansuri acordate pe termen lung
2023 2024
Avansuri pe termen lung la inceputul perioadei 0 0
Provizionul pentru deprecierea avansului acordat pe termen lung 0 g
Valoarea contabili neti la sfirsitul perioadei 0 0
9. Active din operatiuni de reasigurare
modificarea 2024
Cota reasigurdtorului in rezerva primei necistigate (RPN) 16 642 858 (1235 054) 15 407 804
Cota reasiguratorului in rezerva daunelor declarate, dar 3 863 384 (2273 800) 1589584
nesolutionate (avizate) (RDDN)
Cota reasigurdtorului in rezerva daunelor neavizate 11 625 901 (6691 104) 4 934 797
(IBNR)
Cota reasiguritorului in rezerva riscurilor neexpirate 0 0
(RRN)
Total la sfirsitul perioadei la 31 decembrie 32:132 143 10135958 21932185
10. Creante din asigurari directe
2023 2024
" Datorate de la titularii contractelor 19 796 647 20 663 244
Inclusiv Creante la care termenu! de platd n-a sosit 17308 195 19505 148
Creante cu termenul de platd expirat 2488452 1158036
Provizion pentru deprecierea creantelor de la titularii contractelor (310 045) (263 020)
Datorate de la agenti, brokeri si intermediari 10 631 883 8 666 671
Inclusiv Creante la care termenul de platd n-a sosit 1587010 1162315
Creante cu termenul de platd expirat 9044 873 7 504 356
Provizion pentru deprecierea creantelor de la agenti, brokeri si (60 378) (14 141)
intermediari
Creante privind pretentiile de regres 3107 790 5971547
Provizion pentru deprecierea creantelor privind pretentiile de regres 0 (1342 407)
Datorate de la reasiguratori 1706 1464 516
Provizion pentru deprecierea creantelor de la reasiguratori 0 0
Creante privind alte pretentii 789 644 522 102
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Provizion pentru deprecierea creantelor privind alte pretentii (789 644) (510 057)
Total creante din asigurari la 31 decembrie 33 167 603 35 158 455

Societatea calculeazi provizionul pentru deprecierea creantelor din asigurari, precum si a altor creante si
imprumuturi conform abordarii individuale, reiesind din caracteristicile individuale ale debitorului, §i a abordarii
generale, conform cireia creantele sunt structurate in dependentd de termenul de scadentd §i sunt depreciate

conform cotelor procentuale indicate in matricea de mai jos:

Termenul de scadentd expirat, zile Cota creantelor compromise, %
Nescadente 0

0-30 zile 0

31-90 zile 2

91-120 zile ]

121-180 zile 25

181-365 zile 33

De la 365 zile 100

Valoarea provizionului pentru depreciere calculat pentru creangele survenite din operatiunile de asigurare

constituie: 2 129 626 MDL (2023: 1 160 067 MDL) care au fost contabilizate in componenta cheltuielilor activitéfii

de asigurare.

Miscarea provizionului pentru deprecierea creantelor de asigurare

2023 2024
Sold Ia inceputul perioadei ' 1092 453 1160 067
Casari (23 976) (280 829)
Recuperdri 0
Cheltuieli 91590 1250388
Sold Ia sfirsitul perioadei 1160 067 2125626

11. Investitii pastrate pana la scadenta

Titluri de valoare cu lichiditate inalta (valori mobiliare de stat)

2023 2024

Titluri de valoare detinute cu un termen de circulatie 91 zile 0 0
Titluri de valoare detinute cu un termen de circulatie 182 zile 0 0
Titluri de valoare detinute cu un termen de circulatie 364 zile 182 059 731 196 719 909
Ajustarea valorii titlurilor de valoare cu lichiditate inaltd 4724623 3181523
Valoarea titlurilor de valoare cu lichiditate Tnalta la sfarsitul 186 784 354 199 901 432
perioadei la 31 decembrie 1

12. Alte imprumuturi si creante

12.1 Alte imprumuturi i creante

31.12.2023 31.12.2024

Creante pe termen scurt aferente facturilor comerciale
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Provizionul pentru deprecierea creantelor pe termen scurt aferente facturilor

comerciale

Valoarea contabila neta pentru creantele pe termen scurt aferente facturilor

comerciale

Avansuri pe termen scurt acordate in tara 178 333 406 079
Avansuri pe termen scurt acordate in afara tarii

Creante privind serviciile statiilor de reparatie auto 3469 405 1541 881
Provizionul pentru deprecierea avansurilor pe termen scurt acordate 0 0
Valoarea contabild netd pentru avansurile pe termen scurt acordate 3647 738 1947 960
Creante la bugetul de stat 164 605 2 039 665

Creante preliminare

Creante pe termen scurt ale personalului

Corectarea la cost amortizat a creantelor pe termen scurt ale personalului
Valoarea contabild netd pentru creantele pe termen scurt ale personalului

Creante pe termen scurt privind veniturile calculate 58 810 26 808
Provizionul pentru deprecierea creantelor pe termen scurt privind veniturile

calculate

Valoarea contabild netd pentru creantele pe termen scurt privind veniturile 58 810 26 808
calculate

Total alte creante 3871153 4014 433

12.2 Depozite bancare la termen

31.12.2023 31.12.2024
Depb_zite detinute pe un termen de pﬁné_l_;-l;lmr-twén ------ 1730 620 = RiENB e e
Inclusiv in valutd nationaldi
in valutd strdina 1740620
Depozite detinute pe un termen mai mare de un an 15 872 000 11 131 000
Inclusiv in valutd nationald 15872 000 11131000
in valutd straind
Valoarea depozitelor bancare la sfarsitul perioadei 17 612 620 11 131 000
13. Cheltuieli de achizitie amanate legate de activitatea de asigurare
2023 2024
Cheltuieli platite in avans 23 344 121774
Blanchete cu regim special 139539 24 457
Cheltuieli anticipate privind achitarea despagubirilor
Comision amanat 22 618 450 19 074 897
Total cheltuieli anticipate curente 22781373 19 221 128

Cheltuielile de achizitie reportate legate de activitatea de asigurare cuprind sumele care sunt legate in mod
direct de subscrierea sau reinnoirea cu succes a contractelor de asigurare, rezultind direct din tranzactiile
contractuale. Societatea calculeaza si inregistreaza cheltuieli de achizitie reportate pentru activitatea de asigurari

generale folosind baza similard cu cea pentru calculul rezervei de prime necistigate.
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14. Stocuri

2023 2024
Combustibil 449 651
Piese de schimb 66 101 65 553
Epave destinate vanzarii 0 252 164
Alte materiale 53 813 43 150
Total la sfarsitul perioadei : 120 363 361 5}8_
15. Numerar si echivalente de numerar
2023 2024
Mijloacelor bdnesti in casierie 1266620 638 955
Conturi curente in valuta nationald 1194 553 491 314
Conturi curente in valuta straina 804 411 776 689
Total la sfarsitul perioadei 3 265 584 1906 958

Numerarul si echivalentele de numerar includ mijloacele banesti in casierie detinute in lei moldovenev
(MDL) si numerar in conturi curente deschise in Béancile Comerciale din fard. Societatea nu detine mijloace banesti

legate sau conturi curente in valutd straind in banci din afara Republicii Moldova.

16. Participare in fondul comun si garantii financiare externe
2023 2024
Contributia initiala fondul comun 1125000 1125000
Contributia speciala in fondul comun 0 0
Garantia financiara externa 10 283 619 5129378
Total la sfarsitul perioadei 11 408 619 . 6254378

17. Capitalul social

Capitalul social al Societatii constituie 37 000 075 MDL format din 435 295 actiuni ordinare nominative
nelistate, cu valoarea nominald de 85 MDL, care au fost inregistrate la 20 martie 2012 de citre Comisia Nationali
Pietei Financiare (C.N.P.F.) in contextul schimbarii formei organizatorice a Societdtii, din societate cu raspundere

limitatd (S.R.L.) in societate pe actiuni (S.A.). Toate actiunile emise de Societate au fost achitate integral.

2023 2024
Valoarea la inceputul perioadei 37 000 075 37 000 075
Modificari in pericada 0 0
Valoarea la sfirsitul perioadei 37 000 075 37 000 075

Astfel cota detinuta de catre VALAN INTERNATIONAL CARGO CHARTER SRL in capitalul social al
ACORD GRUP S.A. constituie 100%.

LISTA ACTIONARILOR SEMNIFICATIVI la 31.12.2024

{ Nr. Denumirea persoanei juridice / | Adresa juridica / Actiuni detinute
‘ d/o numele, prenumele persoanei | domiciliul Data Numarul Valoarea Valoarea Cota |
i fizice L _ dob@ndirii actiunilor | nominald totald | detinutdin |
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a capitalul
: social (%)
1 C.A. VALAN INTERNATIONAL bd.Dacia 60/13, 20.03.2012
| CARGO CHARTERSRL | mun.ChisinduRM | /24.06.2022 | 435295 | 8500 | 37000075 | 100

18. Rezerve de capital

Rezerve de capital ale Societatii constituie rezerve prevazute de statut $i constituie 4 251 974 MDL formate
din varsdminte anuale la Hotdrdrea Adundrii Generale ale Actiondrilor si servesc ca bazd in vederea consolidirii

puterii de rezistenta la riscurile ce pot surveni in perioadele viitoare.

2023 2024
Valoarea la inceputul perioadei 17 481 064 17 481 064
Modificari in perioada 0 0
Valoarea la sfirsitul perioadei 17 481 064 17 481 064
19. Rezerve asociate contractelor de asigurare
Rezerve tehnice de asigurare brute MDL
2023 2024
Rezerva primei necistigate ( RPN ) 88 982716 80993 458
Rezerva daunelor declarate dar nesolutionate ( RDDN ) 36 349 301 46 506 222
Rezerva daunelor intimplate dar nedclarate (IBNR) 44 129 910 42331147
Rezerva riscurilor neexpirate 1652 1480 838
Total la sfarsitul perioadei 169 463 579 171311 705
20. Datorii asociate contractelor de asigurare directa
2023 2024
Datorii pe termen scurt privind asigurarea directd 10 837 310 6224 240
Inclusiv Datorii privind despdgubirile 3 469 405 1541 882
Datorii privind rezilierea contractelor de asigurare 653 010 842717
Prime de asigurare nerepartizate pe contracte 161 107 214 033
Datorii privind calcularea comisioanelor 1135128 397 174
Datorii fatd de intermediari pe comisioane spre achitare 5418 660 3228434
Datorii pe termen scurt privind riscurile primite in reasigurare
Total la sfarsitul perioadei R e e T et ol R 10837 310 6224 240

21. Datorii asociate contractelor de reasigurare

Pe parcursul anului 2024, Socictatea de Asigurari ACORD GRUP SA a colaborat cu parteneri interni i
externi de reasigurare, ceddnd o parte de riscuri $i prime pe tipurile de asigurare Casco AVIA, Rispundere civild
AVIA, Cargo, Bunuri si Accidente.

Principalii parteneri de reasigurare sunt Compania de Asigurdri PVI INSURANCE CORPORATION
(Vietnam) Rating A- (Excellent) A.M. Best., Brokerul de Asigurare “MALAKUT” (Emiratele Arabe Unite),
Broker Skala Specialy Brokers LLC (Uzbekistan), Compania de Asigurari ,ASTERRA GRUP” S.A. (Republica
Moldova).

2023 2024
Datorii pe termen scurt privind riscurile transmise Tn reasigurare 15542 620 17 886 175
Inclusiv Datorii scadente la 31 decembrie 2 709 302 2085247
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Datorii scadente dupda 31 decembrie 12 833 318 15 800928
Provizioane constituite privind ajustarea valorii datoriilor
asociate contractelor de reasigurare 0 0
Total la sfarsitul perioadei 15 542 620 17 886 175
22. Datorii privind furnizorii si alte datorii

Din cadrul rulajelor datoriilor comerciale pot fi mentionate urmitoarele tranzactii: procurdri de active
imobiliziri corporale si stocuri; achizitii de servicii de publicitate, deservire a tehnicii de birou, regularizare si
surveieri, asigurarea autovehiculelor proprii, reparatii, servicii de intretinere si comunale, arenda, plti in fondul de

compensare, etc.

2023 2024
Venituri anticipante curente 3107 790 3432509
Datorii pe termen scurt privind facturile comerciale 151 450 300 915
Datorii fata de personal privind retribuirea muncii 1489581 1451083
Datorii fata de personal privind alte operatii 0 895
Datorii preliminare 0 0
Avansuri primite 0 12 898
Alte datorii pe termen scurt 776 781 652 087
Total la sfarsitul perioadei 5525602 5850 387

23, Provizioane pentru cheltuieli si pliati preliminate
Societatea formeaza urmitoarele categorii de provizioane conformitate cu IAS 37:
- provizion pentru obligatiile rezultate din litigiile in care Socictatea are calitatea de intimat;
- provizion pentru concediu nefolosit;
- alte provizioane, dupi caz.

2023 2024
Provizion servicii de audit 185 000 280 000
Pravizion reasigurare Carte Verde 3 276 206 2149731
Pravizioane pentru beneficiile angajatilor 1551923 1636493
Total la sfarsitul perioadei 5013 129 4066 224 <

24, Impozitul amanat

Creantele si datoriile privind impozitul aménat sunt evaluate la ratele de impozitare preconizate a fi aplicate
pentru perioada in care activul este realizat sau datoria este decontatd, pe baza ratelor de impozitare (si a legilor
fiscale) care au fost promulgate sau in mare méasurd adoptate pana la finalul perioadei de raportare.

Evaluarea datoriilor privind impozitul aménat si a creantelor privind impozitul amanat reflecta consecintele
fiscale care ar decurge din modul in care entitatea preconizeaza, la finalul perioadei de raportare, ca va recupera sau
deconta valoarea contabild a activelor si a datoriilor sale.

Pe parcursul perioadei care au intrat in aria prezentului raport, impozitul aminat a fost calculat aferent:

e Imobilizarilor corporale;

e Investitiilor imobiliare;

e Corectiilor la creante dubioase

e Provizionului aferent beneficiilor angajatilor, etc.

2023 2024

Active - Impozitul améanat 4 508 0
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Datorii - Impozitul amanat 0 639 404

25, Datorii curente privind impozitul pe profit

Impozitul curent este impozitul asteptat de platit pentru venitul impozabil pentru an, utilizind rate ale
impozitului ce au fost adoptate sau in mare masura aprobate la data raportarii, si orice ajustare la impozitele ce
urmeaza a fi achitate pentru anii precedenti.

Pe parcursul anului 2024 rata impozitului pe venit a constituit 12%.

26. Datorii privind impozite curente

in componenta altor datorii se includ datorii privind contributiile in fondul de asigurari sociale si medicale
calculate din salariile angajatilor, datorii privind impozitul pe venit al persoanelor fizice refinut din salariu la sursa
de plata, datorii privind alte impozite si taxe, datorii privind impozitul pe venit retinut la sursa de plata din plati

efectuate pentru servicii, exclusiv din salariile angajatilor, ete.

2023 2024
Datorii privind asigurrie : i basasn 375 768
Inclusiv Contributii datorate de catre patron 648 353 368 216
Contributii obligatorii medicale 0 7552
Datorii privind decontarile cu bugetul 1465 059 38 154
Inclusiv Datorii privind impozitul pe venit persoane juridice 1383377 (0]
Datorii privind impozitul pe venit persoane fizice 74 436 0]
Datorii privind Taxa pe Valoarea adaugata 0 30897
Datorii pentru alte impozite si taxe 7246 7257
Total la sfarsitul perioadei 2113412 413 922

27. Parti afiliate
Mai jos sunt prezentate partile afiliate, persoane fizice i juridice cu care Societatea a intrefinut relatii
comerciale pe parcursul anului.
Fondatori: Valan International Cargo Charter S.R.L.

Organul executiv, consiliul societatii si comitetul de audit: Stirbu Vladimir, Lozan Alexandru, Gritcan-
Albtoosh Cristina, Zagrebelnii Evghenii, Gritcan Gheorghe, Cabac Andrian, Zagrebelnii Serghei.

Alte parti afiliate: Zagrebelnii Igor, Albtoosh Hamza, Safta Alina, Gritcan Nina, Zagrebelnaia Ecaterina.

Pe parcursul anului 2024 Societatea a efectuat urmatoarele tranzactii cu partile afiliate:

a.  Vanziri de contracte de asigurare si alte servicii

Partea afiliatad Tipul tranzactiei 2023 2024
Fondatori Servicii de asigurare 10 881 102 10 241 962
CA ,Valan International

= Servicii de asigurare 10881 102 10 241 962
Cargo Charter” SRL g
Aparatul executiv Servicii de asigurare 0 0
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Comitetul de conducere Servicii de asigurare 79 303 74 258
Alte parti afiliate Servicii de asigurare 138 086 196 382
Total 11098 491 10 512 602

b. Cumpirarea de produse si servicii
Partea afiliata Tipul tranzactiei 2023 2024
Fondatori Despagubiri, rezilieri 4297 226 69 190
.M. ,Valan International Cargo Charter” SRL Despagubiri, rezilieri 4297 226 69 190
Aparatul executiv Despagubiri, rezilieri 0 0
Comitetul de conducere Despagubiri, rezilieri 139310 17 490
Alte parti afiliate Despagubiri, rezilieri 57 627 96 143
Total 4 494 163 182 823

c Compensarea personalului de conducere

2023 2024

Aparatul executiv 875 000 919 248
Comitetul de conducere 190 952 301 600
Directori/sefi de departamente 2 894 846 3092722
Total 3 960 798 4313570

d. Solduri la sfarsit de an aparute din vanziri/cumpiiriri de produse/servicii

Creante
31 decembrie 2023 31 decembrie 2024
Fondatori 4126 107 5 30335;
Egi\a.r,t,gﬁ’lasr;anternational Cargo 4126 107 5 803 295
Comitetul de conducere 8 082 0
Alte parti afiliate 31084 36112
Total 4165 273 5839 407
Datorii -
31 decembrie 2023 31 decembrie 2024
Fondatori 1] 0
.M. ,Valan International Cargo o -
Charter” SRL
Comitetul de conducere 0 0
Alte pérti afiliate 18 619 2696
Total 18 619 2 696

Imprumuturi acordate pdrtilor afiliate

31 decembrie 2023

31 decembrie 2024

Fondatori

C.A.”Valan International Cargo Charter”
SRL —valoare imprumut disponibilizat

C.A.”Valan International Cargo Charter”
SRL — cheltuieli de administrare spre

0

0

0

0
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recuperare aferent imprumut

disponibilizat
Total 0 0

Dividende achitate

2023 2024

Fondatori ' 0 20000000
C.A. ,Valan International Cargo
Charter” SRL 0 20 000 000
Alte parti afiliate 0 0
Alte parti afiliate 0 0
Total 0 20 000 000

Fondatori ai Societétii nu au intermediat contracte de asigurare in calitate de consultanti in asigurari pe

parcursul anului 2024,

Societatea nu a obtinut venituri sub forma de dividende atit in anul 2024, cit gi Tn anul 2023.
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28. Prime brute subscrise

Prime brute subscrise pentru anul incheiat la 31 decembrie 2024

Clase de asigurari

Prime brute subscrie pe
parcursul perioadei, lei

Suma asigurata pe polite de
asigurare in vigoare la sfirgitul

perioadei, lei
Total prime subscrise asigurari generale, inclusiv: 208 688 048 18 670 286 520
Asigurari de accidente 2032 757 325840431 |
Asigurari de sdnatate, din care 2201734 8799 197 739
cu valabilitate in Republica Moldova 146 320 2093 000
cu valabilitate in afara Republicii Moldova 2055414 8797 104 739
Asiguriri de vehicule terestre (CASCO) 14 695 678 425183 589
Asiguriri de nave aeriene 22 907 623 520 390 250
Asigurdri de bunuri in tranzit 253 742 36024 208
Asiguréri de incendiu si alte calamitati naturale, din
care asigurarea: 948 047 617 572 968
constructiilor (locuinte, oficii etc.) 379 755 416 789 001
altor proprietati si bunuri 568 292 200 783 967
Asigurari de raspundere civild auto, din care 157 987 940 374 897 189
RCA internd 92 467 792
Carte Verde 65 245 247
Carnet CMR 198 821 79 003 910
Transportatori fatd de cdldtori 76 080 295 893 279
Asigurdri de rdspundere civila avia 7358713 7 274 321 699
Asigurari de raspundere civila generald, din care
asigurarea: 301 814 296 858 447
brokerilor de asigurare (reasigurare) 55 000 165 000 000
agentilor de asigurare persoana juridica 27 000 80 000 000
obiectelor industrial periculoase 76 450 12 250 000
altor tipuri 143 364 39608 447
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SA ,,ACORD GRUP” S.A. / Situatii Financiare

pentru anul incheiat la 31.12.2024

30. Venituri nete din primele de asigurare
2023 2024
Prime brute subscrise din asigurarea directd 238 170 657 208 688 048
Prime brute subscrise din contracte primite in reasigurare (0] 0
Total prime brute subscrise 238 170 657 208 688 048
Prime anulate (10 542 783) (2 769 661)
Prime cedate in reasigurare (41 775 295) (29072 303)
Prima neta subscrisa 185 852 579 176 846 084
2l Venituri nete din modificarea rezervelor de asigurare
2023 2024
Modificarea netd a rezervelor de asigurare (36 763 231) (12 048 084)
Ajustarea modificdrei nete a rezervelor de asigurare 0 (0]
Total modificare neta rezerve de asigurare (36 763 231) (12 048 084) %/
32. Venituri din comisioane de deservire contracte
2023 2024
Venituri din comision 1398 353 (3 593)
Venituri regulatorii deservire contractelor 0 0
Venituri din comisioane de deservire a contractelor 1398 353 (3 593)
33. Alte venituri din activitatea de asigurare
2023 2024
Venituri de subrogare si recuperéari de regres, comisioane de gestiune 1544 085 5186 496
Venituri din primirea in proprietate a epavei 0 314 550
Alte venituri din asigurari 117 877 119 342
Venituri din comisioane de deservire a contractelor 1661962 5620388 =
34. Cheltuieli cu daunele, nete de reasigurare
2023 2024
Cheltuieli cu cereri de despagubire 45 963 278 77 157 075
Recuperdri din reasigurare cheltuieli cu cereri de despagubire (2339 211) (3588 577)
Cheltuieli nete cu cereri de despdgubire 43 624 067 73568 498
35, Venituri nete din investitii reasigurare
2023 2024
Venituri din dividende 0 0
Venituri din dobanzi 22551927 12194 124
Alte venituri din activitatea de investitii 0 125 000
Cheltuieli din activitatea de investitii 0 (55 668)
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Venituri nete din investitii 22 951 927 12 263 456
36. Venituri nete din finantare
2023 2024
Venituri din diferente de curs valutar 3444 182 2564393
Cheltuieli din diferente de curs valutar (4 248 756) (2 260 955)
Venituri nete din finantare (804 574) 303 438
0 Cheltuieli de achizitie privind comisioane
2023 2024
Cheltuieli de achizitie privind comisoane 63 139 909 57 268 691
Cheltuielile de achizitie améanate (DAC) (6 602 744) 3543593
Total cheltuieli de achizitie 56 537 165 60 812 284
38. Alte cheltuieli din activitatea de asigurare
2023 2024
Cheltuieli de regularizare daune 375476 518 091
Contributii obligatorii Comisia Nationala a Pietei Financiare RM 1485624 626 064
Contributii oligatorii BNAA protectia victimilor strazii 932 009 924 678
Contributii oligatorii BNAA fondul comun Cartea Verde 3 807 595 3262 262
Cheltuieli privind blanchetele de strictd evidenta 277 168 289 239
Cheltuieli de intretinere a punctelor de vanzari 13 376 188 11 559 426
Alte cheltuieli 164 769 1269 952
Total alte cheltuieli din activitatea de asigurare 20418 829 18 449 712
39. Cheltuieli de marketing
2023 2024
Cheltuieli privind reclama 221576 158 489
Cheltuieli de marketing 1336485 859721
Total cheltuieli de marketing 1558 061 1018 210
40. Cheltuieli administrative
2023 2024
Cheltuieli privind uzura si Intretinerea imobilizarilor corporale 871013 849014
Cheltuieli privind amortizarea imaobilizarilor necorporale 38338 75673
Cheltuieli de reprezentare 12 164 0
Cheltuieli de deplasare 29 105 55 567
Cheltuieli cu beneficiile angajatilor 9 556 536 10 681 656
Impozite, taxe si plati, cu exceptia impozitului pe venit 94 469 239761
Cheltuieli privind protectia muncii 36 600 24 503
Alte cheltuieli de administrare 2623937 3187 316
Total cheltuieli de administrare 13 262 162 15 113 490




SA ,ACORD GRUP” S.A. / Situatii Financiare
pentru anul incheiat la 31.12.2024

in cadrul altor cheltuieli de administrare se includ cheltuieli privind serviciile comunale, energie electricd,
telecomunicatii, internet, deservirea software, asigurarea transportului, combustibil, servicii pazi, servicii bancare,

notariale, de audit, de consultanta, postale, juridice etc.

41. Alte cheltuieli de exploatare

2023 2024
Cheltuieli privind intretinerea transportului arendat 20 489 4709
Cheltuieli privind penalitati, amenzi 278 15
Alte cheltuieli de exploatare 333583 393 783
Total alte cheltuieli de exploatare 354 350 398 507
42. Cheltuiala cu impozitul pe profit
2023 2024
Impozitul pe profit 4766 431 1899 306
Impozitul amanat pe venit 649 701 643912 %
Total pe parcursul perioadei 5416 132 2543 218

43. Rezultatul pe actiune
a. De baza
Rezultatul de baza pe actiune se calculeaza prin impartirea profitului distribuibil citre defindtorii capitalului
propriu al Societitii la numirul mediu ponderat de actiuni ordinare emise in timpul anului, cu exceptia actiunilor

ordinare cumpdrate de Societate si detinute ca actiuni proprii.

31 decembrie 2023 31 decembrie 2024
Profit distribuibil catre detinatorii capitalului propriu al Societatii 33 940 262 11 179 067
Numarul mediu ponderat al actiunilor ordinare emise 435 295 435 295
Rezultatul de bazi pe actiune (MDL pe actiune) 77,97 25,68
-

b. Diluat
Rezultatul diluat pe actiune este calculat ajustdndu-se numérul mediu ponderat actiuni ordinare in circulatie
pentru a asuma conversia tuturor actiunilor ordinare potentiale diluate.

Societatea detine doar actiuni ordinare, ceea ce face ca rezultatul pe actiune diluat sé fie egal cu cel de baza.

44, Litigii
La sfarsitul perioadei de raportare Societatea este implicatd in 72 procese de judecata aferente contractelor de
asigurare, din care in calitate de reclamant in 44 procese de judecatd, in calitate de parat — 26 procese de judecata,

procese de insolvabilitate — 2 procese de judecata.

Societatea a format provizion din deprecierea creantelor curente aferente operatiilor de regres pentru
procesele de judecatd in calitate de reclamant si rezerve de asigurare pentru datoriile inregistrate in baza proceselor
de judecati in calitate de parat.

Societatea nu are datorii contingente la data intocmirii acestor situatii financiare.

Pagina 60 din 61



SA ,,ACORD GRUP” S.A. / Situatii Financiare
pentru anul incheiat la 31.12.2024

45. Evenimente care au loc dupa perioada de raportare
Nu au fost inregistrate evenimente ulterioare datei bilanfului care sd conduca la influenfe semnificative
asupra datelor prezentate in situatiile financiare individuale intocmite pentru exercitiul financiar incheiat la 31

decembrie 2024.

46. Continuitatea activitatii
Managementul a evaluat abilitatea Societitii de a continua activitatea sa si considerd ca Societatea dispune
de resursele necesare pentru a-si continua activitatea in viitorul previzibil. Plus la aceasta, conducerea nu cunoaste
careva incertitudini semnificative care ar crea indoieli in ceea ce priveste abilitatea Societdtii de a-si continua

activitatea. Prin urmare, situatiile financiare continui s fie pregitite in baza principiului continuitétii activitagii.
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Republica Moldova, mun. Chisindu, MD-2012
str. Mitropolit G. Banulescu-Bodoni, 45, bir. 304

Jel.: (INT +37322) 22-74-20, 22-99-65 ¢/f 1003600096960
Tel./fax: (INT + 37322} 21-20-90 IBAN: MD58MO2224A5v88262797100
E-mail: auditconcret@yahoo.com BC.OTP Bank" SA, Chisindu
Web: http://audit-concret.md BIC: MOBBMD22

RAPORTUL AUDITORULUI INDEPENDENT

Catre actionarul: Secietatea de Asiguriri ,ACORD GRUP” Societate pe Acfiuni
MD-2038, bd. Decebal, 80/1

mun. Chiginiu, Republica Moldova

Raport cu privire la auditul situatiilor financiare individuale

Opinie

1. Am auditat situatiile financiare individuale ale Societatii de Asigurdri ,,ACORD GRUP” Societate
pe Acjiuni (in continuare ,, ACORD GRUP” SA, iar dupé caz Societate), care cuprind situatia
pozitiet financiare la data de 31 decembrie 2024, contul de profit sau pierdere i situatia aitor
elemente ale rezultatului global, situatia modificdrilor in capitalul propriu si situatia fluxurilor de
trezorerie, aferente exercifiului incheiat la 31 decembrie 2024, precum si Notele explicative la
situatiile financiare, inclusiv un rezumat al politicilor contabile semnificative.

Situatiile financiare individuale la data de 31 decembrie 2024 se identificd astfel:

Total capital propriv/Active nete: 114 994 857 lei
Profit net al pericadei de gestiune: 11 822 979 lei

, In opinia noastrdi, situatiile financiare individuale anexate prezinti fidel, sub toate aspectele
semnificative, pozifia financiard a Societdtii la 31 decembrie 2024, precum gi performanga sa
financiard §i fluxurile sale de trezorerie penttu exercitiul incheiat la 31 decembrie 2024, in
conformitate cu Standardele Internationale de Raportare Financiard (IFRS-uri).

Baza opiniei

3. Am desfigurat auditul nostru in conformitate cu Standardele Internationale de Audit (ISA-uri) §i
Legea privind auditul situatiilor financiare nr. 271/2017 cu modificérile ulterioare (in continnare
.Legea 271/2017”). Responsabilititite noastre sunt descrise detaliat in secjiunca

. »,Responsabilitatile auditorului intr-un audit al situatiilor financiare individuale” din raportul nostru.
Suntem independenti fatd de Societate, conform Codului Etic International pentru Profesionigtii
Contabili (inclusiv Standardele internafionale privind independenta) (Codul IESBA) emis de
Consiliul pentru Standarde Internationale de Eticd pentru Contabili si cerinielor de etici
profesionalid conform Legii 271/2017 care sunt relevante pentru auditul situatiilor financiare

Acest document contine date tu caracter personal, prelucrare in cadrul sistemului de evidentd nr. 0003463, inregistrat in Registrul de evidentd al
operatariior de date cu caracter personal www.registru.datepersonale,md, Prelucrarea ulterioara a acestor date poate fi efectuati numai in condltiile
prevazute de Legea privind protectla datelor cu caracter personal.



individuale din Republica Moldova. Ne-am indeplinit celelalte responsabilititi de eticd
profesionald, conform Codului [ESBA si cerintelor de eticd ale Legii 271/2017.

Considerim ca, probele de audit pe care le-am obfinut sint suficiente si adecvate pentru a furniza o
bazi a opiniei noastre.

Aspecte-cheie de audit

4. Aspectele-cheie de audit sunt acele aspecte care, conform rationamentului nostru profesional, au
avut cea mai mare importantd In auditul nostru asupra situatiilor financiare individuale din
perioada curentdi. Aceste aspecte au fost tratate in contextul auditului nostru asupra sitvatiilor
financiare individuale ca intreg si in formatea opiniei noastre asupra acestora i nu furnizdm o
opinie separatd cu privire la aceste aspecte.

Pentru aspectele de mai jos am prezentat o descriere a modului in care au fost abordate Tn auditul
nostr, in acel context,
Aspecte cheie de audit |

Modul de abordare in cadrul misiunii de audit

Rezerve tehnice

Am considerat acest aspect ca fiind
un aspect cheie de audit datoritd
semnificatiei  cheltuielilor ~ cu
rezervele de daund pentru Societate
si ponderii semnificative a acestora
in totalul datoriilor Societitii.
Societatea constituie rezerva primei
necistigate (RPN), rezerva daunelor
declarate dar nesolutionate (RDDN),
rezerva de daune neavizate (RDN) si
rezerva riscurilor neexpirate (RRN),
dupd cum este prezentat in Nota 19
,Rezerve asociate contractelor de
asigurare” din situatiile financiare

Procedurile noastre vizavi de acest aspect au inclus
urmitoarele:

- Am analizat metodologia de caloul a rezervelor de

dauna aplicati de Societate;

. Am analizat unele dosare de daund in vederea
validirii rezervelor de dauni reflectate in evidenta

contabili;

- Am analizat plafile de daund efectuate de Societate
dupd perioada de raportare si pind la emiterea
situatiilor financiare anexate in vederea identi ficarii

daunelor neinregistrate in perioada de gestiune;

- Am analizat prezentarea informafiilor in situatiile
financiare individuale ale Societdtii cu privire la

rezervele de dauna.

individuale anexate.

Recunoasterea veniturilor din primele de asigurare

Am considerat acest aspect fiind un | Procedurile noastre vizavi de acest aspect au inclus

aspect cheie de audit datorita urmitoarele:

semnificatiel primelor brute |- Am analizat metodologia de recunoagtere a primelor
subscrise in activitatea de asigurare brute subscrise aplicatd de Societate;

si impactul acestora in |- Am analizat baza de date aferente contractelor de

profitabilitatea Societafii asigurare pentru perioada 01.01.2024-31.12.2024;

- Am analizat un esantion de contracte de asigurare In
vederea verificarii perioadei In care acestea au fost
inregistrate;

- Am analizat portofoliul de vinzari pe clase de
asigurari;

- Am analizat prezentarea informaiilor in situatiile
financiare individuale ale Societdtii cu privire la
primele brute subscrise aferente contractelor de
asigurare,

Pl



Alte aspecte ,

3.

Situatiile financiare ale “ACORD GRUP” SA pentru exercitiul incheiat la 31 decembrie 2023, au
fost auditate de un alt auditor care a emis o opinie nemodificata asupra acelor situatii financiare in
data de 26 aprilie 2024.

Auditul nostru a fost efectuat pentru a putea raporta actionarului Societatii acele aspecte pe care
trebuie sa le raportam intr-un raport de audit financiar, si nu in alte scopuri. In masura permisd de
lege, nu acceptim §i nu ne asumim responsabilitatea decit fatd de Socictate si de actionarul
acesteia. in ansamblu, pentru auditul nostru, pentru acest raport sau pentru opinia formata.

Raportare privind alte informatii

7.

L.

Alte informatii cuprind Raportul conducerii, dar nu includ situatiile financiare individuale i
raportul nostru de audit cu privire la acestea. Conducerea Societdii este responsabild pentru alte
informatii.

Opinia noastra de audit asupra situatiilor financiare individuale nu acoperd alte informafii s1 nu
exprimam nici o forma de coneluzie de asigurare asupra acestora.

In legaturd cu auditul situaiilor financiare individuale, responsabilitatea noastrd este si citim
aceste alte informafii mentionate mai sus gi, in acest demers, si apreciem dacd aceste alte
informatii sint in mod semnificattv in neconcordanta cu situagiile financiare individuale sau cu
cunostintele pe care noi le-am objinut in timpul auditului sau daci ele par a fi denaturate intr-un
mod semnificativ.

Pe lingd responsabilitatile noastre de raportare conform standardelor ISA, noi am citit raportul

conducerii si raportam urmitoarele:

a) In raportul conducerii, nuam identificat informatii care s nu fie consecvente, in toate aspectele
semnificative, cu informatiile prezentate in situafiile financiare individuale anexate.

b) Raportul conducerii identificat mai sus include, in toate aspectele semnificative, informatiile
cerute de Legea contabilitaii si raportarii financiare nr. 287/2017.

¢) in baza cunostintelor si intelegerii noastre dobindite tn cursul auditului situatiilor financiare
individuale, pentru exercitiul finaneiar incheiat la data de 31 decembrie 2024 cu privire la
Societate si la mediul acesteia, nu am identificat informatii incluse in Raportul conducerii care
s fie eronate semnificativ in comparatie cu informatiile prezentate in situagiile financiare
individuale ale societafii.

Responsabilititile conducerii si ale persoanelor responsabile cu guvernanga pentru situatiile
finaneiare individuale

11.

12.

Conducerea este responsabila pentru intocmirea §i prezentarea fideld a situatiilor financiare
ndividuale in conformitate cu reglementdrile mentionate mai sus §i pentru acel control intern pe
eare conducerea 11 considerd necesar pentru a permite intocmirea unor situatii financiare
individuale lipsite de denaturdti semnificative, cauzate fie de frauda, fie de eroare.

Tn intocmirea situagiilor financiare individuale, conducerea este responsabild pentru aprecierea
capacitatii societdtii de a-si continua activitatea, prezentind. dacé este cazul, aspecte legate de
continuitatea activitatii §i utilizind principiul continuitatii activitatii, cu excepfia cazului in care
conducerea intenfioneazs si lichideze societatea sau sa inceteze operajiunile, ori nu are nicio
alternativa realisté in afara de acestea.



13.

Persoanele responsabile cu guvernanta sunt rispunzitoare pentru supravegherea procesului de
raportare financiard al Societafii.

Responsabilititile auditorului intr-un audit al situatiilor financiare individuale

14.

13.

16.

17.

Obiectivele noastre constau in obfinerea unei asiguriri rezonabile privind misura in care situafiile
financiare individuale ca intreg sunt lipsite de denaturari semnificative, cauzate fie de fraudi, fie
de eroare, si in emiterea unui raport al auditorului care include opinia noastrd. Asigurarea
rezonabild reprezintd un nivel ridicat de asigurare, insd nu garanteaza faptul cd un audit efectuat
n conformitate cu ISA-urile va detecta intotdeauna o denaturare semnificativ atunci cind ¢a
existd. Denaturdrile pot fi cauzate de frauda sau eroare §i sunt considerate a fi semnificative daca
se poate preconiza in mod rezonabil ci acestea vor influienta, individual sau colectiv, deciziile
economice luate de utilizatori pe baza acestor situatii financiare individuale.

Ca parte a unui audit in conformitate cu ISA-urile, ne exercitim rationamentul profesional si ne
mentinem scepticismul profesional pe parcursul auditului. De asemenea:

a. Identificim si evaluam riscurile de denaturare semnificativa a situatiilor financiare individuale,
cauzati fie de frauda, fie de eroare, elaborim si efectudim proceduri de audit ca rdspuns la
respectivele riscuri si obtinem probe de audit suficiente §i adecvate, care s& asigure o bazi pentru
opinia noastrd. Riscul de nedetectare a unei denaturdri semnificative cauzate de fraudd este mai
ridicat decit a uneia cauzate de eroare, dat fiind faptul ¢a frauda poate presupune complicitate, fals,
omisiuni intentionate, interpretdri eronate sau eludarea controlului intern.

b. Obtinem o intelegere a controlului intern relevantd pentru audit, cu scopul de a elabora
proceduri de audit adecvate in circumstanfeie date, insé nu pentru a exprima o opinie cu privire la
eficacitatea controlului intern al Soctetiii.

¢. Evaluam pgradul de adecvare a politicilor contabile utilizate §i caracterul rezonabil al
estimarilor contabile si al prezentirilor de informatii aferente realizate de conducere.

d. BEmitem o concluzie cu privire 1a gradul de adecvare al modului in care conducerea a utilizat
principiul continuitafii activitifii, iar pe baza probelor de audit obfinute, la mésura in care existé o
incertitudine semnificativa referitoare la evenimente sau condifii care ar putea genera indoieli
semnificative cu privire la capacitatea Societatii de a-si continua activitatea. In cazul in care
concluzionim c# existd o incertitudine semmificativd, irebuie sd atragem atenfia in raportul
auditorului asupra prezentarilor de informatii aferente din situatiile financiare individuale sau, in
cazul in care aceste prezentiri sunt neadecvate, si ne modificim opinia. Concluziile noastre se
bazeazi pe probele de audit obtinute pind la data raportului auditorului. Cu toate acestea,
evenimente sau condifii viitoare ar putea determina incetarea activitatii Societigii.

e. Evaluim prezentarea, structura si continutul situatiilor financiare individuale la nivel general,
inclusiv al prezentirilor informatiilor, precum §i mésura in care situatiile financiare individuale
oferd o prezentare fideli a tranzactiilor si evenimentelor respective.

Comunicdm cu persoancle responsabile cu guvernanta despre, printre altele, aria de aplicare
planificatéi si plasarea in timp ale auditului, precum §i despre constatdrile importante ale auditului,
inclusiv despre orice deficientli semnificativi in controlu} intern pe care o identificim pe parcursul
auditului.

De asemenea, furnizim persoanelor responsabile cu guvernanta o declaratie care aratd ¢ ne-am
conformat cerintelor etice relevante privind independenta si ¢ le-am comunicat toate relatiile si
alte aspecte despre care s-ar putea presupune in mod rezonabil ¢ ne-ar putea afecta independenta
precum si, dupd caz, actiunile Intreprinse pentru eliminarea amenintdrilor, sau mésurile de
protectie aplicate.



18. Dintre aspectele despre care s-a comunicat cu persoanele responsabile cu guvernanta, stabilim
care sunt aspectele cele mai importante pentru auditul situatiilor financiare individuale din
perioada ‘curentd §i care reprezints, prin urmare, aspecte-cheie de audit. Descriem aceste aspecte
in raportul auditorului, cu exceptia cazului in care legislatia sau reglementirile impiedici
prezentarea publici a informatiilor referitoare la un aspect, sau a cazului In care, In circumstante
extrem de rare, stabilim c¢d un aspect nu ar trebui comunicat in raportul nostru deocarece se
preconizeazi in mod rezonabil cé o astfel de comunicare ar avea consecinte negative care depésesc
beneficiile pentru interesul public.

19. Confirmém cé:
- Opinia noastrd de audit este in concordanta cu raportul suplimentar prezentat Comitetului de
Audit si Consiliului Societifii, pe care l-am emis in data de 25 aprilie 2025. De asemenea, in
desféigurarea auditului nostru, ne-am pistrat independenta faté de Societatea auditata.

- Nu am prestat concomitent cu efectuarea auditul situatiilor financiare individuale pentru
Societate, servicii previzute de alin. (7) art. 21 din Legea nr. 271/2017.

25 aprilie 2025

In numele,
§A wAudit-Concret”
Inregistrati in Registrul public al entitatilor de audit cu nr. 1902023

Svetlana Slobodeanu, responsabild de misinne
Auditor Licentiat pentru auditul general i \ \"/-'
Certificat Seria AG nt, 000882 din 23 mai 2013 VY
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Victoria Furculita L ;
Auditor Licenfiat pentru auditul general
Certificat Seria AG nr. 000178 din 08 februaric 2008 .
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RAPORTUL AUDITORULUI INDEPENDENT

Citre actionarul: Societatea de Asiguriri ,,ACORD GRUP” Societate pe Actiuni
MD- 2038, bd. Decebal, 80/1

rmun. Chisindu, Republica Moldova

Opinie

1. Am auditat situatiile financiare specializate individuale ale Societifii de Asiguréri ,,ACORD
GRUP” Societate pe Actiuni (in continvare ,, ACORD GRUP™ S4, iar dupd caz Societate), care
cuprind Forma BC - Bilangul contabil la situatia din 31 decembrie 2024, Forma PP - Contul de
profit si pierdere, inclusiv contul tehnic pe categorii de asigurdri §i contul non-tehnic, Forma FN
- Situotia fhocurilor de numerar, Forma CP - Capital propriu §i Forma I - Investifii, aferente
exercitiului incheiat la 31 decembrie 2024, precum si Notele explicative la situatiile financiare
specializate, inclusiv un rezumat al politicilor contabile semnificative.

. In opinia noastrd, situatiile financiare specializate individuale anexate prezinta fidel, sub toate
aspectele semnificative, pozitia financiari a Societdfii la 31 decembrie 2024, precum si
performanta sa financiard si fluxurile sale de numerar pentru exercifiul incheiat 1a 31 decembrie
2024, in conformitate cu prevederile privind raportarea financiari din Regulamentul CNPF nr.
30/13 din 13.06.2023,

Baza opiniei

3. Am desfasurat auditul nostru in conformitate cu Standardele Internationale de Audit (ISA-uri) si
Legea privind auditul situatiilor financiare nr. 271/2017 cu modificérile ulterioare (in continuare
sLegea 271/2017"). Responsabilititile noastre sunt descrise detaliat in sectiunea
»~Responsabilititile auditorului intr-un audit al situatiilor financiare specializate individuale” din
raporful nostru. Suntem independenti fati de Societate, conform Codului Etic International
pentru Profesionistii Contabili (inclusiv Standardele internafionale privind independenta) (Codul
IESBA) emis de Consiliul pentru Standarde Internationale de Etici pentru Contabili si ceringelor
de eticd profesionald conform Legii 271/2017 care sunt relevante pentru auditul situatiilor
financiare individuale din Republica Moldova. Ne-am Indeplinit celelalte responsabilitifi de eticd
profesionalé, conform Codului IESBA i ceringelor de eticd ale Legii 271/2017.

Considerdm c8, probele de audit pe care le-am obtinut sint suficiente i adecvate pentru a furniza
o bazi a opiniei noastre.

Acest document contine date Cu caracter personal, prelucrare in cadrul sistemului de evidents nr. 0003463, inregistrat in Registrul de evident al
operatorilor de date cu caracter personal www regisiru.datepersonale.md. Prelucrarea ulterioara a acestor date poate fi efectuatd numai in conditiile
previzute de Legea privind protectia datelor cu caracter personal



Evidentierea unor aspecte — Baza de prezentare

4. Atragem atentia asupra Notei 3 la situatiile financiare specializate individuale, care desctie baza
de prezentare. Situafiile financiare specializate individuale sunt intocmite pentru a asista
Societatea la indeplinirea cerintelor autoritéfii de supraveghere. In consecins, este posibil ca
situatiile financiare specializate individuale s& nu fie adecvate in alt scop. Opinia noastra nu este
modificatd ca urmare a acestui aspect.

Aspecte-cheie de andit

5. Aspectele-cheie de audit sunt acele aspecte care, conform rationamentului nostru profesional,
au avut cea mai mare importantd in auditul nostru asupra situatiilor financiare specializate
individuale din perioada curenti. Aceste aspecte au fost tratate in contextul auditului nostru
asupra situajiilor financiare specializate individuale ca intreg gi in formarea opiniei noastre
asupra acestora §i nu furnizam o opinie separatd cu privire la aceste aspecte.

Pentru aspectele de mai jos am prezentat o

anditul nostru, in acel context.

descriere a modului in care au fost abordate in

Aspecte cheie de audit

Modul de abordare in cadrul misiunii de audit

Rezerve tehnice

“Am considerat acest aspect ca fiind | Procedurile noastre vizavi de acest aspect au inclus
urmatoarele:

un aspect cheie de audit datoritd
semnificatiel cheltuielilor cu
rezervele de daund pentru Societate
si ponderii semnificative a acestora
in totalul datoriilor Societdii.
Societatea constituie rezerva primei
necistigate (RPN), rezerva daunelor
declarate dar nesolutionate (RDDN),
rezerva de daune neavizate (RDN)

si rezerva riscurilor ' neexpirate
(RRN), dupi cum este prezentat in
Nota 19 ,Rezerve  asociate
contractelor de asigurare” din
situatiile  financiare  individuale
anexate.

Am analizat metodologia de calcul a rezervelor de
dauni aplicatd de Societate;

Am analizat unele dosare de daund in vederca
validarii rezervelor de daund reflectate in evidenta
contabil;

Am analizat platile de dauna efectuate de Societate
dupd perioada de raportare si pind la emiterea
situatiilor financiare anexate in vederca identificarii
daunelor neinregistrate in perioada de gestiune;

Am analizat prezentarea informatiilor in situatiile
financiare individuale ale Societdfii cu privire la
rezervele de dauni.

Recunoasterea veniturilor din primele de asigurare

Am considerat acest aspect fiind un
aspect cheie de audit datorita
semnificatiei primelor brute
subscrise in activitatea de asigurare
s impactul acestora in
profitabilitatea Societafii

Procedurile noastre vizavi de acest aspect au inclus

urmitoarele:

- Am analizat metodologia de recunoagtere a
primelor brute subsctise aplicatd de Societate;

- Am analizat baza de date aferente contractelor de

asigurare pentru perioada 01.01.2024-31.12.2024;
Am analizat un esantion de contracte de asigurare
in vederea verificdrii perioadel in care acestea au
fost inregistrate;

Am analizat portofoliul de vinzari pe clase de
asigurdri;

Am analizat prezentarea informatiilor in situatiile
financiare individuale ale Societaii cu privire la
primele brute subscrise aferente contractelor de
asigurare.

(]



Alte aspecte

6. Situatiile financiare individuale specializate ale “ACORD GRUP” SA pentru exercitiul incheiat
la 31 decembrie 2023, au fost auditate de un alt auditor care a emis ¢ opinie nemodificatd asupra
acelor situatii financiare in data de 26 aprilie 2024.

7. Societatea a intocmit un set separat de situatii financiare individuale aferente exercitiului incheiat
la 31 decembrie 2024, in conformitate cu Standardele Internajionale de Raportare Financiars, pe
baza cdrora am emis un raport al auditorului separat catre actionarii ,,ACORD GRUP” SA la data
de 25 aprilie 2025.

Responsabilititile conducerii si ale persoanelor responsabile cu guvernanta pentru situatiile
financiare specializate individuale

8. Conducerea este responsabild pentru intocmirea si prezentarea fideld a situagiilor financiare
specializate individuale fn conformitate cu prevederile privind raportarea financiari din
Regulamentul CNPF nr. 30/13 din 13.06.2023 si pentru acel control intern pe care conducerea il
considerd necesar pentru a permite intocmirea de situatii financiare specializate individuale care
sunt lipsite de denaturéri semnificative, cavzate fie de fraudd, fie de eroare.

9. imintocmirea situatiilor financiare specializate individuale, conducerea este responsabila pentru
evaluarea capacitatii Societitii de a-gi continua activitatea, prezentind, daci este cazul, aspecte
ce tin de continuitatea activitéii si utilizind principiul continuitafii activititii, cu exceptia cazului
in care conducerea intentioneazi si lichideze Societatea sau si Inceieze operafiunile ori nu are
nicto alternativa realistd in afard de acestea.

10. Persoanele responsabile cu guvernanta sunt responsabile pentru supravegherea procesului de
raportare financiara a Societafii.

Responsabilititile auditorului intr-un audit al sitnatiilor financiare specializate individuale

11. Obiectivele noastre constau in obfinerea unei asigurfiri rezonabile privind mdsura in care
situatiile financiare specializate individuale ca intreg sunt lipsite de denaturdri semnificative,
cauzate fie de frauda, fie de eroare, i in emiterea unui raport al auditorului care include opinia
noastrd. Asigurarea rezonabili reprezintd un nivel ridicat de asigurare, ins# nu garanteazi faptul
¢d un audit efectuat in conformitate cu ISA-urile va detecta Intotdeauna o denaturare
semnificativa atunci cind ea existi. Denaturéirile pot fi cauzate de fraudd sau eroare si sunt
considerate a fi semnificative daca se poate preconiza in mod rezonabil ci acestea vor influienta,
individual sau colectiv, deciziile economice luate de utilizatori pe baza acestor situatii financiare
specializate individuale.

12

Ca parte a unui audit in conformitate cu ISA-urile, he exercitém rationamentul profesional si ne
mentinem scepticismul profesional pe parcursul auditului. De asemenea:

a. Identificim §i evaluim riscurile” de denaturare semnificativd a situatiilor financiare
specializate individuale, cauzati fie de frauds, fie de eroare, elaborim si efectuim proceduri de
audit ca rispuns la respectivele riscuri §i obtinem probe de audit suficiente si adecvate care
asigurd baza opiniei noastre. Riscul de nedetectare a unei denaturdri semnificative cauzate de
fraudd este mai ridicat decit a uneia cauzate de eroare, dat fiind faptul ci frauda poate presupune
complicitate, fals, omisiuni intentionate, interpretiri eronate sau eludarea controlului intern.

b. Obfinem o infelegere a controlului intern relevantd pentru audit, cu scopui de a elabora
proceduri de audit adecvate in circumstangele date, insit nu pentru a exprima o epinie cu privire
la eficacitatea controlului intern al Socictitii.



13.

14.

15.

¢. Evaludm gradul de adecvare a politicilor contabile utilizate si caracterul rezonabil al
estimdrilor contabile si al prezentarilor de informatii aferente realizate de conducere.

d. Emitem o concluzie cu privire la gradul de adecvare al modului in care conducerea a utilizat
principiul continuitétii activitaii, iar pe baza probelor de audit obtinute, la misura In care existid
o incertitudine semnificativd referitoare la evenimente sau conditii care ar putea genera indoieli
semnificative cu privire la capacitatea Societitii de a-gi continua activitatea. In cazul in care
concluziondm ci existi o incertitudine semnificativa, trebuie si atragem atentia in raportul
auditorului asupra prezentirilor de informatii aferente din situatiile financiare specializate
individuale sau, in cazul in care aceste prezentdri sunt neadecvate, sd ne modificim opinia.
Concluziile noastre se bazeazd pe probele de audit obtinute pind la data raportului auditorului.

'Cu toate acestea, evenimentie sau condifii viitoare ar putea determina incetarea activitatii

Societétii.

¢. Evaluiim prezentarea, structura si confinutul situatiilor financiare specializate individuale la
nivel general, inclusiv al prezentérilor informatiilor, precumn gi mésura in care situatiile financiare
specializate individuale oferdi o prezentare fideld a tranzactiilor si evenimentelor respective.

Comunicim cu persoanele responsabile cu guvernanta despre, printre altele, aria de aplicare
planificata si plasarea in timp ale auditului, precum si despre constatirile de audit importante,
inclusiv despre orice deficientd semnificativi In controlul intern pe care o identificam pe
parcursul auditului.

De asemenea, furnizim persoanelor responsabile cu guvernanta o declaratie care arati ¢ ne-am
conformat cerinfelor etice relevante privind independenta si ci le-am comunicat toate relagiile si
alte aspecte despre care s-ar putea presupune In mod rezonabil ci ne-ar putea afecta
independenta precum si, dupd caz, acfiunile intreprinse pentru eliminarea ameningirilor, sau
misurile de protectie aplicate.

Dintre aspectele despre care s-a comunicat cu persoanele responsabile cu guvernanga, stabilim
carc sunt aspectele cele mal importante pentru auditul situafiilor financiare specializate
individuale din perioada curenti si care reprezintdi, prin urmare, aspecte-cheie de audit.
Descriem aceste aspecte in raportul auditorului, cu exceptia cazului in care legislatia sau
reglementdrile Impiedicd prezentarea publicd a informatiilor referitoare la un aspect, sau a
cazului in care, Tn circumstante extrem de rare, stabilim ¢i un aspect nu ar trebui comunicat in
raportul nostru deoarece se preconizeazd in mod rezonabil ¢d o astfel de comunicare ar avea
consecinte negative care depdgesc beneficiile pentru interesul public.

25 aprilie 2025

Tn numele,
§A sAudit-Coneret”
Inregistratd in Registrul public al entitdtilor de audit cu nr. 1902023

Svetlana Slobodeanu, responsabild de misiune
Auditor Licenfiat pentru ayditul general
Certificat Seria AG nr. 000002 din 23 mai 2013
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OPINIA

actuarului in contextul auditului

la examinarea activitdgii de asigurare la data 31 decembrie 2024 a Societdtii de Asigurdri
~Acord Grup”’ SA4 conform principiilor fundamentale §i generale ale calculului actuarial

Legea privind activitatea de asigurare sau reasigurare nr. 92 din 07.04.2022 (mai departe Lege)
conform art. 43 si Hotdrarea nr. 19/3 din 13.05.2019 privind aprobarea Regulamentului cu privire la auditul
asiguritorilor (reasiguritorilor) pet. 9, alin. 4) stipuleazé ci cel putin un membru din echipa entititii de audit
detine calitatea de actuar, in vederea examindrii activititii de asigurare conform principiilor fundamentale
si generale acceptate ale calculului actuarial. Totodati art. 42 din Lege prevede expres obligatiile actuarului
intr-o companie de asigurdri.

Examinarea actvititii asigurétorului este impartita in urmétoarele componente:

I Rezerve tehnice;
1L Solvabilitate, lichtditate si dispersia activelor.

Asigurdtorul ,,Acord Grup” SA a format la data de 31 decembrie 2024 urmitoarele rezerve tehnice:

& b

Rezerva de prime necistigate (RPN);

Rezerva de daune declarate, dar nesolutionate (RDDN);
Rezerva de daune neavizate (RDN).

Rezerva riscurilor neexpirate (RRIN)

Analiza generali a registrelor contractelor, prezentate de citre societatea de asiguriri, a fost realizati
printr-o0 analiza selectiva a politelor Incheiate gi valabile la 31.12.2024. Am constatat ¢3 rezerva de prime
necigtigate a fost calculat’ in conformitate cu cerinfele legale si practicile actuariale, folosind metoda ,,Pro

Acest document contine date tu caracter personal, prelucrare tn cadrul sisternului de evidents nr. 0003463, inregistrat in Registrul de eviderta al
operatorilor de date cu Garacter personzl www.regisiudatepersonaleamd. Prelucrarea ulterivard a acestor date poate i efectuatd numai in conditiile

prevazute de Legea privind protectia datelor cu caracter personal.



Rata Temporis” pentru fiecare politd de asigurare. La calculul rezervei de prime necistigate nu au fost
depistate careva neconformitati.

Rezerva de daune declarate, dar nesolutionate a fost raportats de catre asiguritor in valoarea dosarelor
de daune declarate, dar nesolujionate si corectate cu 3% ca cheltuielile asiguritorului pentru administrarea
acestora. A fost verificatd si suficienta RDDN prin testul de adecvare. Rezultatele testului de adecvare
RDDN arati ci asiguritorul are o rezervare a dosarelor de daune pe clase de asigurare prudenta si RDDN
este suficient.

Rezerva de daune neavizate. Dupa discutiile cu actuarul societéii de asigurdri, am analizat metodele
folosite la calculul rezervei de daune neavizate. Am constatat ca actuarul societitii a folosit metodele
actuariale cerute de regulamentul privind rezervele tehnice de asigurare §i practicile actuariale. Asiguritorul
a folosit metoda Run Off, metoda Ratei Daunei si metoda Bornhuetter-Ferguson a triunghiurilor de
dezvoltare pentru 20 trimestre anterioare perioadei de raportare. Rezerva de daune neavizate a fost testata
la suficientd, in baza testului de adecvare pe clase de asigurare. Rezultatele testului pe clase de asigurare
inregistreazd un excedent de rezervare, care ne indica ca asigurdtorul a format rezerva de daune neavizate
prudent gi in valoare suficienta.

Rezerva riscurilor neexpirate a fost calculats in conformitate cu cerinfele actelor normative. Calculul
RRN a aiditat necesitatea formarii rezervei de prime suplimentare la asigurare de accidente, asigurarea de
sanitate pentru c3latorii in striinatate §i asigurarea RCAI celelalte clase de asigurdri nu au avut necesitatea
formarii unei rezerve de prime sumplimentare, inregistrind o rata operafionald combinaté sub 100%. RRN
a fost testat la suficients, folosind testul de adecvare LAT. Rezultatul testului de adecvare LAT a confirmat
necesitatea formarii RRN la asigurare de accidente, asigurarea de sandtate pentru cildtorii in strainatate si
asigurarea RCAL Actuarul asiguritorului a finut cont de rezultatul testului de adecvare LAT si a format
RRN.

in procesul de verificare a rezervelor tehnice la SA ,Acord Grup” SA la 31 decembrie 2024 nu au
fost depistate abateri sau neconformititi, care ar putea avea un impact semnificativ asupra suficientei
rezervelor tehnice.

Solvabilitate, lichiditate si dispersia activelor

in conformitate cu Regulamentul privind fondurile proprii, evaluarea activelor si pasivelor, activele
admise pentru acoperirea rezervelor tehnice si cerintel de capital minim, solvabilitatea §i lichiditatea
societatii de asigurare sau de reasigurare (in continuare Regulament), la data de 31 decembrie 2024 SA
LAcord Grup” SA a calculat si a raportat urmétorii indicatori de solvabilitate:

Nr. Indicatorii, lei la 31.12.2024
I Marja minima de solvabilitate (MSM) 48 957 (39
2 Cerinfa minimd de capital (MCR) 29208511

3 Valoarea activelor admisd pentru

: . 275 746 244
acoperirea rezervele tehnice



—

Valoaren activelor preliminard admisd

' ’ 190 632 685
pentru acoperirea rezervelor tehnice

5 Vaioarga activelor finald a.dmzsa pentru 171311 705
acoperirea rezervelor tehnice

6 Va!oarelra activelor admisd pentry 256 425 264
acoperirea MCR

; Excedefzt de active admisd peniru 104 434 539
acoperirea MCR

5 Vaz’oan’aa activelor finald admisd peniru 75 434 539
acoperirea MCR

" Execed.em de active admise pentru 46 592 370
acoperirea MCR

10 Excedent de active dupa acoperirea 28 633 658

rezervelor tehnice si MCR

Activele societitii de asigurdri

A fost efectuatd analiza gencrala a activelor, care sunt folosite la acoperirea rezervelor tehnice gi matja
de solvabilitate minimé. Din categoria acestor active fac parte valori mobiliare emise de Guvernul R,
Moldova, depozite la biincile comerciale licentiate de BNM, conturile curente in institutii financiare din R.
Moldova, mijloace binesti in casieria societitii de asigurari, imobile-constructii (sediul central al societétii),
cota reasiguriitorutui in rezervele tehnice, precum si creantele aferente primelor de asigurare cu o vechime
de pina la 60 zile.

Tn acelasi context conform Legii am verificat distribufia activelor pentru acoperirea rezervelor tehnice
si MCR. Constat ¢4 sunt unele observatii cu privire la distributia activelor in completarea rapoartelor ASIG
2.12 Raportul privind distribufia activelor admise pentru acoperirea rezervelor tehnice, ASIG 2.14 Raportul
privind distributia activelor admise pentru acoperirea cerintei de capital minim, $i ASIG 2.16 Raportul
privind valorile agregate privind tespectarea cerinfelor de acoperire cu active admise a rezervelot tehnice si
cetintei de capital minim.

Asiguratorul a elaborat Metodologia proprie cu privire la alocarea categoriilor de active admise pentru
acoperirea rezervelot tehnice si cerinta de capital minim (in continuare — Metodologie). Conform p.13 lit.
a) din Metodologie, folosind formula de distributie a activelor vom obtine o alti valoare preliminard a
activelor admise pentru acoperiea rezervelor tehnice. Asigurétorul trebuie si {ind cont ca la acoperirea
rezervelor tehnice cota reasiguritorului nu este folosita in totalitate, acest factor duce la o alte distributie de
active pentru acoperire completa a rezervelor tehnice.

Distributia activelor pentru acoperirea cerinfei de capital minima se formeaza conform p.13, lit. b) din
Metodologie. Folosind formula de distributie a activelor vom obtine o alta valoare finald a activelor admise
pentru acoperirea cerintei de capital minima. Dupd redistribuirea activelor conform Metodologiei vom avea
urmitoarele valori a indicatorilor de mai sus:

Nr
_indicator. Indicatorii, lei la 31.12 2024
Valoarea acmtelor preliminard ac{mrsa 193 763 509

pentru acoperirea rezervelor tehnice




Valoarea activelor finald admisd pentru

&
acoperirea MCR 35 364 344
g Execed?nt de active admise pentru 3 TR
acaperirea MCR
T Excedent de active dupa acoperirea Y

rezervelor tehnice si MCR

Asiguratorul detine o bund dispersie a activelor eligibile pentru acoperirea rezervelor tehnice si
gerintei de capital minimé. Activele asiguratorului sunt libere de orice obligatii la data de 31.12.2024.
Asiguritorul a Inregistrat excedent de active admise sa acopere rezervele tehnice $i MCR. Observatiile de
mai sus poartii caracter tehnic de procedurd de redistribuire a activelor si completarea rapoartelor §i nu au
impact negativ asupra sificientei activelor eligibile si indicatorilor de solvabilitate.

SA ,Acord Grup” SA ladata de 31 decembrie 2024 define Fonduri proprii eligibile .

N, Indicatorii (lei) la31.12.2024
I Fonduri proprii eligibile (FPE) 95027 8G7
2 - Marja minima de solvabilitate (MSM) 48 957 039

3 Cerinta minimd de capital (MCR) 29208511

Am verificat calculul Marjei minime de solvabilitate si Cerinta minim3 de capital, toate calculele au fost
efectuate in conformitate cu aciele normative in vigoare.

Tinind cont de indicatorii prezentati mai sus, Asiguratorul a calculat rata solvabilitdfii la data 31
decembrie 2024 de: 194,1%. Indicatorul Rata solvabilititii a fost calculat in conformitate cu actele
normative in vigoare.

La calulu] coeficientului de lichiditate, asiguratorul a folosit active lichide sub forma de conturi curente in
institutiile financiare din R. Moldova, hirtii de valoare de stat, mijloace banesti din casieria asigurétorului
existente la data 31 decembrie 2024, depozite bancare, mijloace binesti in conturi de decontare. Toate aceste
active sunt libere de orice grevare gi pot fi folosite la stingerea obligafiilor scadente. Mai jos sunt prezentate
aceste active:

Verificarea caleulului coeficientului de lichiditate a fost efectuat tinénd cont de activele lichide
disponibile la data raportarii:

Nr. Indicatorii (lei) la 31 12.2024
Mijloace bdnesti in conturi de decontare

! curente §i casierie 1905958
Deporzite bancare definute infr-o bancd
i licentiatd de BNM UL LA
L Valori mobiliare de stat 199 907 432
Total Active Lichide 212 939 389

Obligatiile devenite scadente atét din activitatea de asigurare, cit si din activitatea operationali la data
raportérii:



b

Nr. Indicatorii (lei) la 31.12.2024
Rezerva de daune declaratd, dar nesolufionatd (RDDN) pentry

1 oate clasele de asigurare. LItz
7 RDDN aferenti litigiilor judecdtoresti in curs de examinare 3204 052
o 1: . .

5 50% din cota reasigurdtorului aferentd RDDN 704 792
Datoriile cu scadentd depdsitd la data raportdrii sau care devin

4 scadente in wmdtoarele 90 zile de la data raportirii, altele 18 959 069
decdt rezervele tehnice
Datorii - total 61 466 447

Tindnd cont de indicatorii prezentafi mai sus, Asiguritorul a calculat coeficientul de lichiditate la data 31
decembrie 2024, care a constituit 3,46. Coeficientul de lichiditate a fost calculat in conformitate cu actele
notmative in vigoare, In procesul deverificare a obligatiilor scadente destinate calculului coeficientului de
lichiditate nu au fost depistate careva abateri de la cerinfele actelor normative.

Examinarea aclivitaiii de asigurare conform principiilor fundamentale §i generale ale caleulului
actuarial bazate pe informafia la 31 decembrie 2024 obtinuti de la SA ,,Acord Grup” SA, constaté
urmétoarele:

Rezervele tehnice sunt caloulate prudent §i sunt suficiente;

Asiguritorul are capacitate de a-si onora datoriile pe misuri ce acestea devin eligibile;
Asigurator lichid. {inind cont de cerintele actelor normative in vigoare.

Detine excedent de active eligibile si acopere rezervele tehnice §i cerinta de capital minimd.
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