Aprobat de citre

membrii adunirii generale a actionarilor
S.A.”Acord Grup” S.A.

Conform art.50 alin.(3) lit.a")

din Legea nr. 1134-XIII din 02.04.1997
“Privind societitile pe actiuni”

conform procesului verbal

Nr.< ’.( > din‘zg N, A; ,ZQ b

COD DE GUVERNARE CORPORATIVA
SOCIETATEA DE ASIGURARI ,,ACORD GRUP” S.A.

Prezentul Cod contine principii si situatii concrete, pe care persoanelei mplicate ale companiei (membrii
organului executiv, ai consiliului societétii, organelor de supraveghere, actionarii) ar trebui si le urméreasci in relatiile
reciproce.

Capitolul I. Drepturile actionarilor

Cadrul de guvernare corporativa trebuie sd protejeze si faciliteze exercitarea drepturilor actionarilor. Actionarul
trebuie sd fie in siguranta ca dreptul de proprietate asupra valorilor mobiliare nu va fi violat.

Actionarul are dreptul de a avea acces la informatii depline despre societate si activitatea acesteia, de a cere
exercitarea unui management corporativ solid si supravegherea consiliului societitii, menitd si sporeascd valoarea
investitiilor sale.

Drepturile actionarilor S.A.” Acord Grup”S.A.

1.1. Dreptul la mecanisme sigure de inregistrare si confirmare a proprietatii.

1.1.1. Societatea trebuie sd incredinteze tinerea registrului, persoanei autorizate care va dispune de cele mai
efective sisteme de mdsuri de securitate a registrului detindtorilor de valori mobiliare, care s asigure:

a) controlul accesului intern si extern la sisteme si date despre proprietari;

b) maésuri de protectie a informatiei, datelor, inscrierilor i a altor documente, care se referd la proprietari si
conturile lor, ce nu vor permite accesul nesanctionat, modificarea, nimicirea, falsificarea, divulgarea, pierderea sau
deteriorarea intimpldtoare a acestora;

c) sistemele preintdmpinadrii i procedurile de actiune in cazul incendiilor, calamititilor naturale sau alte
circumstante fors-majore;

d) madsurile de protectie a datelor pe purtdtori electronici ai informatiei;




e) estimarea periodica a riscului operatiunilor si sistemelor de prelucrare a datelor;

f) procedurile de prelucrare a documentelor;

g) planul de restabilire a datelor in cazul circumstantelor neprevézute, care include:

- asigurarea péstrdrii copiilor figierelor de date de rezerva innoite periodic conform actelor normative in vigoare;

- asigurarea disponibilitdtii personalului si accesului imediat la software-ul, procedurile si instructiunile titulare
pentru restabilirea registrului in cazul aparitiei circumstantelor neprevazute.

h) mésur__ilé de nﬁén’tin_ere a unui mediu de lucru reglementat si sigur.

1.1.2. Pentru tiﬁérea Registrului de;inétoﬁlor de valori mobiliare societatea trebuie s& dea preferintd unui
participant profesionist in domeniu, care va corespunde fara a se limita, urmétoarelor criterii:

- reputatia profesionala pe piata valorilor mobiliare;

- independenta in raport cu societatea, membrii organelor de conducere ale societitii si detinétorii de pachete
importante sau de control de valori mobiliare ale societatii, intreprinderile afiliate societatii;

- calitatea si pretul serviciilor prestate;

- accesibilitatea oficiului participantului profesionist. |

1.2. Dreptul de a transmite sau a Instrdina actiunile in conditiile legii.

1.2.1.Transmiterea sau Instrdinarea libera a actiunilor trebuie sd fie garantatd pentru actionarii societdtilor,
valorile mobiliare ale cdrora circula pe o piata reglementata.

Pentru realizarea acestui drept este necesar de exclus orice restrictii sau conditiondri nejustificate si nefondate
(ilicite) din partea societdtii sau registratorului, astfel incit actionarul s& aibd posibilitatea sd se foloseasca de dreptul la
libera Instrainare a actiunilor sale din momentul inregistrarii dreptului de proprietate asupra lor.

1.2.2. Toate transferurile sau Instrdindrile actiunilor trebuie sd fie Inregistrate In registrul detindtorilor de valori
mobiliare In strictd conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare.

1.3. Drepturile de informare. Actionarul este in drept:

a) sd-si exercite drepturile fdrd a Intimpina bariere informationale instituite de companie;

b) sa fie informat despre drepturile sale si modul in care acestea pot fi exercitate;

c) sa obtind informatiile solicitate de la corporatie in timp util;

d) sé fie informat despre structura capitalului si intelegerile care permit co- actionarilor sa exercite controlul
asupra companiei;

e) sa fie informat despre identitatea tuturor actionarilor care detin cel putin 5% din actiunile companiei.

1.4. Dreptul de a participa si de a vota In cadrul adunarii generale actionarilor.

Pentru realizarea eficientd a acestui drept este necesar ca:

a) ordinea de informare despre tinerea adunarii generale a actionarilor sa dea posibilitate actionarilor de a se
pregdti corespunzdtor pentru participare la ea;

b) actionarilor sd li se acorde posibilitatea de a face cunostinta cu lista persoanelor care au dreptul de a participa
la adunarea generald a actionarilor;

c) locul, data si ora tinerii adundrii generale sa fie stabilitd in asa mod, Incit actionarii sa aiba posibilitatea reald

si nelmpovardtoare de a participa la ea;




d) drepturile actionarilor de a cere convocarea adunarii generale si de a inainta propuneri pentru ordinea de zi a
adunadrii sa nu implice dificultdti nejustificate la confirmarea de cdtre actionari a existentei acestor drepturi;

e) fiecare actionar sa aiba posibilitatea de a-si realiza dreptul de vot in cel mai simplu si comod mod péntru el.

1.5. Dreptul la o cotd parte din profitul societatii.

Pentru realizarea acestui drept este necesar:

a) de stabilit pentru actionari un mecanism transparent si clar de calcul a marimii dividendelor si de plati a lor;

b) de pre_}zén,tat é(:_’gionarilor informatia suficientd pentru a-si forma o imagine veridica despre conditiile de plata
a dividendelor si modﬁi lor de achitare; :

c) de asigurat un mod de achitare a dividendelor care sa nu fie Insotit de dificultati nejustificate la primirea lor;

d) de prevazut raspunderea organului executiv pentru neachitarea sau achitarea cu intirziere a dividendelor
anuntate.

1.6. Dreptul de preemtiune la subscrierea actiunilor nou emise.

1.6.1. Societatea trebuie sa stabileasca un termen suficient pentru ca actionarii ei sd-si poatd realiza dreptul de
preemtiune la subscrierea actiunilor nou emise.

1.7. Pelanga drepturile ce reies din prevederile legii si drepturile comune tuturor actionarilor, un actionar
minoritar are dreptul:

a) de a fi protejat contra actiunilor directe sau indirecte cu caracter abuziv din partea - sau in interesul -
actionarilor ce detin pachetul de control de actiuni;

b) de a fi protejat de conduita dubioasd a consiliului prin intermediul cerintei ca oricare tranzactie intre
actionarii majoritari si companie sa fie efectuate fara a fi lezate careva interese materiale ale societatii;

c) sd cunoascd dacd cineva dintre actionarii societatii sint persoane interesate in efectuarea tranzactiilor cu
conflict de interese.

1.8. Detinétorilor unei anumite clase de valori mobiliare nu li se pot modifica drepturile decat prin hotéarirea
adundrii generale a actionarilor, cu conditia existentei unei hotériri aparte, aprobatd cu votul a cel putin trei patrimi din
valorile mobiliare de clasa care se modifica.

1.9. Managementul trebuie sa trateze In mod egal toti actionarii din aceeasi clasa de actiuni.

1.10. Consiliul trebuie s& acorde o atentie sporitd pentru a garanta un tratament corect si impartial pentru toti
actionarii, atunci cdnd poate fi prevazut un risc, precum cé decizia adoptatd ar putea afecta in mod diferit grupurile de
actionari.

1.11. In procesul de exercitare a functiilor lor de management, membrii organelor de conducere trebuie si
actioneze In interesul general al actionarilor si sd nu serveasca doar interesele actionarilor rezidenti, majoritari sau ce

detin pachetul de control.

Capitolul II. Organele de conducere
2.1. Adunarea generala a actionarilor
Societatea de Asigurdri ” Acord Grup”S.A. va acorda actionarilor, pe cét e posibil, oportunitatea dea vota prin

procura si de a comunica intre ei.




Adunarea generald a actionarilor ocupa un loc important in sistemul de control si verificare a societatii, si
deaceea, ea va fi In putere sa exercite influentd asupra politicii consiliului societdtii si activitatii organului executiv.

Actionarii se informeaza si analizeazd motivele oricdrei nerespectiri de citre consiliul societitii si organul
executiv a celor mai bune practici reflectate in prezentul Cod.

Cele mai bune practici

2.1.1. Politicile societatii referitoare la repartizarea profitului net, majorarea rezervelor, plata dividendelor,
modificarea componentel numerice a consiliului societatii, comisiei de cenzori, precum si aprobarea cuantumului
remuneratiei si mcetarea Inainte de termen a 1mputern1c1nlor membrilor lor, vor fi introduse ca subiecte separate in
ordinea de zi a adundrii generale a actionarilor.

2.1.2. Serecomanda adundrii generale sd aprobe cu norme de voturi mai mari decit cele prevdzute de actele
normative In vigoare, deciziile privind:

a) aprobarea statutului societatii sau a modificarilor si completdrilor in statut;

b) modificarea capitalului social;

c) aprobarea regulamentului consiliului societdtii, incetarea inainte de termen a Iimputernicirilor membrilor
consiliului societatii, stabilirea cuantumului retributiei muncii lor, remuneratiilor anuale si compensatiilor, precum si
cu privire la tragerea la rdspundere a membrilor consiliului societatii;

d) aprobarea regulamentului comisiei de cenzori, alegerea membrilor ei si incetarea Inainte de termen a
Imputernicirilor lor, stabilirea cuantumului retributiei muncii lor si compensatiilor, precum si tragerea la rdspundere a
membrilor comisiei de cenzori;

e) incheierea tranzactiilor de proportii;

f) aprobarea normativelor de repartizare a profitului societatii;

g) repartizarea profitului anual, inclusiv plata dividendelor anuale sau acoperirea pierderilor societatii;

h) modificarea drepturilor acordate actionarilor de actiunile detinute;

i) aprobarea ddrii de seamad financiara anuald a societatii, aprobarea dérii de seamd anuale a consiliului societatii
si a darii de seama anuale a comisiei de cenzori;

j) confirmarea organizatiei de audit si stabilirea cuantumului retributiei serviciilor ei;

k) reorganizarea sau dizolvarea societdtii;

1) aprobarea actului de transmitere, bilantului de divizare, bilantului consolidat sau bilantului de lichidare al
societatii.

2.2. Transparenta adundrii generale a actionarilor si a evenimentelor ce pot influenta pretul de piatd al actiunilor

Consiliul societdtii si organul executiv trebuie sd asigure actionarii cu toatd informatia necesara pentru
reprezentarea obiectiva a chestiunilor incluse in ordinea de zi si aprobarea deciziilor in cadrul adundrilor generale ale
actionarilor, precum si pentru luarea de atitudini proprii fatd de societate.

2.2.1 Statutul societatii trebuie sd prevada anuntarea din timp a actionarilor despre data, ora, locul, forma si
ordinea de zi a adunarii generale a actionarilor.

2.2.2. Societatea pe actiuni trebuie sd aleagd acele ziare si mijloace mass-media, care, cel mai mult probabil, vor
intra In vizorul unui numar maxim de actionari. Informatia despre tinerea adundrii generale a actionarilor ar trebui

vizualizatd si pe pagina Web a societatii.




2.2.3. Perioada de anuntare a actionarilor despre tinerea adundrii generale a actionarilor ar trebui s fie de cel
putin o luna.

2.2.4. Materialele pentru ordinea de zi a adundrii generale a actionarilor, inclusiv proiectele documentelor ce se
propun spre examinare si aprobare, vor fi din timp:

a) prezente la sediul societdtii si locul desfasurarii adunrii generale a actionarilor in mod accesibil pentru
actionari;

b) expediate tutﬁ}Or actionarilor sau reprezentantilor lor legali (in dependentd de forma tinerii adunarii gi a
Regulamentului societéiii). |

c) publicate pe pagina Web a societatii;

2.25. Ordinea de zi reprezintd un document de notificare si trebuie sa descrie toate chestiunile propuse pentru
adunarea generala a actionarilor in mod clar si complet. Ordinea de zi nu trebuie s3 includd chestiuni pentru discutie
intitulate ca , Altele" sau , Diverse".

2.2.6. Ordinea de zi nu poate fi modificatd din moment ce a fost anuntatd actionarilor, cu exceptia cazurilor cind
la adunarea generald a actionarilor sunt prezenti 100% din actiunile cu drept de vot.

2.2.7. Camaterial suplimentar necesar pentru alegerea membrilor consiliului societatii, actionarii trebuie sa
primeascd informatie completd si obiectivd despre toti candidatii. Aceasta informatie trebuie sa includa cel putin:
studiile, posturile ocupate In ultimii cinci ani, numarul actiunilor detinute In societate si orice conflicte de interese
existente sau potentiale.

2.2.8. Materialele prezentate actionarilor ar trebui sa fie structurate in aga fel Incit sa fie usor utilizabile, s&
descrie pozitiile membrilor consiliului societdtii si ai organului executiv, fatd de subiectele incluse in ordinea de zi.

2.2.9. Fiecare chestiune din ordinea de zi trebuie sa fie votatd separat.

2.2.10. Actionarii trebuie sa aibd posibilitatea reald de a-si exercita drepturile de a propune initiative, de a-si
exprima opinia, de a adresa intrebdri si de a vota.

2.2.11. Actionarii au dreptul sd adreseze Intrebari si sa obtind raspunsuri la acestea, sd propuna rezolutii si si
participe la adundri prin corespondentd, iar cind exista posibilitati si prin intermediul tehnologiilor informationale.

2.2.12. Atunci cind societatea este supusd auditului, reprezentantul companiei de audit trebuie si fie prezent la
adunarea generald a actionarilor pentru a oferi actionarilor posibilitatea de a adresa intrebéri si de a primi raspunsuri.

2.2.13. Adunarea generald a actionarilor trebuie s& dureze suficient timp pentru a asigura dezbateri ample pe
marginea fiecdrei chestiuni incluse in ordinea de zi si pentru ca toti actionarii prezenti s aib4 posibilitatea de a adresa
intrebdri i de a primi rdspunsuri in legaturd cu chestiunile din ordinea de zi, Inainte ca acestea si fie supuse votului.
De reguld, adunarea generald a actionarilor nu ar trebui sa dureze mai mult de o zi, cu exceptia unor cazuri
exceptionale.

2.2.14. Consiliul societatii sau organul executiv nu poate impune conditii sau interdictii obligatorii fatd de
participarea / neparticiparea actionarului la adunarea generald a actionarilor.

2.2.15. Dupéd tinerea adundrii generale a actionarilor, raporturile prezentate spre examinare adunarii generale a
actionarilor vor fi publicate pe pagina Web a societitii, iar deciziile aprobate vor fi publicate pe pagina Web a societtii

si In organul de presa indicat In statutul societatii.




2.2.16. Societatea de asigurari.” Acord Grup”S.A. va publica si va reinnoi in permanenta pe pagina sa Web
informatia care, conform prevederilor actelor normative in vigoare, urmeaza s fie dezvaluitd in mod obligatoriu.

2.2.17. Consiliul societétii va informa in permanentd actionarii societatii despre intentiile de aprobare a
deciziilor privind incheierea tranzactiilor de proportii cu cel putin 15 zile nainte de data sedintei. Informatia respectivi
va fi publicatd in organul de presd stabilit de statutul societdtii si pe pagina Web a societatii.

2.3 Consiliul societatii

Consiliul _s_o!ci,etétn_i{ va supraveghea activitatea organului executiv prin adoptarea deciziilor obligatorii gi
acordarea de indruméfil; In exercitarea atribugiilbr sale consiliul societétii se va conduce de interesele societatii,
actionarilor si ale intreprinderilor afiliate societatii.

Consiliul societitii este responsabil de adoptarea strategiei corporative, a politicilor de control asupra riscurilor
si a business planurilor si exercita supravegherea indeplinirii acestora de citre organul executiv.

Cele mai importante aspecte ale activitatii consiliului societatii trebuie sd fie incluse in darea sa de seam,
examinata si aprobata de adunarea generald a actionarilor.

Componenta Consiliului trebuie sa asigure o executare eficienta a tuturor functiilor atribuite lui. La determinarea
numdirului de membri ai consiliului ar trebui de reiesit din acel numar de membri ai consiliului, care va permite
adoptarea deciziilor echilibrate i in termen restrins.

2.3.1. Responsabilitétile consiliului societdtii, precum si divizarea acestora intre membrii lui vor fi fixate in
regulamentul siu. Regulamentul consiliului societdtii va contine un capitol separat referitor la raporturile cu organul
executiv si adunarea generald a actionarilor si va fi afisat pe pagina Web a societatii.

2.3.2. Componenta numericd a consiliului societdtii va fi de cel putin 3 membri, iar in societatea cu un numaér de
actionari si detindtori nominali de actiuni de peste 50, consiliul societtii va fi compus din cel putin 5 membri. Numarul
maxim de membri ai consiliului, inclusiv pregedintele, se recomanda a fi nu mai mult de 11 persoane.

2.3.3. Componenta nominald a consiliului societdtii trebuie s fie suficient de diversa pentru a asigura dezbateri
obiective si echilibrate in procesul de luare a deciziilor. Membrii organului executiv nu pot fi alesi In consiliul societétii.

2.3.4. Orice schimbare In componenta numericd a consiliului societatii se aproba in cadrul adunarii generale a
actionarilor.

2.3.5. Darea de seamad a consiliului societdtii, prezentatd adunarii generale a actionarilor, trebuie sa includa
activitatile consiliului societdtii pe parcursul anului financiar si urmarile cu caracter semnificativ pentru societate si
actionari, strategia societdtii si riscurile afacerii, precum si date pe fiecare membru in parte privind frecventarea
sedintelor consiliului societatii.

2.3.6. Prima sedintd a consiliului societdtii trebuie convocata in decursul primei luni de la tinerea adundrii
generale a actionarilor.

2.3.7. Pentru desfagurarea sedintelor consiliului se recomanda de stabilit un cvorum mai mare decit norma
stabilita de legislatie.

2.3.8. Deciziile ar trebui aprobate cu votul majoritdtii din membrii alesi, dacd de catre lege, statutul societdtii sau
regulamentul consiliului societdtii nu este prevdzutd o cotd mai mare.

2.3.9. Consiliul societdtii trebuie sd se convoace de cel putin patru ori pe an, precum si ori de cite ori va fi necesar

pentru buna indeplinire a atributiilor sale si o conlucrare eficienta cu celelalte organe ale societdtii.




2.3.10. Consiliul societatii va pune in discutie cel putin o data pe an:

a) eficacitatea functionarii sale;

b) eficacitatea functionarii si performantele organului executiv;

c) rezultatele respectérii de cdtre organul executiv a politicii de gestionare a riscurilor;

d) strategia societatii si riscurile afacerii;

e) schimbdrile semnificative pozitive si negative ce au avut loc.

Rezultatele ;acestcAp'l" discutii vor fi reflectate in darea de seami a consiliului societatii.

2.3.11. Consiliu‘lvsocietégii si fiecare membru al lui, individual, poate cere de la organul executiv si comisia de
cenzori orice informatie de care are nevoie pentru a-si indeplini adecvat atributiile sale.

2.3.12. Dacg, intru indeplinirea atributiilor sale, consiliul societdtii considera necesar, el poate apela la serviciile
consultantilor externi ai societatii.

2.3.13. Darea de seama anuali a consiliului societatii va cuprinde un capitol separat in care va fi reflectat in ce
misurd se aplicd sau nu principiile si cele mai bune practici ale prezentului Cod, va fi prezentatd adundrii generale a
actionarilor spre aprobare si va fi afisatd pe pagina Web a societatii.

2.4, Pregedintele consiliului societatii

Pregedintele consiliului societdtii Intocmegte ordinea de zi, conduce sedintele consiliului societatii, monitorizeaza
functionarea eficientd a consiliului societétii, asigura transmiterea informatiei depline catre membrii consiliului
societitii, se asigurd ca este timp suficient pentru luarea deciziilor, actioneaza in numele consiliului societatii.

Pregedintele consiliului societétii este asistat In activitatea sa de cdtre secretarul consiliului societatii.

Presgedintele consiliului societdtii va asigura posibilitatea angajatilor de a raporta orice abatere ce vizeaza
activitatea organului executiv, fird a pune In pericol pozitia lor in societate. Abaterile depistate vor fi prezentate
presedintelui consiliului societatii pentru a fi puse in discutie in cadrul sedintelor consiliului.

Presedintele consiliului societatii va urmadri:

a) dacd membrii consiliului primesc In timp suficient toatd informatia de care au nevoie pentru exercitarea
corespunzatoare a obligatiilor sale;

b) dacd este timp suficient pentru dezbateri si luarea deciziilor in cadrul sedintelor consiliului;

c) daca se executd sau nu deciziile si recomandarile consiliului societatii, emise referitor la abaterile depistate in
activitatea organului executiv.

2.5. Organul executiv

Rolul organului executiv este gestionarea curenta a societdtii, Intru atingerea obiectivelor stipulate In strategia si
business - planul ei. Organul executiv este supravegheat de citre consiliul societatii si de adunarea generala a
actionarilor. In exercitarea atributiilor sale organul executiv trebuie sa actioneze In interesele societatii, actionarilor si a
intreprinderilor afiliate societatii.

Organul executiv este responsabil de respectarea actelor normative in vigoare, statutului si regulamentelor
interne ale societdtii. Organul executiv va prezenta evolutia companiei si va pune in discutie managementul intern al
riscurilor si sistemul de control cu consiliul societatii si comisia de cenzori.

Cele mai importante aspecte ale activitatii organului executiv trebuie sd fie incluse in dérile sale de seama. |

Cele mai bune practici




2.5.1. Responsabilititile organului executiv vor fi fixate in statutul societdtii si regulamentul propriu.
Regulamentul va contine un compartiment aparte referitor la raporturile cu consiliul societdtii i adunarea generald a
actionarilor si va fi afisat pe pagina Web a societdtii.

2.5.2. Serecomanda numirea membrilor organului executiv pe un termen fixat.

2.5.3. Orice schimbare in componenta numerici sau nominald a organului executiv trebuie publicata si afisata
pa pagina Web a societatii.

254. Organul eX;:Cutiv va asigura posibilitatea angajatilor de a raporta orice abatere in functionarea organelor
societatii, fard a pune in pericol pozitia lor in societate.

2.5.5. Organul executiv este responsabil de furnizarea unei informatii complete, exacte si esentiale cétre consiliul
societ#tii, comisia de cenzori si auditorul extern.

2.5.6. Darea de seami anuald a organului executiv va cuprinde un capitol separat in care va fi reflectat in ce
masura se aplicd sau nu principiile si cele mai bune practici ale prezentului Cod. Darea de seamd va fi aprobata de

consiliul societatii sau adunarea generald a actionarilor si afisatd pe pagina Web a societdtii.

Capitolul III. Remunerarea

Suma si structura remunerdrii pentru membrii consiliului societatii si ai organului executiv va fi stabilitd In
modul in care in societate s# fie angajati si mentinuti manageri calificati. Dacd remunerarea se compune dintr-o parte
fix3 si una variabil3, atunci cea variabild se va determina in raport cu performantele obtinute la atingerea scopurilor
planificate pe termen scurt si pe termen lung.

Darea de seama anuald a consiliului societétii va include un capitol separat referitor la politica de remunerare a
membrilor lui si a membrilor organului executiv si structura remunerarii.

3.1. Structura remunerdrii, care include plata variabild, va reflecta interesele societdtii pe termen mediu si lung
si va Incuraja membrii consiliului societétii si ai organului executiv sd actioneze in interesele societdtii, dar nu in
interesele proprii.

3.2. Politica de remunerare propusi pentru urmatorul an financiar si orice schimbare in politica de remunerare
a anului curent se va aproba de adunarea generald a actionarilor.

3.3. Remunerarea membrilor organului executiv va fi determinatd de consiliul societatii in contextul politicii de
remunerare, aprobatd de adunarea generala a actionarilor.

3.4. Darea de seami anuald a consiliului societdtii va reflecta modul in care a fost implementatd politica de
remunerare In anul financiar precedent si va contine o sintezd a politicii de remunerare planificatd pentru anul
financiar urmator, inclusiv:

a) descrierea criteriilor de performanta si a modalitétilor de determinare a indeplinirii acestora.

b) schimbaérile In politica de remunerare;

3.5. Competenta, cuantumul salariului fix, structura si cuantumul componentelor de remunerare variabila,
inclusiv obtinerea unor recompense si in formd de actiuni (in cazul existentei unor programe optionale pentru
managerii societitii) ale membrilor consiliului si organului executiv trebuie reflectate in darea de seamd anuald a

societatii.




Capitolul IV. Conflictul de interese

Orice conflict de interese intre societate si membrii consiliului societétii sau al organului executiv va fi evitat.
Deciziile asupra unor tranzactii, in urma carora membrii consiliului societdtii sau ai organului executiv ar putea avea
conflicte de interese de importanta materiald pentru societate, se aproba in absenta membrilor interesati in incheierea
unor astfel de tranzactii.

4.1. Un membru al consiliului societatii sau al organului executiv al societdtii:

a) nu poa_té prirﬁi donatii sau servicii fara platd de la societate, persoanele afiliate societdtii, precum gi de la alte
persoane implicate In féla;iile cu societatea, cu eXcep;ia celor a cdror valoare nu depageste salariul minim stabilit de
Guvern;

b) nu va acorda avantaje unor terti in detrimentul societdtii;

c) nu va folosi oportunitdtile de afaceri ale societdtii in scopul realizdrii intereselor proprii, ale rudelor sale sau
ale partenerilor de afaceri, precum si a intereselor oricdror alte persoane.

4.2. Un membru al consiliului societétii sau al organului executiv va raporta imediat despre orice conflict de
interese sau potential conflict de interese, care este de importantd materiald pentru societate, presedintelui consiliului
societdtii sau, respectiv, conducdtorului organului executiv si va furniza informatiile relevante.

4.3. Consiliul societdtii va hotiri, in absenta persoanei interesate, cu unanimitatea membrilor alesi ai consiliului
neinteresati, aprobarea unei tranzactii cu conflict de interes.

4.4. Datele privind deciziile adoptate in vederea incheierii unor tranzactii cu conflict de interese cu membrii
consiliului societitii sau ai organului executiv al societatii vor fi incluse In darea de seamd anuald a consiliului
societdtii. Informatia respectiva va contine o descriere a conflictului de interese si o declaratie privind corespunderea

adoptrii lor cerintelor actelor normative in vigoare si, dupd caz, prezentului Cod.

Capitolul V. Independenta

Componenta consiliului societatii va da posibilitate membrilor sdi sd actioneze independent unul fatd de altul si

de organul executiv.
Cele mai bune practici

5.1. Membrii consiliului societdtii trebuie sa fie independenti in procesul de luare a deciziilor.

5.2. In cazurile necesare, presedintele consiliului societitii poate propune angajarea, din contul societtii, a unor
consultanti din exterior pentru solutionarea problemelor corporative majore.

5.3. Dacg, dupa alegerea sa, presedintele consiliului societatii sau un membru al consiliului se confrunta cu
circumstante care 1i ameninta independenta si impartialitatea, el trebuie sd aduca acest fapt la cunostinta consiliului

societatii sau, respectiv, presedintelui consiliului societdtii In scris.

Capitolul VI. Partile asociate
Este In interesul societdtii s& promoveze o cooperare pe termen lung intre pértile asociate (angajatii, creditorii,
investitorii gi furnizorii), care sd duca la crearea de valori.
Protejarea drepturilor pdrtilor asociate i crearea unor relatii cu acestea, care sd incurajeze crearea de valori, este

in beneficiul societdtii si a actionarilor.




6.1. Consiliul societatii i organul executiv trebuie sa clarifice responsabilitatile societdtii in ceea ce priveste
relatia acesteia cu pértile asociate importante. Acegtea trebuie si se asigure cd exista o structurd adecvata si mecanisme
suficiente pentru cunoasterea obligatiilor societatii fatd de diferite parti asociate i sd asigure respectarea acestor
obligatii. Astfel de mecanisme ar putea include informarea oficiald a partilor asociate si in special a angajatilor in
legaturd cu drepturile lor specifice si modalitétile de rectificare a acestora.

6.2. Societatea ar trebui si stabileasci o comunicare eficientd cu angajatii si alte parti asociate in problemele care
1i afecteaza dir’ec_t.;Aces‘t. lucru este deosebit de important in domeniul dreptului muncii, al san&tétii, protectiei sociale,
etc. | |

6.3. Informarea continui a angajatilor in legiturd cu problemele care ar putea sa-i afecteze va ajuta substantial la
stabilirea obiectivelor comune, ce ar putea preveni potentialele conflicte si sd ajute la rezolvarea Inteleaptd a acestora.

6.4. In cazulin care drepturile partilor asociate sunt incélcate, ar trebui si existe mecanisme de redresare a
situatiei, inclusiv, adresarea in organele publice competente si in instantele de judecatd. Societatea trebuie sé ofere
protectie partilor asociate care actioneazi in scopul aducerii la cunostintd a actiunilor ilegale intreprinse de cdtre

conducerea acesteia.

Capitolul VIL Transparenta financiard si auditul extern

Organul executiv este responsabil de calitatea si completitudinea dérii de seamd financiare anuale, dezvédluite
public in conformitate cu cerintele actelor normative in vigoare. Consiliul societitii va verifica daca organul executiv
respectd aceastd responsabilitate.

Auditorul extern si remunerarea acestuia vor fi aprobate de adunarea generald a actionarilor.

Cele mai bune practici

7.1. Organul executiv urmeaz si-si asume angajamentul privind transparenta:

a) drii de seama financiare anuale a societatii;

b) auditul intern;

c) rapoartelor prezentate de cétre auditorii externi.

72. Darea de seami financiar anuald a societitii va fi dezvaluit prin publicarea ei in organul de presa stabilit
de statutul societatii si pe pagina Web a societatii.

7.3. Darea de seami financiard anual a societitii va contine informatia privind tranzactiile de proportii cu
activele societitii, rapoarte si note explicative prin care se dezvaluie mai detaliat indicatorii de baza: profitul
(pierderile), volumul vinzérilor, cheltuielile operationale, coeficientii de rentabilitate.

7.4. Auditul extern va fi exercitat de o companie independenti care va purta rdspundere pentru auditul
efectuat, inclusiv prin semnarea unei declaratii, prin care va afirma pe propria raspundere, cd reiesind din informatia
prezentat lui de citre organul executiv, auditul a fost efectuat in mod obiectiv si corect.

7.5. Reprezentantul auditorului extern va asista la sedintele consiliului societatii si la adunarea generald a
actionarilor, la care vor fi examinate si aprobate rapoartele financiare.

7.6. Raportul auditorului extern trebuie sd contind suplimentar i acele aspecte, pe care auditorul doregte sd le

atentioneze organului executiv si consiliului societatii.




77. Comisia de cenzori ai societétii, care exercitd controlul economico-financiar intern, poate fi inlocuita cu o

companie de audit, care nu va fi in drept sd efectueze si auditul extern.

Capitolul VIIL Mecanisme de aplicare pentru protejarea drepturilor actionarilor

Investitorii potentiali vor avea incredere deplind intr-un Cod de guvernare corporativd doar daca acesta este
sustinut in mod integral de un mecanism de aplicare.

Respectarea ,cerih‘gélor de guvernare corporativé, previzute in actele normative in vigoare si prezentul Cod,
reprezinta cel mai buﬁ mecanism de protejare a drepturilor actionarilor.

Actionarii sunt responsabili de a-i face pe membrii consiliului si ai organului executiv sd rdspundd pentru
devierile de la stipuldrile Codului.

Cele mai bune practici

8.1. Consiliul trebuie si aduca la cuhogtin’ga actionarilor receptionarea unor scrisori de avertizare din partea
Comisiei Nationale privind incalcarea cerintelor actelor normative In vigoare.

82. Bursa de Valori este indemnat s& foloseasci misuri interne pentru protejarea drepturilor actionarilor si
pentru promovarea unei guverndri corporative bune.

8.3. Companiile listate trebuie s3 prezinte Bursei de Valori declaratiile sale cu privire la aplicarea sau nu a

Codului pe care, la rAndul sdu, Bursa de Valori, le va face publice.

Capitolul IX. Responsabilitati
Codul guvernarii corporative, adoptat de citre Acord Grup”S.A., reprezintd o forma de acord intre organele de
conducere si actionari. Consiliul si organul executiv trebuie sa-si onoreze responsabilititile pentru a actiona in
interesele actionarilor. fncilcarea acestor responsabilititi Insotitd de dauna cauzatd companiei, ar trebui sd implice
consecinte pentru persoanele ce comit astfel de Incdlcari.
Contractele de muncd dintre companie si membrii organelor de conducere trebuie sa stipuleze faptul, ca

incilcarea responsabilititii specificate in Cod se sanctioneazd conform prevederilor legislatiei in vigoare.




